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 مقدمة 
تلتزم وزارة التعليم الأمريكية بدعم استخدام التكنولوجيا لتحسين التعليم والتعلم ودعم الابتكار في جميع 

سياسات "الذكاء  المعرفة وتطوير الأنظمة التعليمية. يتناول هذا التقرير الحاجة الواضحة لتبادل

وهي فئة سريعة التقدم من القدرات التأسيسية التي يتم تضمينها بشكل متزايد في جميع أنواع  ،الاصطناعي"

( لتشمل كلا من edtechأنظمة تكنولوجيا التعليم ومتاحة أيضا للجمهور. سننظر في "تكنولوجيا التعليم" )

وكذلك )ب( التقنيات العامة المستخدمة على نطاق  ،خدام التعليمي)أ( التقنيات المصممة خصيصا للاست

تسعى التوصيات الواردة في هذا التقرير إلى إشراك المعلمين والقادة حيث واسع في البيئات التعليمية. 

والباحثين والمبتكرين ومقدمي تكنولوجيا التعليم أثناء عملهم معا على قضايا  التربويين وصانعي السياسات

 ( في التعليم.  AIياسة الملحة التي تنشأ مع استخدام الذكاء الاصطناعي )الس

 -]]الأتمتة هي التشغيل الآلي". الارتباطاتيمكن تعريف الذكاء الاصطناعي على أنه "أتمتة قائمة على 

اطات بعندما تقوم أجهزة الكمبيوتر بأتمتة التفكير بناء على الارتباطات في البيانات )أو الارتالمترجم[[ 

الذكاء الاصطناعي ويحولان الحوسبة إلى ما  معتمدان علىيحدث تحولان  ،المستنبطة من معرفة الخبراء(

 في البيانات و اكتشاف الأنماطمن التقاط البيانات إلى التحول ( 1: )وهما وراء تكنولوجيا التعليم التقليدية

الأخرى.  والعمليات التعليمية التعليمحول  القراراتأتمتة من الوصول إلى الموارد التعليمية إلى التحول ( 0)

ظام الكمبيوتر. إلى ن توكيلها يعد اكتشاف الأنماط وأتمتة القرارات قفزات في مستوى المسؤوليات التي يمكن 

في كيفية  دالةالعقد تؤدي عملية تطوير نظام الذكاء الاصطناعي إلى التحيز في كيفية اكتشاف الأنماط وعدم 

 كافة شرائح المجتمعومن دون تحيز ل]]أي عدم تطبيق الذكاء الاصطناعي بصورة عادلة  راراتأتمتة الق

م . وبالتالي، يجب أن تحكم النظالمترجم[[ -كذلك عدالة استخدامه من الجميع دون حصره في فئات معينةو 

ي لتحسين لاصطناعالتعليمية استخدامها لنظم الذكاء الاصطناعي. يصف هذا التقرير فرص استخدام الذكاء ا

 التحديات التي ستنشأ، ويضع توصيات لتوجيه المزيد من تطوير السياسات.   التعليم، ويحدد

   في التعليم الذكاء الاصطناعيبتزايد الاهتمام 
 لى الحصول علىإ مختصو التعليملم يتم الوفاء بالعديد من أولويات تحسين التعليم والتعلم. يسعى  ،اليوم

 ،تقنيا تعالج هذه الأولويات والتي ستكون آمنة وفعالة وقابلة للتطوير. بطبيعة الحالموافقات محسنة 

مثلنا حيث  ؟يتساءل المعلمون عما إذا كان التقدم السري    ع في التكنولوجيا في الحياة اليومية يمكن أن يساعد 

المساعدين  الذكاء الاصطناعي في حياتهم اليومية، مثلبجميعا، يستخدم المعلمون خدمات مدعومة 

 ؛ ؛ والأدوات التي يمكنها تصحيح القواعد النحوية، وإكمال الجمل، وكتابة المقالات  الصوتيين في منازلهم

ناعي أدوات الذكاء الاصط بحماسوالتخطيط الآلي للرحلات على هواتفهم. يستكشف العديد من المعلمين 



0 

دام القدرات التي تعمل بنظام الذكاء فرصا لاستخ يرى المعلمون. 1للجمهوريتم إصدارها حديثا  التي

الاصطناعي مثل التعرف على الكلام لزيادة الدعم المتاح للطلاب ذوي الإعاقة والمتعلمين متعددي اللغات 

. إنهم ليمفي التعوغيرهم ممن يمكنهم الاستفادة من قدر أكبر من التكيف والتخصيص في الأدوات الرقمية 

ى عملية بالإضافة إل ،الكتابة أو تحسين الدروس المساعدة فيناعي لذكاء الاصطليستكشفون كيف يمكن 

 العثور على المواد واختيارها وتكييفها لاستخدامها في دروسهم.  

مخاطر ب يمكن أن تقترن الوظائف المفيدة والقويةحيث أيضا المخاطر الجديدة.  التعليم مختصويدرك 

نتج تلقائيا يأن الذكاء الاصطناعي يمكن أن  التعليم ختصومجديدة تتعلق بخصوصية البيانات وأمانها. يدرك 

أو الأتمتة التي أنشأها الذكاء الاصطناعي قد  الارتباطاتمخرجات غير مناسبة أو خاطئة. إنهم قلقون من أن 

بها انتحال أعمال أشخاص لطلاب طرق جديدة يمكن لتضخم التحيزات غير المرغوب فيها. لقد لاحظوا 

" والاستراتيجيات التربوية التي يمكن للمعلم البشري معالجتها لحظات التعليميدركون جيدا ". إنهم آخرين

نماذج الذكاء الاصطناعي. إنهم قلقون مما إذا كانت التوصيات  جهةولكن لا يتم اكتشافها أو إساءة فهمها من 

ال ل شخص في مجمتعددة. يتحمل ك التعليم مختصيالتي تفرضها الخوارزمية ستكون عادلة. مخاوف 

لخدمة الأولويات التعليمية مع الحماية أيضا من المخاطر التي قد  أفضل الأفضلالتعليم مسؤولية تسخير 

 تنشأ نتيجة لدمج الذكاء الاصطناعي في تكنولوجيا التعليم. 

 :طرافالأ ذه التعليمية. وتشمل ه الأطرافيعمل القسم بشكل وثيق مع  ،تكنولوجيا التعليم إرشاداتلتطوير و 

؛  ثينوالباح –وموظفي الدعم وغيرهم من المعلمين  التعليمالمعلمين وأعضاء هيئة  -القادة التربويين 

 ؛ ومطوري التكنولوجيا؛ وأعضاء المجتمع والمنظمات المجتمعية ؛ والدعاة والممولين وصانعي السياسات

؛ وقبل كل شيء، المتعلمين وأسرهم / مقدمي الرعاية. وفي الآونة الأخيرة، لاحظت الإدارة، من خلال أنشطتها 

وجد  ،، ارتفاعا حادا في الاهتمام والقلق بشأن الذكاء الاصطناعي. على سبيل المثالأطراف التعليممع 

والتعليم في  ،لمعلومات الطلاب - أن مطوري جميع أنواع أنظمة التكنولوجيا  0201الفحص الميداني لعام 

ضافة يتوقعون إ -والمزيد  ،والتواصل مع أولياء الأمور ،والخدمات اللوجستية المدرسية ،الفصول الدراسية

جلسات استماع أجريت في يونيو  إمكانات الذكاء الاصطناعي إلى أنظمتهم. من خلال سلسلة من أرب  ع

يعتقدون أن العمل  أطراف التعليمصبح من الواضح أن أ ،مشارك 022وحضرها أكثر من  0200وأغسطس 

ريدون أن وي -مطلوب الآن من أجل استباق الزيادة المتوقعة في الذكاء الاصطناعي في تكنولوجيا التعليم 

أصبح الجمهور على دراية  ،0202وأوائل عام  0200يشمروا عن سواعدهم ويبدأوا العمل معا. في أواخر عام 

ذكاء الاصطناعي الجديدة وبدأوا في استكشاف كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي لكتابة ال بروبوتات دردشة

ة متابعمن لذلك فللطلاب والمزيد.  مهام شخصيةالمقالات وإنشاء خطط الدروس وإنتاج الصور وإنشاء 

علمت الإدارة ت ،وفي وسائل الإعلام الإخبارية ،وفي المؤتمرات ،التعبير العام في وسائل التواصل الاجتماعي

الاصطناعي. ومع ذلك، لن يركز هذا التقرير المدعومة بالذكاء المزيد عن مخاطر وفوائد روبوتات الدردشة 

                                                           
 1 Walton Family Foundation (March 1, 2023). Teachers and students embrace ChatGPT for education.  

https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education  

https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
https://www.waltonfamilyfoundation.org/learning/teachers-and-students-embrace-chatgpt-for-education
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الاصطناعي المدعومة بالذكاء لذكاء الاصطناعي، لأن الأنظمة معين لأو إعلان محددة على أداة أو خدمة 

ها السياسة التعليمية المتاحة داخليا وفي علاقاتتتطور بسرعة. وأخيرا، استعانت الإدارة بالخبرة في مجال 

 .  التقريرمع خبراء سياسات الذكاء الاصطناعي لتشكيل النتائج والتوصيات الواردة في هذا 

 الذكاء الاصطناعي في التعليم الآن  لإرفاقثلاثة أسباب 

 لذكاءالمتعاقبة ل"أنا أؤمن بشدة بضرورة أن يفهم أصحاب المصلحة الآثار 
لدينا  ،التعليم. من خلال فهم كيفية تراكم الأنشطة المختلفةمع الاصطناعي 

. وإلا فإننا سنسمح على الأرجح باستمرار الحلقات المفيدةالقدرة على دعم 

 الحلقات المفرغة".  

 ليديا ليو—

 ثلاثة أسباب لمعالجة الذكاء الاصطناعي الآن:  أوضح الناخبون ،خلال جلسات الاستماع

قد تمكن الذكاء الاصطناعي من تحقيق الأولويات التعليمية بطرق أفضل وعلى نطاق واسع وبتكاليف  أولا،

 أقل. 

لاصطناعي وقد يؤدي الذكاء ا ،تعد معالجة التعلم المتنوع غير المكتمل للطلاب بسبب الوباء أولوية سياسية

 تياجات لدى الطلاب. يعد تحسين وظائفإلى تحسين قدرة موارد التعلم على التكيف مع نقاط القوة والاح

قد يوفر الذكاء الاصطناعي للمعلمين دعما  ،ومن خلال المساعدين الآليين أو الأدوات الأخرى ،أولوية التعليم

 ي  أكبر. قد 
 
ن الذكاء الاصطناعي أيضا المعلمين من توسيع نطاق الدعم الذي يقدمونه للطلاب الفرديين مك

 و أطوير الموارد التي تستجيب للمعرفة والخبرات التي يجلبها الطلاب إلى تعلمهم عندما ينفد الوقت. يعد ت

 ارد المتاحةللمو وقد يتيح الذكاء الاصطناعي إمكانية تخصيص أكبر  ،أولوية -مجتمعهم وأصولهم الثقافية 

 لتلبية الاحتياجات المحلية. 

يات التسوق وقدرات كتابة المقالات كما هو موضح في المساعدين الصوتيين وأدوات رسم الخرائط وتوص

 قد يعزز الذكاء الاصطناعي الخدمات التعليمية.   ،والتطبيقات المألوفة الأخرى

على مستوى النظام والقلق بشأن المخاطر  تنشأ الحاجة الملحة والأهمية من خلال إدراك المخاطر ثانيا،

قلق من راقبة أكبر. يشعر بعض المعلمين بالقد يخضع الطلاب لم ،المستقبلية المحتملة. على سبيل المثال

ستبدل يترفض الإدارة بشدة فكرة أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن  ،على العكس من ذلكو  -إمكانية استبدالهم 

نظام التعرف على الصوت : تمييز التحيز الخوارزمي في أذهان الجمهورالخوف من أمثلة ومن . المعلمين

أو نظام مراقبة الامتحانات الذي قد يحدد بشكل غير عادل  ،لهجات الإقليميةالذي لا يعمل بشكل جيد مع ال

أو الإجراءات التأديبية. قد تكون بعض استخدامات الذكاء الاصطناعي بنية تحتية  بعض مجموعات الطلاب

دة يمما يخلق مخاوف بشأن الشفافية والثقة. غالبا ما يصل الذكاء الاصطناعي إلى تطبيقات جد ،وغير مرئية
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قدم يلكن المعلمين وسياسات المشتريات تتطلب أن تظهر تكنولوجيا التعليم الفعالية. قد  ،بهالة من السحر

من و ولكنها في الواقع غير دقيقة أو تفتقر إلى أساس في الواقع.  ،الذكاء الاصطناعي معلومات تبدو أصلية

جديدة بالإضافة إلى مخاطر خصوصية يجلب مخاطر قد الذكاء الاصطناعي  معرفة أن الأهمية بمكان

 scaling pattern detectorsالمقياس مثل مخاطر كاشفات أنماط  ،البيانات وأمن البيانات المعروفة
التعلم أو  في فرص ةالمنهجي العدالةعدم  ،" )على سبيل المثالخوارزميات التمييزوالأتمتة التي تؤدي إلى "

 لاب(. الموارد الموصى بها لبعض مجموعات الط

تمكن يالعواقب المحتملة أو غير المقصودة أو غير المتوقعة. عندما  تنشأ الحاجة الملحة بسبب حجم ،ثالثا

واقب غير ع التعليم مختصوالذكاء الاصطناعي من أتمتة القرارات التعليمية على نطاق واسع، قد يكتشف 

اء المناهج الدراسية لبعض الطلاب وإبطتسري    ع وتيرة لالذكاء الاصطناعي  تم ضبطإذا مثلا: مرغوب فيها. 

فقد  ،وتيرة طلاب آخرين )بناء على بيانات غير مكتملة أو نظريات ضعيفة أو افتراضات متحيزة حول التعلم(

قد تؤدي جودة البيانات المتاحة إلى نتائج غير متوقعة. على  ،في بعض الحالات و تتسع فجوات الإنجاز. 

ام توظيف المعلمين الذي يدعم الذكاء الاصطناعي أكثر موضوعية من يمكن افتراض أن نظ ،سبيل المثال

إذا كان نظام الذكاء الاصطناعي يعتمد على بيانات  ،تسجيل السيرة الذاتية القائم على الإنسان. ومع ذلك

إلى  ةبوالموه كل من التنوع  فقد يقلل من أولوية المرشحين الذين يمكنهم جلب ،تاريخية ذات جودة رديئة

 وى العاملة التعليمية في المدرسة. الق

اطر لتحقيق الفرص الرئيسية، ومنع المخ الآنباختصار، من الضروري معالجة الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 الناشئة والتخفيف من حدتها، ومعالجة العواقب غير المقصودة. 

 نحو سياسات الذكاء الاصطناعي في التعليم 
 ركز لذكاء الاصطناعي المتملالصادر عن معهد ستانفورد  0202الذكاء الاصطناعي لعام  تقرير مؤشر  قد وثقل

تسارعا ملحوظا في الاستثمار في الذكاء الاصطناعي  :]أي المعتمد على تغذية الإنسان له[ حول الإنسان

يتزايد  ،بطبيعة الحال 2والشفافية. بالإضافة إلى زيادة الأبحاث حول الأخلاقيات، بما في ذلك قضايا العدالة 

 م ية في التعليالبحث في موضوعات مثل الأخلاق بسبب ملاحظة المشاكل. وسوف تحدث مشاكل أخلاق

ا في وقد  3أيضا. 
ً
بعدد المقترحات التشريعية التي تشمل الذكاء الاصطناعي  دولة 04وجد التقرير اهتمامًا لافت

تركز أوامر تنفيذية متعددة على ضمان أن يكون الذكاء  ،في الولايات المتحدة الأمريكيةو  ،على وجه التحديد 

خطط موقد قدم مكتب البيت الأبيض لسياسة العلوم والتكنولوجيا  ،الاصطناعي جديرا بالثقة ومنصفا

                                                           
2 Maslej, N., Fattorini, L., Brynjolfsson E., Etchemendy, J., Ligett, K., Lyons, T., Manyika, J., Ngo, H., Niebles, J.C., Parli, V., Shoham, 
Y., Wald, R., Clark, J. and Perrault, R., (2023). The AI index 2023 annual report. Stanford University: AI Index Steering Committee, 

Institute for Human-Centered AI 

 3 Holmes, W. & Porayska-Pomsta, K. (Eds.) (2022). The ethics of artificial intelligence in education. Routledge. ISBN 9780367349721 

https://aiindex.stanford.edu/report/
https://www.whitehouse.gov/ostp/ai-bill-of-rights/
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مارسات التي تساعد على تحقيق هذا يوفر المبادئ والمحيث  4)مخطط( حقوق الذكاء الاصطناعي تشري    ع

الهدف. وستوجه هذه المبادرات إلى جانب أنشطة السياسة العامة الأخرى المتصلة الذكاء الاصطناعي التي 

تجري في كل من الفرعين التنفيذي والتشريعي، استخدام الذكاء الاصطناعي في جميع قطاعات المجتمع. 

( AI) إرشادات أخلاقية حول استخدام الذكاء الاصطناعيؤخرا أصدرت المفوضية الأوروبية م ،أوروبافي و 

 5.والتعلم للمعلمين يمالتعلوالبيانات في 

تقديم و بشر بتغييرات مجتمعية تتطلب استجابة سياسية وطنية. يتحرك بسرعة و يالذكاء الاصطناعي 

هناك حاجة إلى سياسات خاصة بالتعليم لمعالجة الفرص  ،جميع قطاعات المجتمع سياسات تناسب

 والتحديات الجديدة ضمن الأطر الحالية التي تأخذ في الاعتبار قوانين خصوصية الطلاب الفيدرالية )مثل 

افة إلى القوانين المماثلة ذات الصلة بالإض  ،(FERPAأو   ،الخصوصية والحقوق التعليمية للأسرة قانون

التالي سيحتاج وب ،إجراءات تلقائيا لدعم تعلم الطلاب ويتخذ توصيات  يقدمبالولاية. الذكاء الاصطناعي أيضا 

 فراد ذويالأ قانون تعليم المعلمون إلى النظر في كيفية امتثال هذه التوصيات والإجراءات لقوانين مثل 

 . لهذا التقرير في القسم الختاميلذلك نناقش سياسات محددة وسوف (. IDEA) الإعاقة

: الأبحاث حول الذكاء الاصطناعي تنمو بسرعة. وتظهر مؤشرات أخرى، مثل الدولارات المستثمرة وعدد 1الشكل 

 الأشخاص العاملين، اتجاهات مماثلة. 

  

                                                           
 4 White House Office of Science and Technology Policy (October 2022), Blueprint for an AI bill of rights: Making automated systems 

work for the American people. The White House Office of Science and Technology Policy. 

https://www.whitehouse.gov/ostp/ai-bill-of-rights/ 

 5 European Commission, Directorate-General for Education, Youth, Sport and Culture. (2022). Ethical guidelines on the use of 

artificial intelligence (AI) and data in teaching and learning for educators, Publications Office of the European Union. 

https://data.europa.eu/doi/10.2766/153756  

  4.05لغويات  

  12.20تفاعل الإنسان والكمبيوتر  

  11.40نظرية التحكم  

  15.11اللغة الطبيعية   معالجات

  11.11تعدين البيانات  

  01.42خوارزميات  

  22.20الرؤية الحاسوبية  

  50.44تعلم الآلة  

  41.24التعرف على الأنماط  

0201 -0212المجالات غير المذكورة( من عدد أبحاث الذكاء الاصطناعي المنشورة حسب المجال )مع استبعاد   

0202| من تقرير عن الذكاء الاصطناعي عام  0200المصدر: مركز الأمن والتكنولوجيا الناشئة،   

 عدد 

أبحاث 

الذكاء 

الاصطناعي 

المنشورة 

 )بالألف(

https://www.whitehouse.gov/ostp/ai-bill-of-rights/
https://www.whitehouse.gov/ostp/ai-bill-of-rights/
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جديدة المع توفر ميزات الذكاء الاصطناعي خصوصا  ،(1تقدم الذكاء الاصطناعي بشكل كبير )انظر الشكل ي

مما يؤدي إلى تغييرات في كيفية إنشاء الأشخاص  ،لجمهوروإتاحتها لقوية لتوليد الصور والنصوص وال

بار الأخفي بل أيضا  ،معامل الأبحاث فقطالذكاء الاصطناعي في  التقدم فيحدث ي. لا 6لصوراو  وصللنص

 ة.  خاصفي وسائل الإعلام الرئيسية وفي منشورات التعليم ال

، وكذلك للمفاهيم 7الذكاء الاصطناعي الأخلاقيةبوقد صاغ الباحثون مجموعة من المفاهيم والأطر الخاصة 

اعي المنصفة والمسؤولة والمتمحورة حول الإنسان. ودعا المشاركون في ذات الصلة مثل الذكاء الاصطن

 ؛ جلسة الاستماع إلى البناء على هذه المفاهيم والأطر ولكنهم أقروا أيضا بالحاجة إلى بذل المزيد من الجهد

لتعليمي اوأشار المشاركون إلى الحاجة الملحة إلى حواجز الحماية والمبادئ التوجيهية التي تجعل الاستخدام 

بالنظر إلى هذه الوتيرة المتسارعة لدمج الذكاء الاصطناعي في التقنيات  لتقدم الذكاء الاصطناعي آمنا، خاصة

عا إلى البدء م وأطراف التعليميحتاج صانعو السياسات ف ،نظرا لأن تطوير السياسات يستغرق وقتاو السائدة. 

واللوائح والهياكل الأخرى التي يمكن أن تشكل مستقبلا إيجابيا وآمنا  والمنشوراتالآن في تحديد المتطلبات 

 خاصة الطلاب والمعلمين.   - أطراف التعليملجميع 

 هناك حاجة ماسة إلى سياسات لتنفيذ ما يلي:  

  ماحكالاستفادة من الأتمتة لتعزيز نتائج التعلم مع حماية عملية صنع القرار البشري والأ.  

  البيانات الأساسية في نماذج الذكاء الاصطناعي لضمان التعرف على الأنماط واتخاذ استجواب جودة

ة للوضع بناء على معلومات دقيقة مناسب ،القرارات بشكل عادل وغير متحيز في التطبيقات التعليمية

 .التربوي

 كجزء من تكنولوجيا التعليم أو   ،لتقنيات الذكاء الاصطناعي الجزئية تمكين فحص كيف يمكن 

 .أن تزيد أو تقوض المساواة للطلاب ،الأنظمة التعليمية الأكبر

  بما في ذلك توفير الضوابط والتوازنات البشرية والحد من ا وتعزيزه العدالةاتخاذ خطوات لحماية ،

 . العدالةتقوض التي يمكن أن  لذكاء الاصطناعياأي أنظمة وأدوات 

  

                                                           
  6 Sharples, M. & Pérez y Pérez, R. (2022). Story machines: How computers have become creative writers. Routledge. ISBN 

9780367751951 

 7 Akgun, S., Greenhow, C. (2022). Artificial intelligence in education: Addressing ethical challenges in K-12 settings. AI Ethics, 2, 

431–440. https://doi.org/10.1007/s43681-021-00096-7 

https://doi.org/10.1007/s43681-021-00096-7
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 معا  وعادلةبناء سياسات أخلاقية 
لأطراف انهدف إلى البناء على جلسات الاستماع التي استضافتها الإدارة لإشراك وإبلاغ جميع  ،التقريرفي هذا 

واتخاذ قرارات أفضل حول دور الذكاء  المشاركة في اتخاذ القرارات التعليمية حتى يتمكنوا من الاستعداد

ى نطاق، ونحن لسنا قادرين علالاصطناعي في التعليم والتعلم. الذكاء الاصطناعي موضوع معقد وواسع ال

تغطية كل شيء أو حل القضايا التي لا تزال تتطلب المزيد من المشاركة التأسيسية. والغرض من هذا التقرير 

 نقطة انطلاق.  هو أن يكون

 -]أي من الحضانة للثانوي] K-12فرص وقضايا الذكاء الاصطناعي في التعليم لها نفس القدر من الأهمية في 

قرير ستركز الأمثلة الواردة في هذا الت ،نظرا لقيود النطاقو والتعليم العالي وتعلم القوى العاملة.  [المترجم[

يد من وتعتزم الإدارة القيام بمز  ،التعليم متشابهة في جميع مراحلالالآثار المترتبة وعلى . K-12على تعليم 

 . K-12خارج مدارس من  أطراف التعليملإشراك  0202الأنشطة في عام 

 توجيه الأسئلة 
إن فهم أن الذكاء الاصطناعي يزيد من الأتمتة ويسمح للآلات بالقيام ببعض المهام التي كان يقوم بها 

 إلى زوج من الأسئلة الجريئة والشاملة:   الأشخاص فقط في الماضي يقودنا

  ما هي رؤيتنا الجماعية لنظام تعليمي مرغوب فيه وقابل للتحقيق يستفيد من الأتمتة لتعزيز التعلم

 البشري؟  ومركزية الدور مع حماية 

 كيف وعلى أي جدول زمني سنكون مستعدين بالمبادئ التوجيهية وحواجز الحماية اللازمة، 

كل الناخبون من تنفيذ هذه الرؤية بش حتى يتمكن ،بالإضافة إلى دليل مقنع على الآثار الإيجابية

 أخلاقي ومنصف على نطاق واسع؟ 

ا يحتاجه نوضح عناصر الرؤية التعليمية التي ترتكز على م ،في أقسام التعلم والتعليم والتقييم من هذا التقرير

كما وبة.  لونصف الأفكار الرئيسية والخطوات التالية المط ،المتعلمون والمعلمون والأنظمة التعليمية اليوم

أربعة أسس رئيسية لتأطير هذه الموضوعات. تنشأ هذه الأسس مما نعرفه عن الاستخدام  :أدناهسنوضح 

 جديد. والنتائج للطلاب وتتعلق أيضا بالمخطط ال والعدالةللتكنولوجيا التعليمية لتحسين الفرص  الفعال

 ( والطلابأولياء الأمور والمعلمين ) الأشخاص المركزيين: الأساس الأول
الفيدرالية  ةالحكوممستوى الولايات و ستكون هناك حاجة إلى سياسات ذكاء اصطناعي تركز على التعليم في 

والمقاطعات لتوجيه وتمكين القرارات المحلية والفردية حول التقنيات التي يجب اعتمادها واستخدامها في 

ليومية. يستخدم الكثير منا المنتجات يحدث في الحياة ا فيما النظر وبالمدارس والفصول الدراسية. 

يدون قلة من الناس ير  ،الاصطناعي لأنها غالبا ما تكون أفضل ومريحة. على سبيل المثالالمدعومة بالذكاء 

يجد الناس أن التكنولوجيا تساعدنا في التخطيط لأفضل طريق إلى حيث استخدام الخرائط الورقية الآن. 
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لا يدرك الناس في كثير من الأحيان مقدار الخصوصية  ،وملاءمة. ومع ذلكأكثر كفاءة معينة بشكل وجهة 

طناعي الذكاء الاصطناعي في حياتهم. الذكاء الاص ب تعمل الأنظمة التي تمكين يقبلون التي يتخلون عنها عندما

 ؛ ةالفرديالخصوصية والمخاطر الأخرى التي يصعب معالجتها من خلال اتخاذ القرارات مشاكل سيجلب 

 تكون هناك حاجة إلى حماية إضافية. س

بياناتنا الشخصية  يجب أن تكون هناك قيود واضحة على القدرة على جمع
بما في ذلك القيود المفروضة على الإعلانات  ،واستخدامها ونقلها والحفاظ عليها

المستهدفة. يجب أن تضع هذه القيود العبء على المنصات لتقليل مقدار 
 8.بدلا من إثقال كاهل الأمريكيين بقراءة دقيقة ،االمعلومات التي تجمعه

 ،ا لهذه الغايةتحقيقو ، فإننا نوصي بأن تركز السياسات على الأشخاص وليس الآلات. مع عملية تطوير الحماية

 كاء الاصطناعيالذ البشر مع  وضعفإن التوصية الأولى في هذه الوثيقة )في القسم التالي( هي التركيز على 

التدخل البشري في بعض مراحل عمليات الذكاء ضرورة ]]أي  AI with humans in the loop في حلقة

أو  التغذية الراجعة للتحسين أو التصويب من أدائهملاحظات الاصطناعي التي لا يستطيع حلها أو لإفادته ب

يحتاج المعلمون والمتعلمون وغيرهم إلى الاحتفاظ بقدرتهم على تحديد ما تعنيه المترجم[[. حيث  -نتائجه

م "البدائل على مفهو  في حلقة البشر مع الذكاء الاصطناعي وضعالأنماط واختيار مسارات العمل. تعتمد فكرة 

قييم ت في واسعالمستخدمة على نطاق  في مفاهيم المخطط والأخلاقخصوصا البشرية والنظر والتراجع" 

يجب أن تكون الأولوية القصوى للسياسة هي حيث مثل الحفاظ على كرامة الإنسان.  ،الذكاء الاصطناعي

ن الضغوط على الرغم موذلك  ،كشرط في التطبيقات التعليمية في حلقة البشر مع الذكاء الاصطناعي وضع

لابتكار نبغي ألا تعوق السياسات ا. ويلاتخاذ القرارات البشريةالمعاكسة لاستخدام الذكاء الاصطناعي كبديل 

والتحسين، كما ينبغي ألا تكون مرهقة للتنفيذ. يحتاج المجتمع إلى سياسة ذكاء اصطناعي تركز على التعليم 

ونشر وحوكمة الأنظمة الآلية لاستخدامها عبر  تحمي الحقوق المدنية وتعزز القيم الديمقراطية في بناءو 

 للنظام التعليمي الأمريكي. العديد من المستويات اللامركزية 

  تقدم العدالة: الثانيالأساس 

"الذكاء الاصطناعي يجلب التكنولوجيا التعليمية إلى نقطة انعطاف. يمكننا إما 

 على ما نقوم به الآن".   اعتمادا ،زيادة الفوارق أو تقليصها

  د. راسل شلن—

                                                           
 8 The White House (September 8, 2022). Readout of White House listening session on tech platform accountability.  

https://www.whitehouse.gov/briefing-room/statements-releases/2022/09/08/readout-of-white-house-listening-sessionon-tech-

platform-accountability/  
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الذكاء و عن الرئيس بايدن إلى تعزيز الصلة بين المساواة العرقية والتعليم  10 - 9 سعى أمر تنفيذي صدر مؤخرا

من التمييز وسحب  الذين عانى الكثير منهم -مشيرا إلى أن "أعضاء المجتمعات المحرومة  ،الاصطناعي

درالية يوالحكومة الف ،لا يزالون يواجهون حواجز كبيرة أمام تحقيق الوعد الكامل لأمتنا العظيمة -الاستثمار 

مية تحقيق المساواة التعلي لديها مسؤولية إزالة هذه الحواجز" وأن الحكومة الفيدرالية يجب أن "تسعى إلى

حتى تضع مدارس أمتنا كل طالب على طريق النجاح" وأيضا "استئصال التحيز في تصميم واستخدام 

رة، مثل الوصف الوارد في تقرير الإدا ،عدالةمثل الذكاء الاصطناعي". إن الرؤية المحددة لل ،التقنيات الجديدة

ء الاصطناعي في التعليم. يعرف أمر ضروري لمناقشة السياسة حول الذكا  12 للجميع ةالرقمي عدالةتعزيز ال

"الحالة التي يتمتع فيها الأفراد والمجتمعات بقدرة تكنولوجيا المعلومات  هذا التقرير المساواة الرقمية بأنها

 .اللازمة للمشاركة الكاملة في مجتمع واقتصاد الولايات المتحدة"

وعلى ا. جلسة الاستماع عقدناهكل   صميمكانت القضايا المتعلقة بالمساواة العرقية والتحيز غير العادل في 

مع قضايا جودة البيانات وعواقب استخدام البيانات الضعيفة أو  توافقت تماما محادثة ل الأخص استماعنا

تستخدم  هي التيمجموعات البيانات  حيث من المعلوم أنغير المناسبة في أنظمة تعليم الذكاء الاصطناعي. 

ات أو أنماط أو تحتوي على ارتباط دقيقة في تمثيلها للمطلوبعندما تكون غير ف ،لتطوير الذكاء الاصطناعي

 بشكل غير عادل في كيفية اكتشاف الأنماطالناتجة قد تعمل نماذج الذكاء الاصطناعي ف ،غير مرغوب فيها

تة القرارات مأو أتمتة القرارات. إن الظلم المنهجي غير المرغوب فيه في كيفية اكتشاف الكمبيوتر للأنماط أو أت

على نطاق واسع مع التمييز غير  عدالةيمكن أن يقلل من الوالتحيز الخوارزمي هو "تحيز خوارزمي". 

عملية تقييم  ]]عملية التقييم التكويني هي التقييم التكوينيتم مناقشة هذه الوثيقة في قسم  أيضا المقصود. 

ديدة. فهذه ليست محادثة ج ،المترجم[[ -تعليملمعرفة مدى فاعلية عملية ال التعليممنهجية منظمة أثناء 

و الحال كما هو غير متحيزة وعادلة.  التقييمات على مدى عقود، كان الناخبون يتساءلون بحق عما إذا كانتف

فإن ما إذا كان نموذج الذكاء الاصطناعي يظهر تحيزا خوارزميا أو يتم الحكم عليه بأنه عادل  ،مع التقييمات

حيث يتخذ قادة المدارس المحلية قرارات التبني بشأن استخدام الذكاء  ،أمر بالغ الأهميةهو  :وجدير بالثقة

 الخاصة بهم.   عدالةالاصطناعي لتحقيق أهداف ال

زميات كيفية تطوير الخوار   أساسي فينسلط الضوء على مفهوم "الترميز الخوارزمي" في المخطط. التحيز 

وقد يكون من الصعب توقع جميع تأثيرات البيانات  ،الذكاء الاصطناعي باستخدام البيانات التاريخية

الذكاء  خوارزمياتوالخوارزميات المتحيزة أثناء تصميم النظام. وترى الوزارة أنه يجب معالجة التحيزات في 

ي التعليم ما ف ،زية غير عادلة في التعليم. على سبيل المثالالاصطناعي عندما تدخل أو تدعم ممارسات تميي

                                                           
9 The White House (February 17, 2023). Executive order on further advancing racial equity and support for underserved 

communities through the federal government.  

https://www.whitehouse.gov/briefing-room/presidentialactions/2023/02/16/executive-order-on-further-advancing-racial-

equity     

  10 U.S. Department of Education, Office of Educational Technology (2022). Advancing digital equity for all: Communitybased 

recommendations for developing effective digital equity plans to close the digital divide and enable technologyempowered 

learning. US Department of Education. 
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 ،دخل المبكرللتالطلاب  والتي تصنف ،الخوارزميات التي تتخذ قرارات التسجيل فحصيجب  ،بعد الثانوي

 -أو تشير إلى غش الطلاب المحتمل في الامتحانات للحصول على أدلة على التحيز التمييزي غير العادل 

حيث أصبحت الأنظمة مستخدمة على  ،ولكن أيضا في وقت لاحق ،يتم تصميم الأنظمة وليس فقط عندما 

 نطاق واسع. 

 ضمان السلامة والأخلاق والفعالية : الثالثالأساس 
الحاجة إلى خصوصية البيانات وأمنها في  تتمثل إحدى حجج السلامة المركزية في سياسات الإدارة في

لطلاب وغيرهم في المؤسسات التعليمية. يتطلب تطوير ونشر الذكاء الأنظمة التي يستخدمها المعلمون وا

الاصطناعي الوصول إلى بيانات مفصلة. تتجاوز هذه البيانات سجلات الطلاب التقليدية )معلومات القائمة 

ودفتر الدرجات( إلى معلومات مفصلة حول ما يفعله الطلاب أثناء تعلمهم باستخدام التكنولوجيا وما يفعله 

 يانات اهتماماعلى الب . يتطلب اعتماد الذكاء الاصطناعيالتعليمفي لمون أثناء استخدامهم للتكنولوجيا المع

كاء الذ  نماذج نظرا لأنو قويا بخصوصية البيانات وأمنها وحوكمتها )كما هو موضح أيضا في المخطط(. 

تطبيق فإن ال ،الاصطناعي لا يتم تطويرها بشكل عام مع مراعاة الاستخدام التعليمي أو خصوصية الطالب

التعليمي لهذه النماذج لا يتماشى مع جهود المؤسسة التعليمية للامتثال لقوانين خصوصية الطلاب 

 أو قوانين خصوصية الولاية.  ،FERPAمثل  ،الفيدرالية

 نون التعليم الابتدائي والثانوي أربعة مستويات من الأدلة. : يحدد قا0الشكل 

  

 -الية قراراتهم بشأن اعتماد تكنولوجيا التعليم على أدلة الفعيلتزم الطلاب التعليميون ببناء  ،علاوة على ذلك

جراءات إينشأ شرط بناء القرارات على الأدلة أيضا في  ،وهي أساس مركزي لسياسة القسم. على سبيل المثال

والذي قدم أربعة مستويات من الأدلة )انظر الشكل  ،بصيغته المعدلة ،(ESEAوالثانوي ) التعليم الابتدائي

يدعو  ضرورية لإنتاج الأدلة اللازمة.  ،بما في ذلك معهد علوم التربية ،في أمتنا الأبحاثوكالات كذلك فإن (. 0

لكن قطاع التعليم متقدم على هذه اللعبة: نحن بحاجة إلى الإصرار على  ،المخطط إلى دليل على الفعالية

 أيضا.  ESEAمعايير  تلبيةبالذكاء الاصطناعي إلى أن ترتفع تكنولوجيا التعليم المحسنة 

ويــــق  

 متوسط

 واعــــــد

 أساس منطقي

 شبه تجربة

 تجربة عشوائية محكومة

 دراسة ارتباطية

 نموذج منطقي يعتمد على الأبحاث والتقييم
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 تعزيز الشفافية  : الرابعالأساس 
ريقة التكنولوجيا للأنماط وتنفيذ الأتمتة ط يعد الدور المركزي لنماذج الذكاء الاصطناعي المعقدة في اكتشاف

م الاصطناعي عن تكنولوجيا التعليالمدعومة بالذكاء مهمة تختلف بها التطبيقات والمنتجات والخدمات 

شعار"( )"الإ  يقدم المخطط الحاجة إلى الشفافية حول نماذج الذكاء الاصطناعي من حيث الكشفالتقليدية. 

يفية سيحتاجون إلى فهم ك ،في مجال التعليم سيحتاج صانعو القرار إلى أكثر من مجرد إشعار حيث والشرح. 

 تمكنوا من توقععمل نماذج الذكاء الاصطناعي في مجموعة من حالات الاستخدام التعليمي العام، حتى ي

 القيود والمشاكل والمخاطر بشكل أفضل.  

دائما  طراف التعليملأ يمكن  ،وبالتالي ،للواقع ةتقريبيالذكاء الاصطناعي  ستكون نماذج في تكنولوجيا التعليم

؟ ما أهمية المعلومات الأكثر بدقة  تلتقطماذج الذكاء الاصطناعي؟ هل نما مدى دقة طرح هذه الأسئلة: 

لمترتبة امدى ملاءمة التوصيات التي يقدمها نموذج الذكاء الاصطناعي للأهداف التعليمية؟ ما هي الآثار 

 ستخدا  نماذج الذكاء الاصطناعي عل  نطا  واسع في العمليات التعليمية؟ لا 

ودة أنظمة تقييم جموضوع بتطوير أقسام هذا التقرير  تقوم، أطراف التعليممن  هعاسمقمنا ببناء على ما و 

 وأدوات الذكاء الاصطناعي باستخدام أبعاد متعددة على النحو التالي: 

: يجب أن تحترم أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي خصوصية البيانات حول الذكاء الاصطناعي ●

 . مع الذكاء الاصطناعي في حلقة بتداخل العنصر البشرييجب أن تكون كما وأمانها.  

 ،وافق أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي مع رؤيتنا الجماعية للتعلم عالي الجودة: يجب أن تتالتعلم ●

 . عدالةبما في ذلك ال

: يجب أن تكون أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي قابلة للفحص والتفسير وتوفر بدائل بشرية التعليم ●

م إلى الدعم لممارسة الحك التعليم مختصو؛ سيحتاج  للاقتراحات القائمة على الذكاء الاصطناعي

 المهني وتجاوز نماذج الذكاء الاصطناعي عند الضرورة. 

 ،وتعزز العدالة ،: يجب أن تقلل أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي من التحيزالتقييم التكويني ●

 وتتجنب وقت الاختبار الإضافي والعبء على الطلاب والمعلمين. 

ويجب  ،أدوات الذكاء الاصطناعي سياق التعليم والتعلم: يجب أن تراعي أنظمة و البحث والتطوير ●

 نظرا للتباين في الطلاب والمعلمين والإعدادات.  ،أن تعمل بشكل جيد في الممارسة التعليمية

جب يكما آمنا وفعالا للطلاب.   : يجب أن يكون استخدام أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعيالتوصيات ●

 ،رحشالو  اتشعار الإ وتقديم  ،وحماية خصوصية البيانات ،رزميشمل الحماية من التمييز الخوايأن 

خدام الذكاء استب تأثراوتوفير اللجوء إلى البشر عند ظهور المشاكل. يجب أن يكون الأشخاص الأكثر 

ى حتى لو أد ،الاصطناعي في التعليم جزءا من تطوير النموذج أو النظام أو أداة الذكاء الاصطناعي

 . العملذلك إلى إبطاء وتيرة 
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زء جشامل لجودة نماذج الذكاء الاصطناعي في  نظرةنعود إلى فكرة أن هذه الاعتبارات تتلاءم معا في سو 

 . التوصيات

 نظرة عامة على الوثيقة 
حث والتطوير. يليه تناول التعلم والتعليم والتقييم والب ،لذكاء الاصطناعيلنبدأ في القسم التالي بوضع تعريف 

لى تحسين ع يجعلنا نركز على استكشاف الآثار المترتبة التقسيماتإن تنظيم الأفكار الرئيسية من خلال هذه 

 التقرير.  هذا الفرص والنتائج التعليمية للطلاب في 

 يتم استكشاف ثلاثة مواضيع مهمة:  ،فمن خلال هذه التقسيمات

يجب أن تركز السياسات على أوجه التقدم التعليمية الأكثر قيمة مع التخفيف  الفرص والمخاطر.  .1

 من المخاطر. 

لطلاب ملزمون بإبقاء ا الثقة والحماية مهمان بشكل خاص في التعليم لأننا  الثقة والجدارة بالثقة.  .0

 بعيدا عن الأذى وحماية تجارب  هم التعليمية.  

تقع عملية تطوير النموذج ثم تطبيقه في صميم أي نظام ذكاء  جودة نماذج الذكاء الاصطناعي.  .2

اصطناعي. يجب أن تدعم السياسات تقييم صفات نماذج الذكاء الاصطناعي ومواءمتها مع أهداف 

 التعليم والتعلم أثناء عمليات اعتماد التعليم واستخدامه. 

  .الثقة" ن أن ينمو فقط بسرعة نمو يمك"الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 د. ديل ألين —

  

  

  



12 

 ما هو الذكاء الاصطناعي؟ 
لاث وجهات . نتناول أدناه ثالارتباطاتتعريفنا الأول للذكاء الاصطناعي على أنه أتمتة قائمة على  بالنظر إلى

شأ أن وجهات النظر المختلفة هذه تن التعليم مختصونظر إضافية حول ما يشكل الذكاء الاصطناعي. سيجد 

في تسويق وظائف الذكاء الاصطناعي ومن المهم فهمها عند تقييم أنظمة تكنولوجيا التعليم التي تتضمن 

الذكاء  مصطلحات قائمة لمصطلحات الذكاء الاصطناعي للتعليم هو ةالمفيد القوائمالذكاء الاصطناعي. أحد 

 11.الاصطناعي للمعلمين

 كما هو   ،النمذجة الذكاء الاصطناعي ليس شيئا واحدا ولكنه مصطلح شامل لمجموعة متزايدة من قدرات

 . 2موضح في الشكل 

 

 Regona et al.12 (0200) كما تم ذكره في: مكونات الذكاء الاصطناعي وأنواعه وحقوله الفرعية  3الشكل 

 

 

  

                                                           
 . AI Glossary Educatorsالذكاء الاصطناعي"  متعلمي مصطلحات" :عريفات مفيدة أخرى ابحث عنللعثور على ت 11

12 Regona, Massimo & Yigitcanlar, Tan & Xia, Bo & Li, R.Y.M. (2022). Opportunities and adoption challenges of AI in the construction 

industry: A PRISMA review. Journal of Open Innovation Technology Market and Complexity, 8(45).  

https://doi.org/10.3390/joitmc8010045   

https://circls.org/educatorcircls/ai-glossary
https://circls.org/educatorcircls/ai-glossary
https://circls.org/educatorcircls/ai-glossary
https://circls.org/educatorcircls/ai-glossary
https://doi.org/10.3390/joitmc8010045
https://doi.org/10.3390/joitmc8010045
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 الشبيه بالإنسان  الإدراك: نظرة

وتطوير أنظمة الكمبيوتر قادرة على أداء المهام التي تتطلب عادة الذكاء  ات"نظري
 ،واتخاذ القرار ،والتعلم ،والتعرف على الكلام ،البشري مثل الإدراك البصري

 13الطبيعية." ومعالجة اللغة

أوديسا : 0221" 1141عام  مميز إلى الفيلم الوصولا لذكاء الاصطناعي بايمكن تتبع الوعي الثقافي الواسع 

مع رائد الفضاء  ،"HAL" اختصارا أو  ،"بالخوارزمياتالمبرمج "الإرشاد  حيث يتحدث كمبيوتر  -" الفضاء

 لا يستطيع فرانك القيام بها  وهي وظيفة ،فرانك في قيادة الرحلة عبر الفضاء HALساعد حيث يفرانك. 

وهذا لا ينتهي  ،السيطرة HALتولى وي ،يذهب فرانك في النهاية خارج المركبة الفضائية ،بمفرده. ومع ذلك

والتحدث والتصرف.  الإدراكمثل  ،سلوكيات شبيهة بالإنسان HALيعرض حيث بشكل جيد بالنسبة لفرانك. 

ولكنه يقدم أيضا مخاطر غير متوقعة  ،البشر  HALيمكن أن يساعد  ،مثل جميع تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 . ة عن البشرمختلفوحدود تلك الطرق الذكاء الاصطناعي طرق إدراك خاصة وأن  -

قدرات  نشبيه بالإنسان" مفيدة لأنها يمكن أن تكون اختصارا لفكرة أن أجهزة الكمبيوتر لديها الآالفكرة "

تطبيقات تكنولوجيا التعليم المبكرة. ستكون التطبيقات التعليمية قادرة على  مختلفة تماما عن قدرات

واتخاذ  ،مشاركة في تجربة كيفية تطور الأنشطة في الفصول الدراسيةوال ،التحدث مع الطلاب والمعلمين

نطاق واسع. ستكون هناك فرص للقيام بالأشياء بشكل  الإجراءات التي تؤثر على الطلاب والمعلمين على

 أفضل بكثير مما نقوم به اليوم ومخاطر يجب توقعها ومعالجتها. 

لأن الذكاء الاصطناعي يعالج المعلومات بشكل  ،فإن اختزال "الشبيه بالإنسان" ليس مفيدا دائما ،ومع ذلك

مختلف عن كيفية معالجة الأشخاص للمعلومات. عندما نتغاضى عن الاختلافات بين الناس وأجهزة 

 فقد نضع سياسات ذكاء اصطناعي في التعليم تخطئ الهدف.  ،الكمبيوتر

 لتحقيق هدف  خوارزمية تسعى: نظرة

لى ع تعتمد "أي طريقة حسابية يتم إجراؤها للعمل بشكل مستقل نحو هدف 
 14 الأنماط في البيانات."على أو  اتستنتاجات من نظريالا 

                                                           
13  IEEE-USA Board of Directors. (February 10, 2017). Artificial intelligence research, development and regulation. IEEE 

http://globalpolicy.ieee.org/wp-content/uploads/2017/10/IEEE17003.pdf 

 14 Friedman, L., Blair Black, N., Walker, E., & Roschelle, J. (November 8, 2021) Safe AI in education needs you. Association of  

Computing Machinery blog, https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext  

http://globalpolicy.ieee.org/wp-content/uploads/2017/10/IEEE17003.pdf
http://globalpolicy.ieee.org/wp-content/uploads/2017/10/IEEE17003.pdf
http://globalpolicy.ieee.org/wp-content/uploads/2017/10/IEEE17003.pdf
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
https://cacm.acm.org/blogs/blog-cacm/256657-safe-ai-in-education-needs-you/fulltext
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يؤكد هذا التعريف الثاني على أن أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي تحدد الأنماط وتختار الإجراءات لتحقيق 

على  والتوصيات الآلية بطرق تؤثر  التعرف على الأنماط في قدراتهذه السيتم استخدام لذلك هدف معين. 

قد  ،بما في ذلك تعلم الطلاب واتخاذ القرارات التعليمية للمعلمين. على سبيل المثال ،العملية التعليمية

ل. وقد توصي بتسلسل تعليمي بدي يعانيتتعرف أنظمة التعلم الشخصية اليوم على علامات أن الطالب 

  توسيع نطاق التعرف على الأنماط والتوصيات الآلية.  سيتم

يجب على البشر تحديد أنواع ودرجة المسؤولية التي سنمنحها للتكنولوجيا في العمليات  ،في المقابل

 ليست معضلة جديدة.   وهي ،التعليمية

على مدى عقود، نوقشت الخطوط الفاصلة بين دور المعلمين وأجهزة الكمبيوتر في التعليم، على سبيل ف

المثال، في المناقشات التي تستخدم مصطلحات مثل "التعليم بمساعدة الكمبيوتر" و"التعليم المدمج" 

شر كلا من الب  كيف يتم اتخاذ الخيارات التعليمية في الأنظمة التي تشمل  نجد و"التعلم الشخصي". 

تتيح أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي بالفعل تكييف التسلسلات التعليمية مع  ،والخوارزميات؟ اليوم

 حل المشكلات أو تعلم أثناء ،على سبيل المثال ،احتياجات الطلاب لإعطاء الطلاب ملاحظات وتلميحات

في  يمالتعلالاصطناعي في علم أصول اللغة الأجنبية. سيتم تجديد هذه المناقشة حول استخدام الذكاء 

في  الاصطناعيالمدعومة بالذكاء الفصول الدراسية وتعلم الطلاب وتكثيفها مع تقدم الأنظمة والأدوات 

 القدرات وتصبح أكثر انتشارا. 

"اعرض خريطة لليونان القديمة على شاشة الفصل  :مع مثال بسيط آخر. عندما يقول المعلمنبدأ  دعونا 

ما  أو  ،قد يختار نظام الذكاء الاصطناعي من بين مئات الخرائط من خلال ملاحظة أهداف الدرس ،الدراسي"

أو الخرائط التي تحتوي على ميزات مرغوبة لتعلم  ،الذي نجح بشكل جيد في الفصول الدراسية المماثلة

عض خيارا من بين بعندما يقترح نظام الذكاء الاصطناعي موردا تعليميا أو يوفر  ،الطلاب. في هذه الحالة

ناك أيضا ه ،ز على أهداف أكثر أهمية. ومع ذلكيركالت فيساعده علىالمعلم الوقت على قد يوفر  ،الخيارات

كين نظام أو تم ،على سبيل المثال ،التي قد يرفضها مدرس الفصل من أتمتة الذكاء الاصطناعيمتاحة أشكال 

ملاءمة وذات الصلة للطلاب المرتبطين بحدث تاريخي. تحديد القراءات الأكثر من أداة الذكاء الاصطناعي 

 ،عيالاصطناالمدعومة بالذكاء عدم استخدام الأنظمة أو الأدوات  مختص التعليمفي هذه الحالة، قد يختار 

اعي الذكاء الاصطن ختيار]]وتنتج عن احقائق كاذبة )"الهلوسة"( في صنع نظرا لخطر الذكاء الاصطناعي 

أو توجيه الطلاب نحو تصوير غير دقيق [[ المترجم -ةخاطئلمعلومات وبيانات من مصادر غير موثوقة أو 

ذه بتقييم الفوائد والمخاطر مثل ه التعليم مختصوللأحداث التاريخية الموجودة على الإنترنت. سيقوم 

 يوميا. 

ي على عتمد نجاح الذكاء الاصطناعوالبيانات بشكل مختلف عن البشر. ي اتتعالج أجهزة الكمبيوتر النظري

أثناء عملية تطوير نموذج الذكاء  اتخوارزميالالارتباطات أو العلاقات الموجودة في البيانات المقدمة إلى 

 نحازا م إلا أن البعض الآخر قد يكون ،الجمع قد تكون مفيدةعمليات على الرغم من أن بعض و الاصطناعي. 
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على  مما قد يؤدي إلى التمييز الخوارزمي.  ،سيئة في البيانات خطرا كبيراارتباطات  وجود أو غير مناسب. يعد 

يجب  "تشير بياناتك إلى أنه :كمبيوترالأو جهاز  المختصقد يقول ، طفلهالرغم من معرفة كل وصي بحالة 

أنت تستخدم بيانات خاطئة. أعرف طفلي  ،"لا :بثقةوقد يجادل الوصي  ،وضع الطالب في هذه الحالة"

ويجب بدلا من ذلك وضعه في فصل آخر ". لا تقتصر هذه المشكلة حصريا على أنظمة  ،بشكل أفضل

عندما  المشكلةولكن استخدام نماذج الذكاء الاصطناعي يمكن أن يضخم  ،وأدوات الذكاء الاصطناعي

حتى لو لم تكن   ،تبدو أكثر موضوعية وموثوقيةها سلأنه وقت ،يستخدم الكمبيوتر البيانات لتقديم توصية

 كذلك. 

إلا أنه قد يكون مضللا. تتضمن النظرة الإنسانية للوكالة  ،يمكن أن يكون مفيدا نظرةعلى الرغم من أن هذا الو 

قد يرى  ،والسعي لتحقيق الأهداف والتفكير قدراتنا البشرية على فهم سياقات متعددة. على سبيل المثال

ثلاثة طلاب يرتكب كل منهم نفس الخطأ الرياضي ولكنه يدرك أن أحد الطلاب لديه برنامج تعليمي المعلم 

 والثالث يعاني للتو من تفاعل محبط في  ،وآخر يفهم مفهوما رياضيا ،فردي لمعالجة مشكلات الرؤية

الاصطناعي  ظمة الذكاءغالبا ما تفتقر أن ،؛ وبالتالي فإن نفس القرار التعليمي غير مناسب. ومع ذلك الملعب

 ،إلى البيانات والحكم لتضمين السياق بشكل مناسب أثناء اكتشافها للأنماط وأتمتة القرارات. علاوة على ذلك

تظهر دراسات الحالة أن التكنولوجيا لديها القدرة على الخروج بسرعة عن مسارها من آمنة إلى غير آمنة أو 

اص يمكن للأشخ ،سياق ولو قليلا. لهذا السبب ولأسباب أخرىمن فعالة إلى غير فعالة عندما يتغير ال

 15المشاركة في تحديد الأهداف وتحليل الأنماط واتخاذ القرارات. 

  

  تعزيز الذكاء: نظرة

لبشر بين انموذج شراكة  يعتمد على الإنسان في "الذكاء المعزز هو نمط تصميم
بما في ذلك التعلم  ،المعرفي( يعملان معا لتعزيز الأداء AIوالذكاء الاصطناعي )

 16والتجارب الجديدة." اتوصنع القرار 

داعمة للإدراك الذكاء الاصطناعي أنظمة وأدوات  ويجعل من)أعلاه( يبقي البشر في الحلقة  1الأساس # 

على "الذكاء" و "صنع القرار"  Intelligence Augmentation (IA )17" الذكاء المعزز" يركز. البشري

تدرك أن الناس في بعض الأحيان مثقلون بالأعباء ويستفيدون من الأدوات المساعدة. قد و  الإنسان،لدى 

يساعد الذكاء الاصطناعي المعلمين على اتخاذ قرارات أفضل لأن أجهزة الكمبيوتر تلاحظ أن هناك أشياء 

                                                           
 15 Russell, S. (2019). Human compatible: Artificial intelligence and the problem of control. Viking. ISBN 978-0-525-55861-3. 

 16 Gartner (n.d.) Gartner glossary: Augmented intelligence. Gartner:  

https://www.gartner.com/en/informationtechnology/glossary/augmented-intelligence   

 17 Englebart, D.C. (October 1962). Augmenting human intellect: A conceptual framework. SRI Summary Report AFOSR-3223. 

https://www.dougengelbart.org/pubs/augment-3906.html 

file:///F:/000000000/00%20كتب%20عام%201444-2023/تقرير%20الذكاء%20الاصطناعي%20والإيمان/تقرير%202%20مستقبل%20التعليم%20والتعلم/
https://www.gartner.com/en/information
https://www.gartner.com/en/information
https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/augmented-intelligence
https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/augmented-intelligence
https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/augmented-intelligence
https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/augmented-intelligence
https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/augmented-intelligence
https://www.dougengelbart.org/pubs/augment-3906.html
https://www.dougengelbart.org/pubs/augment-3906.html
https://www.dougengelbart.org/pubs/augment-3906.html
https://www.dougengelbart.org/pubs/augment-3906.html
https://www.dougengelbart.org/pubs/augment-3906.html
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إلى  حتاجعندما يتفق المعلم والطالب على أن الطالب ي ،ن. على سبيل المثاليالمعلم تفوتيمكن أن 

عمل لى عقد يوفر نظام الذكاء الاصطناعي تذكيرات بأي شكل يحبه الطالب دون إضافة عبء ف ،تذكيرات

لذكاء لنفس القدرات الأساسية  Intelligence Automation (IA) المعلم. تستخدم أتمتة الذكاء

بناء  ليةآ تتخذ إجراءات ،ةومن خلال الأتمت ،وتوظف الارتباطات في البيانات لملاحظة الأنماط ،الاصطناعي

بشكل مباشر على مساعدة الناس في الأنشطة البشرية  (IA) أتمتة الذكاء كز تر  وفي حينعلى تلك الأنماط. 

 ر. الانتباه على ما يمكن أن تفعله أجهزة الكمبيوت يركز الذكاء الاصطناعي  نجد أن ،للتعليم والتعلمالآلية 

 "النموذج"تعريف 
من أجل تقييم الذكاء و وجهات النظر المذكورة أعلاه تفتح الباب لفهم الذكاء الاصطناعي. ومع ذلك، 

ي ففالنظر في نماذج محددة وكيفية تطويرها.  أطراف التعليمالاصطناعي بشكل هادف، يجب على 

 ود قصنوضح المعنى الم ومن هنا  يحتوي مصطلح "نموذج" على تعريفات متعددة.  ،الاستخدام اليومي

لاحظ أن "النموذج" كما هو  ،على عكس ذلكو دناه. )الذي سنذكره أ"النموذج الرياضي"  والذي يشبه

" " أو "النموذج التعليميالنموذج المدرسيفي " المستخدممستخدم في "الذكاء الاصطناعي" يختلف عن 

  .(مثالا للعمل بهأنشأها الخبراء لتكون  ثابتة الذكاء الاصطناعي ليس حالة فرديةنموذج لأن 

للواقع لتحديد الأنماط أو إجراء التنبؤات أو  مفيد  تشبه نماذج الذكاء الاصطناعي النماذج المالية: تقريب

اضيا يستخدم الطلاب نموذجا ريبالمدرسة المتوسطة منهج رياضيات نموذجي  تحليل القرارات البديلة. في

المخططون الماليون هذا النوع من النماذج لتقديم  أفضل. يستخدم وأيهما  هاتف خلوي شراء لتحليل خطتي

مجموعة أدوات رياضية متقدمة للغاية  و الذكاء الاصطناعي ه :إرشادات حول محفظة التقاعد. في جوهره

لمة تتم كتابة المقالات المعقدة ك ،في روبوتات المحادثة المعروفةو  ،لبناء النماذج واستخدامها. في الواقع

يتنبأ نموذج الذكاء الاصطناعي الأساسي بالكلمات التالية التي من المحتمل أن تتبع يث حفي كل مرة. بكلمة 

 الذكاء الاصطناعي نموذجا إحصائيا كبيرا جدا لكلمةروبوتات محادثة ستخدم تالنص المكتوب حتى الآن. 

 كتابة مقالات متماسكة بشكل مدهش. نحصل على  وبالتالي  ،واحدة محتملة في كل مرة

ما هي جوانب نبدأ في الحصول على إجابات حول " ،الذكاء الاصطناعي أصلسأل عن النموذج في عندما ن

هو مناسب للقرار الذي يجب اتخاذه؟"  يمكن للمرء أن  ؟" و "هلالواقع التي يقارب  ها النموذج بشكل جيد 

اعي لذكاء الاصطنعمليات صنع القرار المحددة التي يستخدمها نموذج اأو  –يسأل بالمثل عن الخوارزميات 

للانتقال من المدخلات إلى المخرجات. يمكن للمرء أيضا أن يسأل عن جودة البيانات المستخدمة لبناء 

النماذج  :التبديل بين ثلاثة مصطلحاتوهنا يصير البيانات؟  ما مدى تمثيل ،على سبيل المثال -النموذج 

كيز على اخترنا التر ولذلك ارتباطا وثيقا،  ةمرتبط اتنظرا لأن المصطلح ا،مربك –والخوارزميات والبيانات 

ط الضوء على فكرة أن كل نموذج ذكاء اصطناعي غير يسلتنريد حيث مفهوم نماذج الذكاء الاصطناعي. 

ار وأين سينه ،من المهم معرفة مدى ملاءمة نموذج الذكاء الاصطناعي للواقع الذي نهتم بهلذلك  ،مكتمل

 وكيف.  ،النموذج
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حيان يتجنب الناس الحديث عن تفاصيل النماذج لخلق غموض. إن الحديث كما لو أن الذكاء في بعض الأ 

كن أن ينقل يم ، حيثالتقريب شبه المثالي للواقعقدراته في قدراته القوية و  الاصطناعي غير محدود في

ذج الذكاء نمو في بعض الأحيان يتوقف الناس عن استدعاء  ،. وبالمثلالمستقبل الإثارة حول إمكانياتذلك 

كل   حملتنماذج الذكاء الاصطناعي  مثللا تزال أنظمة  ومع ذلك ،الاصطناعي عندما يصبح استخدامه شائعا

اء الذك نماذج فشلتالمخاطر التي تمت مناقشتها هنا. نحن بحاجة إلى أن نعرف بالضبط متى وأين 

 الاصطناعي في التوافق مع رؤى التعليم والتعلم. 

 أنظمة الذكاء الاصطناعي أشكالا جديدة من التفاعل  تتيح: نظرة فاحصة
بتقديم توصيات أو خطط وتمكنها أيضا من دعم أشكال  الذكاء الاصطناعي للعمليات الحسابية نماذج تسمح

مثل التحدث إلى مساعد. ستكون الأنظمة التعليمية المدعومة بالذكاء الاصطناعي  ،التفاعل الأكثر طبيعية

حيث التعلم. و  التعليمأثناء  قدرتها على دعم المزيد من الإجراءات المتبادلة الطبيعيةمرغوبة جزئيا بسبب 

يا تكون الطرق التي يتفاعل بها المعلمون والطلاب مع تكنولوج ،في منصات تكنولوجيا التعليم الكلاسيكية

بون يارات. قد يكتسؤال متعدد الخ منلمعلمين والطلاب عناصر من قائمة أو ا مثل اختيارالتعليم محدودة. 

استخدام إيماءات اللمس. يوفر الكمبيوتر ببسحب كائنات على الشاشة أو  يقومونإجابات قصيرة. قد 

على الرغم من أن هذه و مخرجات للطلاب والمعلمين من خلال النصوص والرسومات والوسائط المتعددة. 

حد يخطئ في هذا النمط من التفاعل إلا أن لا أ ،الأشكال من المدخلات والمخرجات متعددة الاستخدامات

كن لمع الطريقة التي يتفاعل بها شخصان مع بعضهما البعض ؛ إنه خاص بالتفاعل بين الإنسان والحاسوب. 

من المرجح أن تصبح التفاعلات مع أجهزة الكمبيوتر أشبه بالتفاعلات بين البشر  ،مع الذكاء الاصطناعي

 . يمكنويقوم المساعد بالرد عليه ،مساعد الذكاء الاصطناعي قد يتحدث المعلم إلىف(. 5)انظر الشكل 

 ،يقوم الكمبيوتر بتمييز جزء من الرسم. قد يبدأ المعلم أو الطالب في كتابة شيء ماف ،للطالب عمل رسم

إكمال وقع و تتتمكن برامج البريد الإلكتروني اليومية من  كما هو الحال عندما  -جملته بإنهاء الكمبيوتر  فيقوم

 أكبر مما يمكننا كتابتها.  الأفكار بسرعة

 الإجراءات الآلية التي يمكن تنفيذها بواسطة أدوات الذكاء الاصطناعيالأتمتة أو  فإن ،بالإضافة إلى ذلك

أو  تلقائيا بضبط التسلسل أو السرعة أو التلميحاتقد تقوم أدوات التخصيص الحالية ف. تتسع باستمرار

ساعد ينظام ذكاء اصطناعي قد تأخذ شكل  الإجراءات في المستقبلكما أن  .18التعلم أثناء خبراتالمسار 

مساعد تدريس يقلل من عبء عمل المعلم من خلال التوصية بخطط كأو   19الطالب في أداء الواجب المنزلي

                                                           
 18 Shemshack, A., Spector, J.M. (2020) A systematic literature review of personalized learning terms. Smart Learning Environments, 

7(33). https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9  

 19 Roschelle, J., Feng, M., Murphy, R. & Mason, C.A. (2016). Online mathematics homework increases student achievement. AERA 

Open, 2(4), 1-12. DOI: 10.1177/2332858416673968 

https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
https://doi.org/10.1186/s40561-020-00140-9
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د فق ،علاوة على ذلك 20سابقا.  كان يفضل عملها وتشبه خطط الدروس التي  ته الدروس التي تناسب احتياجا

"شريك" إضافي في مجموعة صغيرة من الطلاب الذين    الذكاء الاصطناعي ك يظهر المساعد الذي يدعم

 21يعملون معا في مهمة تعاونية. 

على سبيل  22الذكاء الاصطناعي أيضا المعلمين في إجراءات الفصل الدراسي المعقدة.  أدواتقد تساعد 

الكامل بالفصل طلاب مناقشة  والتحول منحركة الطلاب  23تنظيمقد تساعد الأدوات المعلمين على المثال، 

 مجموعات صغيرة والتأكد من أن كل مجموعة لديها المواد اللازمة لبدء عملها. مناقشة إلى 
 

 . الاختلافات التي قد يواجهها المعلمون والطلاب في تكنولوجيا المستقبل. 4الشكل 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاصطناعي الإنسان في حلقة الذكاء وضع : التوصية الرئيسية
خصي خاص ش بما يبدو وكأنه منتج تشعرهملقد مر الكثيرون بلحظة فاجأتهم فيها التكنولوجيا بقدرة خارقة 

ذا ه في مسودةبدقة لإكمال جملة في معالج نصوص مثل المستخدم  قترحةأو حتى عبارة م ،أغنية ومميز،

                                                           
 20 Celik, I., Dindar, M., Muukkonen, H. & Järvelä, S. (2022). The promises and challenges of artificial intelligence for teachers: A 

systematic review of research. TechTrends, 66, 616–630. https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y  

 21 Chen, C., Park, H.W. & Breazeal, C. (2020). Teaching and learning with children: Impact of reciprocal peer learning with a social 

robot on children’s learning and emotive engagement. Computers & Education, 150, 

 https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.103836  

 22 Holstein, K., McLaren, B.M., & Aleven, V. (2019). Co-designing a real-time classroom orchestration tool to support teacher–AI 

complementarity. Journal of Learning Analytics, 6(2). https://doi.org/10.18608/jla.2019.62.3  

  23 Roschelle, J., Dimitriadis, Y. & Hoppe, U. (2013). Classroom orchestration: Synthesis. Computers & Education, 69, 512-526. 

https://doi.org/10.1016/j.compedu.2013.04.010  

المستقبليةقدرات التكنولوجيا  المألوفةقدرات التكنولوجيا    

 الكتابة النصية  التحدث 

 النقر والسحب  الرسم 

 اللمس والإيماءات  تحليل الصور والفيديوهات 

 عرض المعلومات والمهام  مساعدة الطلبة والمعلمين 

 تسلسل نشاطات التعلم  تخطيط وضبط النشاطات 

 فحص أعمال الطلبة  اكتشاف الأنماط في أعمال الطلبة 

 نصوص  محادثات 

 جرافيك  تعليقات توضيحية وملاحظات هامة 

 وسائط متعددة  اقتراحات وتوصيات 

 لوحات قيادة  تنظيم وتوجيه 

 نوع الإدخال

 نوع المعالجة

المخرجاتنوع   

 

https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1007/s11528-022-00715-y
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.103836
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.103836
https://doi.org/10.18608/jla.2019.62.3
https://doi.org/10.18608/jla.2019.62.3
https://doi.org/10.18608/jla.2019.62.3
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2013.04.010
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2013.04.010
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مة الذكاء أنظفيها تجلب  يمكن أنكزة نتحدث عن تطبيقات محددة ومر س ،هذه الإضافة الآنالمستند. خلال 

 الاصطناعي 
ً
مخاطر( في التعليم. لا ننوي في أي وقت الإيحاء بأن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يحل أو )قدرا

نتحدث عن حدود نماذج الذكاء وإنما . طلابهمتعلم على كحارس  تعليميالقائد الوصي أو الأو  المعلم محل

ماذج الذكاء نبخصوص المواصفات المطلوبة في  الناخبون التعليميونها تاجالاصطناعي والمحادثات التي يح

 يجب استخدامها. كيف الاصطناعي و 

"يمكننا استخدام الذكاء الاصطناعي لدراسة تنوع وتعدد مناهج التعلم الفعالة 
والتفكير في النماذج المختلفة لمساعدتنا في الحصول على فهم أوسع لما قد 

متنوعة من السياقات  المشاركة الفعالة والهادفة عبر مجموعةتبدو عليه 
 المختلفة." 

  د. مارسيلو آرون بونيلا ورسلي —

 في حلقةي الذكاء الاصطناعمع البشر  يكون أنتؤدي هذه القيود إلى توصيتنا الأولى: أن نسعى لتحقيق رؤية 

. وهذا يعني أن الناس هم جزء من عملية ملاحظة الأنماط في النظام التعليمي وتعيين معنى لتلك واحدة

المعلمون على رأس القرارات التعليمية الرئيسية. وهذا يعني أن التقييمات وتعني كذلك أن يبقى الأنماط. 

لى قات هي دورة التعرف عإحدى الحلفإن . كذلك ،لقراراتل هالتكوينية تنطوي على مدخلات المعلم واتخاذ

تتضمن ث حيالتي يمكن أن تدعم تعلمهم.  الأنماط فيما يفعله الطلاب واختيار الخطوات التالية أو الموارد

روف الاستجابة للتدخل هي نوع آخر معكما تعد الحلقات الأخرى تخطيط المعلمين للدروس والتفكير فيها.  

 من الحلقات.  

هي جزء من مناقشاتنا الأوسع التي تحدث حول الذكاء الاصطناعي البشر في الحلقة وضع إن فكرة 

 ولحيمكن للقراء المهتمين البحث عن المزيد كما ليس فقط الذكاء الاصطناعي في التعليم.  و  ،المجتمعو 

الذكاء الاصطناعي الحساس و  ،الذكاء الاصطناعي المسؤول مثل ،ركز على الإنسانمتالمالذكاء الاصطناعي 

مع  معتجتوغيرها من المصطلحات المماثلة التي  ،الذكاء الاصطناعي من أجل الصالح الاجتماعيو  ،للقيمة

 .Human-centered AI "المتمركز على الإنسانمثل "الذكاء الاصطناعي  ،البشر في حلقة

والتحكم في استخدام أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي جزءا أساسيا من توفير أفضل  تعد ممارسة الحكم

خاصة عندما تحمل القرارات التعليمية عواقب. لا يتمتع الذكاء الاصطناعي  -لتعلم لجميع الطلاب ارص ف

حة يجب أن يظل الناس مسؤولين عن ص ،لذلكالبشر،  بها  بالصفات الواسعة للحكم السياقي التي يتمتع

ساواة مخلق مجتمع أكثر وعن  ،وعن النجاح التعليمي لجميع الطلاب وإعدادهم لمستقبلهم ،وسلامة أطفالنا

   وعدلا. 
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 التعلم 
ك الطلاب في يشار حيث لطلاب كمتعلمين نشطين ؛ إلى ا تنظر تكنولوجيا التعليم طويلة الأمد قسم رؤية  إن

ويستخدمون التصورات والمحاكاة لشرح المفاهيم من حيث صلتها بالعالم  ،المناقشات التي تعزز فهمهم

ن أثناء تعلمهم. يريد الناخبون أفي الوقت المناسب فعل  ردودمع مفيدة  نقاط ارتكاز  ويبنون ،الحقيقي

وغيرها من المفاهيم القائمة على الأبحاث حول كيفية تعلم الناس المتطلبات تتماشى التكنولوجيا مع هذه 

 (0 لم الناسيتع كيف)و (كيف يتعلم الناس)والبناء عليها. يمكن للمعلمين الاعتماد على كتابين بعنوان 

قوم بينما نو  24لما نعرفه عن التعلم.  لفهم أوسعالوطنية للعلوم والهندسة والطب  الصادران عن الأكاديميات

جب أن يكون ي ،ثابحالذكاء الاصطناعي حول المبادئ القائمة على الأ ب دعومةل تكنولوجيا التعليم الميشكبت

لظروف امثل  ،روف غير مواتية للتعلممن ظ الهدف الرئيسي هو تعزيز ودعم التعلم لأولئك الذين عانوا

. ويجب أن نراقب بحزم أشكال التعلم كبير أو بسبب عدم المساواة ال COVID-19 كورونا  الناجمة عن جائحة

 العمل.  وأماكنالتي ستفيد المتعلمين في حياتهم المستقبلية في المجتمعات 

لى الذكاء القائم ع التعليمالذكاء الاصطناعي في هذا القسم ما يلي: ب المدعومةتتضمن أمثلة مبادئ التعلم 

ف مع والتكي ،الاصطناعي للطلاب أثناء حلهم لمشاكل الرياضيات )بناء على نظريات التعلم المعرفي(

ودعم  ،المتعلمين ذوي الاحتياجات الخاصة )بناء على إطار التصميم الشامل للتعلم والنظريات ذات الصلة(

الاصطناعي للعمل الجماعي الفعال للطلاب )بناء على نظريات في مجال يسمى "التعلم التعاوني  الذكاء

 المدعوم بالكمبيوتر"(. 

 التكيف في التعلم  يتيحالذكاء الاصطناعي : نظرة فاحصة
كنولوجيا كطريقة رئيسية يمكن للتالمترجم[[   -]]أي مع متطلبات التعليم تم الاعتراف بالقدرة على التكيف

يمكن أن يكون الذكاء الاصطناعي مجموعة أدوات لتحسين قدرة تكنولوجيا  25من خلالها تحسين التعلم. 

اجات الطلاب تلبية احتيقدرة التكنولوجيا على بتحسين الذكاء الاصطناعي  يقومالتعليم على التكيف. قد 

ي العمل فالذكاء الاصطناعي  قوةبسبب و نمية معارفهم ومهاراتهم. وت ،والبناء على نقاط قوتهم ،أينما كانوا

 :مع الأشكال الطبيعية للمدخلات ونقاط القوة التأسيسية لنماذج الذكاء الاصطناعي )كما تمت مناقشته في

أدوات قوية بشكل خاص  بمثابة مجموعةيمكن أن يكون الذكاء الاصطناعي  ،(؟ما هو الذكاء الاصطناعي

 درة على التكيف المقدمة للطلاب. لتوسيع الق

                                                           
  24 National Research Council. 2000. How people learn: Brain, mind, experience, and school. The National Academies Press. 

https://doi.org/10.17226/9853;  

National Academies of Sciences, Engineering, and Medicine. 2018. How people learn II: Learners, contexts, and cultures. The 

National Academies Press. https://doi.org/10.17226/24783  

 25 Aleven, V., McLaughlin, E. A., Glenn, R. A., & Koedinger, K. R. (2016). Instruction based on adaptive learning technologies. In 

Mayer, R.E. & Alexander, P.A., Handbook of research on learning and instruction, 522-560. ISBN: 113883176X 

https://doi.org/10.17226/9853
https://doi.org/10.17226/9853
https://doi.org/10.17226/24783
https://doi.org/10.17226/24783
https://doi.org/10.17226/24783
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يكون التكيف دائما أكثر تحديدا ومحدودية مما قد توحي به  ،خاصة مع الذكاء الاصطناعيو  ،بالإضافة لذلك

 يفتنشأ الحدود الأساسية من طبيعة النموذج حيث الطلاب أينما كانوا".  تلبية احتياجاتعبارة واسعة مثل "

همة عندما يتم استبعاد أجزاء مفللواقع. تقريب النماذج هي وبما أن ناعي. أي نظام يدعم الذكاء الاصط صميم

د يكون وق ،فإن التكيف الناتج سيكون محدودا أيضا ،أقل تطوراتصير من التعلم البشري من النموذج أو 

احد: العمل على مفهوم رئيسي و  بالتعلميركز هذا القسم الخاص  ،الدعم الناتج للتعلم هشا أو ضيقا. وبالتالي

ناعي لذكاء الاصطلوتجنب قصر التعلم على ما يمكن  -نحو نماذج ذكاء اصطناعي تناسب كامل رؤى التعلم 

 نمذجته بشكل جيد حاليا. 

ا يسمى م اللغة الكبيرة" أو نماذج الذكاء الاصطناعي مهارات أكبر بسبب التقدم فيما يسمى "نماذج تظهر 

ج يمكن لنماذ  ،. على سبيل المثاليزال لها حدود التأسيسية". هذه النماذج العامة جدا لا  "النماذج أحيانا 

ة بسرعة حول مقالات مقنع أن تنشئة منتشر في الأخبار ال يتم الحديث عنها الذكاء الاصطناعي التوليدية التي 

ع  ها بكتابة بضالتي نطلب مذهلةصور  بينما يمكن لنماذج أخرى رسم ،مجموعة متنوعة من الموضوعات

ن أن ميحذرون فإن الخبراء في جلسات الاستماع  ،على الرغم من الإثارة حول النماذج التأسيسيةو . كلمات

وأن تصميم بيئات التعلم مع وضع هذه الحدود في  ،الذكاء الاصطناعي أضيق من رؤى التعلم البشرينماذج 

افة كن أن تعمل بشكل جيد عندما تتغير السياقات. بالإض الاعتبار لا يزال مهما للغاية. النماذج هشة أيضا ولا يم

غالبا ما و  ،بشرمتلكه اليي ذ"الفطرة السليمة" ال حكمنفس  ى نماذج الذكاء الاصطناعيليس لد ،إلى ذلك

بالنظر إلى الطرق غير المتوقعة التي تخطئ و  26بطرق غير طبيعية أو غير صحيحة. تلك النماذج ستجيب ت

 يظل إبقاء البشر في الحلقة أمرا بالغ الأهمية.  ،التأسيسية الهدفبها النماذج 

 

 مثال على نماذج الذكاء الاصطناعي : الذكية الدروس دعمأنظمة 
 دعم الدرس الذكيالاصطناعي منذ فترة طويلة هو نظام المدعومة بالذكاء أحد أنواع التكنولوجيا 

Intelligent Tutoring System  أو(ITS .)27  تمكن العلماء من بناء نماذج دقيقة  ،نجاح مبكرفي ف

حل  تم دمج النموذج الناتج في نظام يراقبثم كيفية حل الخبراء البشريين للمشاكل الرياضية. مستمدة من  

وا وجد الباحثون الذين درسوقد مشكلات الطلاب أثناء عملهم على المشكلات الرياضية على الكمبيوتر. 

 و ( هطأخأو ال وابالص النهائي الحل فقط )وليس أثناء الحل خطوات محددة يبتصو المعلمين البشريين أن 

في الطالب  ابتعد عندما  ،سبيل المثالفعلى  28.دعم الدروس الذكيةنظام المفتاح المحتمل لسبب فعالية 

                                                           
 26 Dieterle, E., Dede, C. & Walker, M. (2022). The cyclical ethical effects of using artificial intelligence in education. AI & Society. 

w-21510-200-6ee/:://egA..:/ gAil .nmo/v egnel/12.1220/:22154 

 27 Mousavinasab, E., Zarifsanaiey, N., R. Niakan Kalhori, S., Rakhshan, M., Keikha, L., & Ghazi Saeedi, M. (2021). Intelligent tutoring 

systems: A systematic review of characteristics, applications, and evaluation methods. Interactive Learning Environments, 29(1), 

142–163 12515102.0211.1441040/6ee/::///:.nAle.v/v.m i/ mg/12.1212   

 28 Van Lehn, K. (2011) The relative effectiveness of human tutoring, intelligent tutoring systems, and other tutoring systems. 

Educational Psychologist, 46(4), 197-221 https://doi.org/10.1080/00461520.2011.611369 

https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
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https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-022-01497-w
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/10494820.2018.1558257
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/10494820.2018.1558257
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/10494820.2018.1558257
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/10494820.2018.1558257
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والأهم،  29 ،بتنبيه الطالب للعودة إلى نموذج الحل الصحيح ام النظامق ،في الحل عن نموذج الخبير الحل 

يم كان النموذج قادرا على تقد  ،وبدلا من ذلك ،الصواب أو الخطأالناتج النهائي تجاوزت  التنبيهاتأن هذه 

ملاحظات حول خطوات محددة لعملية الحل. وبالتالي، يمكن أن يتمثل التقدم الكبير في الذكاء الاصطناعي 

طاق واسع جي وقدرته على القيام بذلك على نفي قدرته على توفير القدرة على التكيف على المستوى التدري

 بتكلفة متواضعة. 

 دعم( للنهوض بأنظمة R & D)أو  Research and Developmentمع ظهور مجال البحث والتطوير 

حل المشكلات فكرة تتجاوز أخرى تجاوز العمل مشاكل الرياضيات إلى مسائل مهمة  ،(ITS) الذكية الدروس

 دعم أنظمة ولتها تأنواع المشكلات التي فملاحظة بعض القيود.  أمكن ،وقت سابقفي فخطوة بخطوة. 

توقعات واضحة لما يجب أن يبدو عليه يصاحبها  ،مغلقة ا وكانت مهام ،منطقية أو رياضيةكانت  الدروس

الإدراك ب يتعلق"تقريب الواقع" في نماذج الذكاء الاصطناعي المبكرة كان  ،. أيضاوكذلك خطوات الحلالحل 

بمرور و الجوانب الاجتماعية أو التحفيزية.  ،على سبيل المثال ،وليس بعناصر أخرى من التعلم البشري

( 0)من خلال توسيع نماذج الذكاء الاصطناعي ( 1): بطريقتينتمت معالجة هذه القيود المبكرة  ،الوقت

 متخصصا في ITSإذا كان  ،ل المثالعلى سبي ،اليومو مهم أيضا الآن.  نظرةوهو  ،إشراك البشر في الحلقة

الذاتي  يموالتنظ البفقد يظل المعلم البشري مسؤولا عن تحفيز الط ،الطالب معالتغذية الراجعة  ملاحظات

على ممارسة حل  ITS تركز أنظمة كمبيوترقد  ،في أمثلة معاصرةو أخرى من التعليم.  مهاراتإلى جانب 

يمكن للطلاب أن  ،بينما يعمل المعلمون مع الطلاب في مجموعات صغيرة. علاوة على ذلك ،المشكلات

نظمة الأ وهو نوع من  -"نماذج المتعلم المفتوح"  فيكما هو الحال   ،مع الذكاء الاصطناعي في حلقةيكونوا 

30.الطالب لنفسه وتقييمهار معلومات لدعم مراقبة يوفمن تالذكاء الاصطناعي  التي تمكن
  

 ،ITSالذكية  دعم الدروسفي أنظمة  البحث والتطوير رؤية ما هو ممكن ه لا يجب أن يحد على الرغم من أن

حيث . ITSأنظمة مدى نجاح مقاربة فإن مثل هذا المثال مفيد لأنه تم إجراء الكثير من البحث والتقييم على 

نظر البعدية ]]أي التحليلات التي ت التحليلاتنظر الباحثون في جميع الدراسات عالية الجودة المتاحة في 

 تنظر  ،الوقت الحالي وفي 31فعالة.  ITSوخلصوا إلى أن مناهج أنظمة  المترجم[[ -في نتائج مجموعة دراسات

وا الذين لم ينهلمساعدة الطلاب البشري الكثيرة  التعليمأنظمة دعم العديد من الأنظمة المدرسية في 

مة دعم أنظومن الصعب العثور على عدد كاف من  ،عالية التكلفة البشري التعليمفأنظمة دعم . تعلمهم

                                                           
 29 Ritter, S., Anderson, J.R., Koedinger, K.R. & Corbett, A. (2007). Cognitive Tutor: Applied research in mathematics education. 

Psychonomic Bulletin & Review, 14, 249–255  6ee/::// mg.m i/12.2041/Bd22115242 

 30 Winne, P.H. (2021). Open learner models working in symbiosis with self-regulating learners: A research agenda. International 

Journal of Artificial Intelligence in Education, 31(3), 446-459  5-22010-202-6ee/::// mg.m i/12.1220/:52412 . 

31 Kulik, J.A., & Fletcher, J.D. (2016). Effectiveness of intelligent tutoring systems: A meta-analytic review. Review of Educational 

Research, 86(1), 42–78; Ma, W., Adescope, O.O, Nesbit, J.C. & Liu, Q. (2014). Intelligent tutoring systems and learning outcomes: 

A meta-analysis. Journal of Educational Psychology, 106(4), 901–918 6ee/:// /. mg.m i/12.1220/v2220102 
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 إذا كان من الممكنف ،الاحتياجات واسعة النطاق وذلك بالنظر إلىعالية. الجودة ال البشري ذات التعليم

 دعم الدروستجاوز مقدار ت أن فقد يكون من الممكن ،أن تكمل ما يفعله المعلمون البشريون ITS نظمةلأ 

 لناس للطلاب.  ا قدمهي يذال

 اتجاهات مهمة لتوسيع التكيف القائم على الذكاء الاصطناعي 
 العديد من إلا أنعلى الرغم من أن هذا مصطلح مناسب، و يشار إلى التكيف أحيانا باسم "التخصيص". 

يعني التخصيص إعطاء المتعلمين "صوتا  ،بالنسبة لبعض المعلمينف  32عدم دقته. لاحظ المراقبين 

 طة"قائمة تشغيل" فردية للأنش   فهذا يعني أن نظام إدارة التعلم يوصي ب ،وبالنسبة للآخرين ،واختيارا"

ي حقيقة أن العديد من منتجات تكنولوجيا التعليم التي تضفالمصطلح هنا عدم دقة  ويتسبب فيلدراستها. 

 لطرقايعد ضبط الصعوبة وترتيب مواد الدرس من بين حيث ودة. طابعا شخصيا تفعل ذلك بطرق محد

كثر يعرف أي معلم أن هناك ما هو أ  ،الأكثر شيوعا التي تتكيف بها منتجات تكنولوجيا التعليم. ومع ذلك

راك يمكن للمعلم الجيد إيجاد طرق لإش  ،لدعم التعلم من تعديل صعوبة وتسلسل المواد. على سبيل المثال

 تمل الصورةتك إلى أنمثل البازل التفسيرات  كوينالسابقة ويمكنه ت ملال الاتصال بتجارب  همن خ الطلاب

يقدم يث ح ،"أينما كان المتعلمتلبية احتياجات " وهذا ما نقصده ب الطالب. يقولها !"  "آها :في لحظةأخيرا 

كما أنه . معظم تقنيات التعليم المتاحة أكثر مما تفعلهكل متعلم عن  المعلمون البشريون صورة أكثر اكتمالا 

قدم فقط خوارزمية ت مثل لأنه لا يتصرفغير المحتمل أيضا أن يقوم المعلم "بالإفراط في التخصيص" ) من

مما يحد من تعرض الطالب لمواضيع جديدة. إن طبيعة "اللحظات  ،المتعلم اهتمامه بها( بدىالمواد التي أ

ج معلم البشري فهمها أوسع من اللحظات القابلة للتعليم التي تستوعبها نماذ القابلة للتعليم" التي يمكن لل

 الذكاء الاصطناعي اليوم. 

سمعنا العديد من الطرق التي يجب من خلالها توسيع النماذج الأساسية  ،في جلسات الاستماع الخاصة بنا

 أدناه.  وهو ما نناقشهفي نظام الذكاء الاصطناعي. 

 كيفتاللاحظ الحاضرون في جلسة الاستماع أن الخطاب حول  .يه الكفاءةتوجإل   وضع العجز من  .1

ل قائما على العجز ؛ تحاو  يكونغالبا ما  المترجم[[ -]]أي تكيف الذكاء الاصطناعي لمواءمة التعليم

تعليمات لسد هذه الفجوة المحددة. يوجه  توفرثم التكنولوجيا تحديد ما يفتقر إليه الطالب 

الكفاءات أو "الأصول" التي يمتلكها حيث يتم إيجاد اط القوة لدى الطلاب ؛ المعلمون أيضا نق

فة الذكاء الاصطناعي منصنماذج لطلاب. لا يمكن أن تكون ل يمعرفالبناء لالطالب ويستخدمونها ل

 الذكاء الاصطناعي الأكثر نماذج تماما مع عدم التعرف على مصادر كفاءة كل طالب أو البناء عليها. 

 كون بمثابة تقدم.  تس للكفاءاتها يتوج

                                                           
 32 Plass, J.L., & Pawar, S. (2020). Toward a taxonomy of adaptivity for learning. Journal of Research on Technology in Education, 

52(3), 275–300. https://doi.org/10.1080/15391523.2020.1719943; 

https://doi.org/10.1080/15391523.2020.1719943
https://doi.org/10.1080/15391523.2020.1719943
https://doi.org/10.1080/15391523.2020.1719943
https://doi.org/10.1080/15391523.2020.1719943
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يميل خطاب  من الإدراك الفردي إل  تضمين الجوانب الاجتماعية وغيرها من جوانب التعلم.  .0

مع  ،لموفي الغالب على العناصر المعرفية للتع ،التكيف الحالي أيضا إلى التركيز على التعلم الفردي

م المعرفي. يلاحظ الحاضرون أن رؤيتهم للتعللدعم أهداف التعلم  العناصر التحفيزية وغيرها فقط

 برير ليتعلم الطلاب التفكير والشرح والت :على سبيل المثال ،أوسع من الإدراك. التعلم الاجتماعي مهم

من الواضح أن الدعم المخصص  ،. بالنسبة للطلاب الذين يتعلمون اللغة الإنجليزيةبشكل خاص

تعلم محتوى المناهج الدراسية أمر مهم. تطوير مهارات  والتكيفي لتحسين المهارات اللغوية أثناء

ن الطلاب أ بل تأخذ في الاعتبار التنظيم الذاتي مهم أيضا. الرؤية الحديثة للتعلم ليست فردية. 

 مجتمعات أيضا.  في يتعلمون في مجموعات و 

صطناعي الذكاء الا نماذج يمكن أن تساعد  .المتنوع عصبياالمتعلم إل   المتوحد عصبيا المتعلم من  .2

ويتعاملون  العالم ويتفاعلونبصلون تالطلاب الذين يوهم ) المتنوعين عصبياالمتعلمين  احتواءعلى 

الذين يمكنهم الاستفادة من مسارات و "( المتوحدين عصبيامعه بطرق أقل شيوعا من الطلاب "

اذج ريد الناخبون نمومن أشكال العرض والمدخلات التي تناسب نقاط قوتهم. ي ،التعلم المختلفة

فهم  ،التاليذوي الإعاقة. وبو  المتنوعين عصبيادعم التعلم للمتعلمين  ها يمكنالتي الذكاء الاصطناعي 

عمل مع مسارات متعددة للتعلم وطرق متعددة ها اليمكنالتي  يريدون نماذج الذكاء الاصطناعي

ص حماية من احتمال أن يتم تخصيللو  ،يجب اختبار هذه النماذج للتأكد من فعاليتهاكما للتفاعل.  

لأنظمة فإن بعض ا ،" لبعض الطلاب ولكنه غير كاف. بالإضافة إلى ذلكبشكل خاصمورد تعليمي "

ام لذا فإن التصميمات التي تدعم الاستخد ،الخاصة بالطلاب المتنوعين عصبيا غير مستغلة حاليا

 المقصود ستكون مهمة أيضا. 

فإن نماذج الذكاء  ،كما ذكر أعلاه  لنشطة والمفتوحة والإبداعية. من المها  الثابتة إل  المها  ا .5

في المهام المغلقة مثل حل مشكلة رياضية أو المهام المنطقية مثل لعب  لها تاري    خ جيد الاصطناعي 

تعلم كيفية إلى  نظر بتقديرفإننا ن بالنظر إلى مدى اتساع الحياة وطولها،فيما يتعلق بالفرص أما لعبة. 

كون هذه وغالبا ما ت ،المهام المفتوحة والإبداعية التي تتطلب مشاركة موسعة من المتعلم النجاح في

ج مبتكرة. مناه لاب كيفية اختراع وإنشاءرياضية أو منطقية بحتة. نريد أن يتعلم الط ليستالمهام 

 التي نماذج الذكاء الاصطناعي  نرغب في
 
 ن من التقدم في المهام المفتوحة والإبداعية. تمك

 حساب على مناهج التكيف في السوق تعتمد أكثر  من الإجابات الصحيحة إل  الأهداف الإضافية.  .4

 يقرر ما إذا كان سيتم تسري    ع أو إبطاءلجابات الطلاب الخاطئة لإ النموذج الموجود داخل التكنولوجيا 

 هي فإن الإجابات الصحيحة والخاطئة ليست ،أو تقديم نوع مختلف من دعم التعلم. ومع ذلك

يتعلموا كيفية التنظيم الذاتي عندما يواجهون صعوبات  أهداف التعلم الوحيدة. نريد من الطلاب أن

أو معرفة   ،على الاستمرار في العمل على مشكلة صعبةمثلا القدرة  ،على سبيل المثال ،في التعلم

يادة وفي ق ،كيف ومتى يطلبون المساعدة. نريد أن يصبح المتعلمون ماهرين في العمل الجماعي
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رف وأن يكونوا قادرين على التص ،نريدهم أن يطوروا قدرا أكبر من الفاعلية ،مع نمو الطلابو الفريق. 

 .  بمفردهم للتقدم نحو أهداف التعلم الخاصة بهم

كن لفي جلسات الاستماع لدينا يتجاوز نطاق هذا التقرير.  بعد من الأبعاد الواسعة التي تم إثارتها إن سرد كل 

 ،سبيل المثال علىفوالبحث. والتقييم  التعليمعرض بعض الأبعاد الإضافية في الأقسام التالية حول  سيتم

 –لسياق ا) تتعلق ب نناقش جميع الطرق التي تواجه بها أنظمة الذكاء الاصطناعي مشكلة س ،البحثفي 

 الذي يدركه البشر ويأخذونه في الاعتبار بسهولة.   (السياق

ناخبون في جلسات الاستماع أننا بحاجة إلى نظرة طموحة للتعلم للاستجابة للمستقبل أدرك ال ،بشكل عام

في  طناعيالذكاء الاص يتسبب بها الذي يواجهه المتعلمون اليوم. كان الناخبون قلقين بشأن الطرق التي قد 

ام بمهارات لاهتمإذا أدى دمج الذكاء الاصطناعي في التعليم إلى إبطاء ا ،التعلم. على سبيل المثال تضييق

قلة ه مما قد يترتب علي ،وقدرتهم على القيادة والتعاون في فرق ،الطلاب في المهام الإبداعية المفتوحة

ي في التواصل والمهارات الأخرى ذات القيمة ف ونيتفوق كخريجينتقدم طلابها  لالتعليمية  داراتالإ  ملاحظة

 المجتمعات والمهن.  

فإنه  ،ليمالذكاء الاصطناعي في تكنولوجيا التعيحققه أنه بينما نتصور ما نريد أن  لقد قام الناخبون بتذكيرنا 

 كز على الإنسان. تر يي ذالنظر باستمرار في رؤية التعلم ال إعادةأن نبدأ علينا يجب 

  وتعلمهلتعلم مع الذكاء الاصطناعي ا: ازدواجية
 ان حول الذكاء الاصطناعي في التعليم: تان واسعتنظر نشأ ت ،مع إدخال الذكاء الاصطناعي إلى المدارس

( دعم التعلم عن الذكاء الاصطناعي والتقنيات ذات الصلة. 0( الذكاء الاصطناعي لدعم تعلم الطلاب ؛ )1)

ناقشنا أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي لدعم تعلم الطلاب وإتقانهم لمواد مثل الرياضيات  ،حتى الآنو 

ده وأن يدرسوا بشكل نقدي وجو  ،من المهم أيضا أن يتعلم الطلاب عن الذكاء الاصطناعي ،والكتابة. ومع ذلك

ناقش المخاطر نك فإننا ولذل. ومستقبل أعمالهموأن يحددوا دوره وقيمته في حياتهم  ،في التعليم والمجتمع

ناعي لمخاطر الذكاء الاصط وإدراك ا أن يصبح الطلاب أكثر وعيا  من المهم ،هناو عبر كل قسم في هذا التقرير. 

ي الماضي فدعمت المدارس وكما كما تظهر في جميع عناصر حياتهم.   -بما في ذلك مخاطر التحيز والمراقبة  -

حتاج ي ى سبيل المثال. سيجلب الذكاء الاصطناعي مخاطر جديدةعل ،فهم الطلاب للأمن السيبراني القريب

 الطلاب إلى التعرف عليها. 

منحهم تلالتي تمنح الطلاب فرصا للتعرف على كيفية عمل الذكاء الاصطناعي  الجاريةلقد شجعتنا الجهود 

تم الإشارة إلى أهداف التعلم لقد  33أيضا فرصا لمناقشة الموضوعات ذات الصلة مثل الخصوصية والأمان. 

                                                           
 33 Forsyth, S., Dalton, B., Foster, E.H., Walsh, B., Smilack, J., & Yeh, T. (2021, May). Imagine a more ethical AI: Using stories to 

develop teens' awareness and understanding of artificial intelligence and its societal impacts. In 2021 Conference on  

Research in Equitable and Sustained Participation in Engineering, Computing, and Technology (RESPECT). IEEE. 

https://doi.org/10.1109/RESPECT51740.2021.9620549; Zhang, H., Lee, I., Ali, S., DiPaola, D., Cheng, Y., & Breazeal, C. (2022). 

Integrating ethics and career futures with technical learning to promote AI literacy for middle school students: An exploratory 

study. International Journal of Artificial Intelligence in Education, 1–35. https://doi.org/10.1007/s40593-02200293-3  

https://www.battelleforkids.org/how-we-help/portrait-of-a-graduate
https://www.battelleforkids.org/how-we-help/portrait-of-a-graduate
https://doi.org/10.1109/RESPECT51740.2021.9620549
https://doi.org/10.1109/RESPECT51740.2021.9620549
https://doi.org/10.1109/RESPECT51740.2021.9620549
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
https://doi.org/10.1007/s40593-022-00293-3
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في التعرف على الذكاء . لقد رأينا أنه يمكن للطلاب البدء K-12 لمراحل علوم الكمبيوتر  مناهجالأخرى في 

ميم يمكنهم استخدام الذكاء الاصطناعي لتص حيثالاصطناعي في المدارس الابتدائية والمتوسطة والثانوية. 

التي يجدونها مثيرة. وقد رأينا أن الطلاب يريدون التحدث عن أخلاقيات المنتجات  عمليات المحاكاة والإنتاج

ا أو عدم هم الكثير ليقولوه عن أنواع المنتجات التي يرغبون في رؤيتولديه ،التي يختبرونها في حياتهم اليومية

نلاحظ الرغبة في عمليات التصميم المشترك س ،الأبحاثفي قسم  ،في وقت لاحقرؤيتها في المدرسة. )و 

بشكل و . الاصطناعي(المدعومة بالذكاء التي تشرك الطلاب في إنشاء الجيل التالي من تكنولوجيا التعليم 

على  ومنح الطلاب فرصا للتعرف ،من المهم موازنة الانتباه إلى استخدام الذكاء الاصطناعي لدعم التعلم ،عام

 الذكاء الاصطناعي. 

 في الذكاء الاصطناعي في التعليم  الأنظمةتفكير : يتحد
سيكون ه بتذكيرنا بأنالحاضرون في جلسة الاستماع  قام ،مع توسع الذكاء الاصطناعي في النظام التعليمي

. الذكاء الاصطناعي بالتأكيد ليس حلا للأنظمة لدينا أجزاء أو مواضع إدخال في النظام غير وظيفية حاليا 

الأنظمة غير مستقر أو غير  حاليجب استخدامه بمزيد من الحذر عندما يكون  ،وبدلا من ذلك ،المعطلة

 مؤكد.  

 مقتطعةو أة بالفعل نشرها في سياقات تعليمية مجز  إنه يتم ،"أولا وقبل كل شيء
طبيق هذه بينما نفكر في ت ،نحن نميز. لذلك -وغير متكافئة. التكنولوجيا لا تميز 

 اعي ".  لذكاء الاصطنلعلينا أن نفكر حقا في التطبيق السياقي  ،الأنظمة الجديدة

 د. نيكول تيرنر —

عين مع أهداف التعلم، يت تام بشكلكما نوقش سابقا، نظرا لأن أنظمة وأدوات الذكاء الاصطناعي لا تتوافق 

لوضع الذكاء الاصطناعي في المكان المناسب، حيث يمكن للمعلمين  علينا تصميم مجموعات تعليمية

دروس وكما مر بنا في أنظمة دعم ال وغيرهم من البالغين الاستفادة الفعالة من هذه الأدوات للتعليم والتعلم. 

جعل التعلم من خلال ممارسة مشاكل الرياضيات أكثر يرأينا أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن فقد  ،ITS الذكية

أدوارا للمعلمين تؤكد على الممارسات الرياضية مثل الجدل والنمذجة. تتضمن دائرة المنهج  وقد  ،فعالية

مجموعات قد يعمل الطلاب في فمن المرجح أن يظل عمل المجموعات الصغيرة مهما:  ،علاوة على ذلك

"المكان  ،ضرفي الوقت الحاو لاستجابة لتحد واقعي. أثناء ا في التنبؤ أو الضبطصغيرة لاستخدام الرياضيات 

https://k12cs.org/
https://k12cs.org/


01 

هو فهم كيف يمكن للتعلم أن يكون مستجيبا ثقافيا ومستداما  ،لذكاء الاصطناعيلوليس  ،المناسب" للناس

جتمع الطالب بنقاط القوة الفريدة في م ط التعلمالذكاء الاصطناعي ليس قريبا حتى من الاستعداد لربف ،ثقافيا

 وعائلته. 

 المستخدم في التعلم أسئلة مفتوحة حول الذكاء الاصطناعي
تتوسع فرص استخدام الذكاء الاصطناعي لدعم التعلم  ،مع التقدم الذي يحدث في أسس الذكاء الاصطناعي

 تستحق الأسئلة المفتوحة أدناه اهتماما مستمرا:  ،بينما نستكشف هذه الفرصو بسرعة. 

مع نقاط القوة لدى الطلاب وليس فقط العجز؟ هل  لذكاء الاصطناعي التكيفيمكن لإلى أي مدى  ●
 مكن الدعم المحسن للمتعلمين ذوي الإعاقة ومتعلمي اللغة الإنجليزية؟ ي  الذكاء الاصطناعي 

 أصوات الشباب في اختيار واستخدام الذكاء الاصطناعي للتعلم؟  كيف تشارك ●

اضيات مشاكل الري ،)على سبيل المثال تضييق الأنشطة الطلابيةهل يؤدي الذكاء الاصطناعي إلى  ●
مجموعة كاملة من الأنشطة التي تم إبرازها في الخطة الوطنية التضييق على أو  ،(العملية أو الإجرائية
والتعلم القائم على  ،والتي تؤكد على ميزات مثل التعلم الشخصي ،(NETPم )لتكنولوجيا التعلي

ع وكذلك التعلم عبر المدرسة والمجتم ،والواقع الافتراضي ،والمحاكاة ،التصوريوالتعلم  ،المشاري    ع
 والإعدادات العائلية؟ 

تمكين  مثل بما في ذلك الأبعاد الاجتماعية للتعلم ،بالكاملدعم المتعلم يهل الذكاء الاصطناعي  ●
هل  ،على سبيل المثالأو الطلاب من أن يكونوا مشاركين نشطين في التعلم الجماعي والتعاوني؟ 

اركة والمش ،مثل الاهتمام المشترك المطلوبةيساهم الذكاء الاصطناعي في جوانب تعاون الطلاب 
 على مساهمات بعضنا البعض؟  والبناء ،الذاتي والتنظيم ،ومساعدة الأقران ،المتبادلة

هل خصوصية الطلاب وبياناتهم محمية؟ هل يتم إبلاغ الطلاب  ،عند استخدام الذكاء الاصطناعي ●
 وأولياء أمورهم بما يحدث لبياناتهم؟ 

 الحدود أو لذكاء الاصطناعي لما مدى قوة عمليات أو أنظمة مراقبة استخدام الطلاب  ●
ً
حيز التخصوصا

تم يالمتعلمين؟ كيف  جهةالعواقب الأخرى غير المرغوب فيها لاستخدام الذكاء الاصطناعي من أو 
 معالجة القضايا الناشئة؟ 

هل تتوفر أبحاث أو تقييمات عالية الجودة حول آثار استخدام نظام الذكاء الاصطناعي لتعلم  ●
 ف؟ الطلاب؟ هل نعرف فقط ما إذا كان النظام يعمل ولكن لمن وتحت أي ظرو 

 

 البحث عن نماذج ذكاء اصطناعي تتماشى مع رؤية التعلم : التوصية الرئيسية
كون فيها ولكن أيضا للطرق التي ي ،لقد لفتنا الانتباه إلى مدى أهمية التقدم في الذكاء الاصطناعي للتكيف

 التعليملاحظنا أن موجة سابقة من تكنولوجيا وقد التكيف محدودا بالجودة المتأصلة في النموذج. 

المهم توضيح معنى التخصيص لمنتج أو خدمة  استخدمت مصطلح "مخصص" بطرق مختلفة، وكان من

فإن توصيتنا الرئيسية هي استخلاص نقاط القوة والقيود في نماذج الذكاء الاصطناعي داخل  ،معينة. وبالتالي



01 

وثيق مع الرؤى  تتوافق بشكلالتي ي والتركيز على نماذج الذكاء الاصطناع، منتجات تكنولوجيا التعليم القادمة

ى ويجب أن نفرق بين المنتجات التي تحتوي عل ،الذكاء الاصطناعي يتقدم الآن بسرعةفالمرغوبة للتعلم. 

كاء ذ الالمنتجات التي تحتوي على نماذج  ، وبينالذكاء الاصطناعي من داخلها  ميزات بسيطة تشبه

 كثر تطورا.  الأ الاصطناعي 

 لقيود. نحو التغلب على هذه ا ودفعا بالنظر إلى ما يحدث في البحث والتطوير، يمكننا أن نرى جهدا كبيرا و 

لاحظنا أن صناع القرار بحاجة إلى توخي الحذر بشأن اختيار نماذج الذكاء الاصطناعي التي قد تضيق  وقد 

ضيق أ وما الاصطناعي ستكون د نماذج الذكاء ذكاء اصطناعي عام. ولأن وبسبب عدم وجود  ،رؤيتهم للتعلم

في عها مالبشر  مع الأنظمة التي تفكر مع وجود فنحن بحاجة إلى المضي قدما  ،من تجربة العالم الحقيقي

مع نقاط القوة ونقاط الضعف في النظام التعليمي المحدد الذي تم النظر فيه. نحن نرى أن النظام و  ،الحلقة

   اء الاصطناعي. الذكمن ه اتللتعلم أوسع من مكون الكامل
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  التعليم
تصور المعلمون العديد من الأشياء التي يمكن أن توفرها التكنولوجيا للمعلمين وفصولهم الدراسية  كثيرا ما 

استخدامات  اختبر المعلمون تقريبا  ،الوباء الأخير. اليوم حدثت معالتغييرات التي  م يتخيلوا لكن ل ،وطلابهم

لك. توفر والبعض الآخر لم يكن كذ ،أحد. بعض هذه التجارب كانت إيجابيةلتعليم التي لم يتوقعها اتقنيات 

 والتكنولوجيا.  التعليمجميع التجارب سياقا مهما بينما نفكر أكثر في 

هناك حاجة ماسة للتركيز على معالجة التحديات التي يواجهها المعلمون. يجب أن يصبح من السهل على 

ي يقومون به دائما. يجب أن نتذكر أيضا سبب اختيار الناس لمهنة المعلمين القيام بالعمل المذهل الذ

ناعي . يناقش هذا القسم أمثلة على الذكاء الاصطالذي يستحق والتأكد من قدرتهم على القيام بالعمل ،التعليم

 لتعليماخفف أعباء ي الذيالذكاء الاصطناعي  مساعد  بما في ذلك مفاهيم:  التعليمدعم المعلمين و التي ت

 عملهم مع ع نطاقيزود المعلمين بتوصيات لاحتياجات طلابهم وتوسيي ذروتينية. الذكاء الاصطناعي الال

 ينها. ممارساتهم وتخطيطها وتحسرؤية ساعد المعلمين على التفكير في الذي يالطلاب ؛ الذكاء الاصطناعي 

"إحدى الفرص التي أراها مع الذكاء الاصطناعي هي القدرة على تقليل مقدار 
وزيادة مقدار الاهتمام الذي  ،الاهتمام الذي يجب أن أعطيه للأشياء الإدارية

احتياجاتهم التعليمية في الفصل الدراسي. لذلك هذا و لطلابي  يمكنني تقديمه
للغاية بشأن إمكانية الذكاء الاصطناعي لدعمي   ةإنني متحمس قوله: أول ما أود 
 كمعلمة".  

 بلانت فيدولا —

 في الحلقات التعليمية  دوما المعلمين مركزية
 لمعلمينل ةالدائم المركزية إلى نحتاج ،لتحقيق النجاح مع الذكاء الاصطناعي كتعزيز للتعلم والتعليم

Always Center Educators أو (ACE .)ينللمعلم ةالدائم المركزية" تطبيقن نجد أ ،من الناحية العمليةف 

. زهاومرك التعليمفي مقدمة عملية عني الحفاظ على وجهة نظر إنسانية ي ACE in AIالذكاء الاصطناعي" في 

كاء "هل سيحل الذ  يتم السؤال:  "لا" عندما  كل ثقة: الإدارة بإلى إجابة " للمعلمين ةالدائم المركزية"ؤدي ت

ن بل يجعل م ،لا يقتصر الأمر على جعل وظائف المعلمين أسهل فحسبو ، الاصطناعي محل المعلمين؟"

لابهم بشكل فهم ط ،الممكن أيضا القيام بما يريد معظم المعلمين القيام به. يتضمن ذلك على سبيل المثال

 للحظات القابلة للتعليم.  والحصول على مزيد من الوقت للرد بطرق إبداعية ،أعمق
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الذكاء  للإنسان في حلقةنعود إلى مناصرتنا  ،المعلمين تمركز لتحقيق المزيد من الدقة في كيفية ومكان و 

ثلاث التالي  4المعلمون؟ يقترح الشكل  فيها كز ر تمما هي الحلقات التي يجب أن ي :الاصطناعي ونسأل

   34(: حلقات رئيسية )مستوحاة من البحث في حلقات التكيف

 قرارات لحظة بلحظة أثناء قيامهم بالعمل الفوري للتدريس.  الالحلقة التي يتخذ فيها المعلمون  .1

 التطوير المهني.  تضمنتي توال ،المعلمون للتدريس ويخططون ويفكرون فيه ا يستعد فيه الحلقة التي .0

 لذكاءالمدعومة باالحلقة التي يشارك فيها المعلمون في القرارات المتعلقة بتصميم التقنيات  .2

اق ليس يوبالتالي وضع س -تقييم التقنيات  وتشكيل ،والمشاركة في اختيار التقنيات ،الاصطناعي

 فقط لفصولهم الدراسية ولكن لزملائهم المعلمين أيضا.  

 

 أثناء تصورنا للإنسان في حلقة الذكاء الاصطناعي  مختصي التعليم: ثلاث طر  لتركيز 5الشكل 

  

  
 

                                                           
  34 Aleven, V., McLaughlin, E.A., Glenn, R.A., & Koedinger, K.R. (2016). Instruction based on adaptive learning technologies. In 

Mayer, R.E. & Alexander, P.A., Handbook of research on learning and instruction, 522-560. ISBN: 113883176X 
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لقات نناقش أيضا الدور المهم للمعلمين في حس ،التقييم التكوينيحول  ،يرجى ملاحظة أنه في القسم التالي

الراجعة التي تدعم الطلاب وتمكن من تحسين المدرسة. يتضمن هذا القسم أيضا مناقشة لمفاهيم  التغذية

 والتي تعتبر مهمة للمعلمين.  ،"عدالة"التحيز" و "ال

  التعليماستخدام الذكاء الاصطناعي لتحسين وظائف : نظرة فاحصة
حيث يتخذ المعلمون آلاف القرارات كل يوم. يشارك المعلمون في  ،معقدة التعليممن المعروف أن مهمة 

وفي العمل مع زملائهم  ،وفي التفاعلات مع الطلاب خارج الفصول الدراسية ،عمليات الفصل الدراسي

أيضا جزء من مجتمعاتهم وبالتالي من المتوقع أن يتفاعلوا مع العائلات  وفي الوظائف الإدارية. هم ،المعلمين

 الرعاية.  ومقدمي 

 

ها قدميإذا كان المعلم قادرا على التنبؤ بكفاءة وفهم مجموعة الإجابات التي 
ف في الإجابة الجديدة ومعرفة كي يصبح من الممكن التفكير ،الطلاب في الفصل

 35ولماذا قام الطالب بإنشائها. 

 

يهات يمكننا طلب وتلقي التنبحيث بعض المهام اليومية. التي صارت عليها سهولة الفكر في مدى حن نن

عملية متعددة الخطوات )حتى  ها كان اختيار الموسيقى التي نريدوبعد أن  . أحداث معينةوالإشعارات حول 

التخطيط كان   ،يتم تشغيلها. وبالمثلفالآن يمكننا نطق اسم الأغنية التي نريد سماعها  ،مع الموسيقى الرقمية(

 لكن الآن تتيح لنا الهواتف المحمولة الاختيار من بين العديد من ،يتطلب دراسة مرهقة للخرائط لرحلة

لماذا لا يمكن دعم المعلمين لملاحظة احتياجات الطلاب المتغيرة فخيارات النقل للوصول إلى الوجهة. 

بالتكنولوجيا؟ لماذا لا يمكنهم التخطيط بسهولة أكبر لرحلات  مدعومةخطة دروس  لوضعوتزويدهم بالدعم 

ل لماذا لا تسهل أدوات الفص ،كما يحدث دائما  ،تعلم طلابهم؟  عندما تتغير الأشياء في الفصل الدراسي

 الدراسي على المعلمين التكيف مع نقاط قوة الطلاب واحتياجاتهم بسرعة؟ 

 

 

 

                                                           
 35 Hammerness, K., Darling-Hammond, L., & Bransford, J. (2005). Preparing teachers for a changing world: What teachers should 

learn and be able to do. Jossey-Bass. ISBN: 0787996343 
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 العمل المباشر مع الطلاب.  في نصفها يقضون أقل من  ،اعة في الأسبوعس 52: يعمل المعلمون حوالي 6الشكل 
  

  

يمكن أن تكون مبدأيا الاصطناعي  فائدة الذكاءأن  أول مرة:  McKinsey 36صادر عن التقرير الاقترح وقد 

انظر ) بيةالمكت عن طريق تقليل الأعباء منخفضة المستوى في الأعمال الإدارية أو  التعليمتحسين وظائف 

لمدعومة امن التكنولوجيا  المسترد (. ويشير التقرير أيضا إلى أنه ينبغي إعادة تخصيص الوقت 4الشكل 

ساعة  11نتائج مثل تقليل متوسط  ،على وجه الخصوصو  -تعليم الفعال من الالمزيد  فيالاصطناعي بالذكاء 

 نسلط الضوء على هذه الفرص واثنتين أخريين أدناه. وسوف ساعات فقط.  4من التحضير الأسبوعي إلى 

 لاب. وزيادة التركيز عل  الط التعليمالتعامل مع التفاصيل منخفضة المستوى لتخفيف أعباء  .1

ل مع طالب العمعند فالكبيرة والصغيرة.  ،يجب على المعلم الجيد إتقان جميع مستويات التفاصيل

اله؟ كيف سيتذكر إرسفتعليمي مفيد لهذا الطالب لاحقا.  مصدر قد يرغب المعلم في إرسال  ،معين

ن م تنظيم ذلكيمكن للمساعد الصوتي أو الأشكال الأخرى لمساعد الذكاء الاصطناعي أن يسهل 

فصل الدراسي. لخلال تصنيف الملاحظات الصوتية البسيطة للمعلمين لمتابعتها بعد انتهاء جلسة ا

ن المهام ويمكنهم القيام بالعديد م ،في السوقالمساعدين الصوتيين للذكاء الاصطناعي نرى لقد بدأنا 

البسيطة حتى يتمكن المعلمون من الاستمرار في التركيز على الطلاب. يمكن أن تشمل هذه المهام 

 ،كبرات الصوتوم ،والتحكم في شاشات العرض ،وبدء الأنشطة وإيقافها ،حفظ السجلات

 لعامليناقد يستخدم العديد من وهكذا وتوفير التذكيرات.  ،والتقنيات الأخرى في الفصل الدراسي

                                                           
 36 Bryant, J., Heitz,C., Sanghvi, S., & Wagle, D. (2020, January 14). How artificial intelligence will impact K-12 teachers. McKinsey.  

https://www.mckinsey.com/industries/education/our-insights/how-artificial-intelligence-will-impact-k-12teachers  
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والمعلمون هم الأكثر استحقاقا لجهود تسهيل  ،في نهاية المطاف مساعدين لتسهيل وظائفهم

 وظائفهم الآن.  

رغب ي المعلم.  أهدافالاستمرار في تحقيق  إل مع طلابهم  ينتمتد إل  أبعد من توافر المعلم .0

نظرا للعدد المحدود من و  ،المعلمون دائما في فعل المزيد مع كل طالب أكثر مما يستطيعون

مسائل  12 حله ل  الساعات قبل اليوم الدراسي التالي. قد يرغب المعلم في الجلوس مع الطالب أثناء 

 إذا كان بإمكانلكن التغذية الراجعة. ملاحظات مما يمنحه الدعم المستمر و  ،أخرى في الرياضيات

إلى نظام تعليمي يدعم  ترك الباقيفربما يمكنه  ،فقط مسائل 2حل المعلم الجلوس مع الطالب ل

. لا يمكن للمعلمين أن يكونوا في أفضل حالاتهم إذا كانوا تحت الطلب في جميع يالذكاء الاصطناع

لكن ربما يمكنهم الإشارة إلى أنواع الدعم والتلميحات  ،اعدة في الواجبات المنزليةالأوقات للمس

والتعليقات التي يريدون أن يتلقاها الطلاب أثناء الدراسة بعد ساعات الدوام المدرسي. يمكن لمساعد 

لية ز الذكاء الاصطناعي ضمان حصول الطلاب على هذا الدعم أينما ومتى يقومون بأداء واجباتهم المن

أو ممارسة المهارات بأنفسهم. قد يرغب المعلمون في تقديم ملاحظات شخصية أكثر شمولا 

وربما يمكن لمساعد الذكاء الاصطناعي المساعدة في المسودات بناء  ،مقدمي الرعايةأو للعائلات / 

م ت يمكن للمدرس مراجعة التعليقات التي ،على عمل الطلاب الأخير في الفصل الدراسي. بعد ذلك

الذكاء الاصطناعي وتحريرها بسرعة عند الحاجة قبل إعادتها إلى الطالب للحصول على بإنشاؤها 

مسودة أخرى. قد تساعد أدوات الذكاء الاصطناعي أيضا المعلمين في ترجمة اللغة حتى يتمكنوا من 

يضا لمعلمين أومقدمي الرعاية لطلابهم. قد تساعد أدوات الذكاء الاصطناعي ا الآباءالعمل مع جميع 

مكنهم نلاحظ أن المعلمين لا ي ،التقييم التكويني ،في القسم التالي ،في الوعي. على سبيل المثال

جات منت تنبثققد  في كل مجموعة صغيرة من الطلاب؛ما يحدث معرفة ما يحدث لكل طالب و  دوما 

 خصي. الش الانتباهإلى المعلم عندما يحتاج الطالب أو المعلم إلى مزيد من  جديدة

ل المعلم من بالفع المنبثقةتمكن المنتجات  ي للمعلمين أكثر إنتاجية وفائدة. جعل التطوير المهن .2

 ثناءأفصله الدراسي وتسمح لخوارزمية الذكاء الاصطناعي باقتراح النقاط البارزة  أحداث تسجيل

الذكاء  كذلك يتمكن   37مناقشة الفصل الدراسي التي تستحق المراجعة مع مدرب التطوير المهني. 

ى والتي يصعب عل ،مثل ما إذا كان الطلاب يتحدثون أكثر أو أقل ،حساب المقاييسمن الاصطناعي 

ن الذين يرغبون في يلمعلمل يمكن أن تكون هذه المقاييس أداة قيمة 38الدرس.  المعلم حسابها أثناء

 يحتتويمكن أن  الانتشار،في كما أن أدوات محاكاة الفصول الدراسية آخذة  ،زيادة مشاركة الطلاب

                                                           
  37 Chen, G., Clarke, S., & Resnick, L.B. (2015). Classroom Discourse Analyzer (CDA): A discourse analytic tool for teachers. 

Technology, Instruction, Cognition and Learning, 10(2), 85-105 

 38 Jensen, E., Dale, M., Donnelly, P.J., Stone, C., Kelly, S., Godley, A. & D'Mello, S.K. (2020). Toward automated feedback on teacher 

discourse to enhance teacher learning. In Proceedings of the 2020 CHI Conference on Human Factors in Computing Systems (CHI 

'20). https://doi.org/10.1145/3313831.3376418  

https://doi.org/10.1145/3313831.3376418
https://doi.org/10.1145/3313831.3376418
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أمثلة للتدريس يمكن أن تتضمن أجهزة المحاكاة  39لمعلمين ممارسة مهاراتهم في مواقف واقعية. ل

واقف مومناقشة تغيير وجوه وأصوات المشاركين بحيث يمكن مشاركة  معمن فصل دراسي حقيقي 

 بين المعلمين دون الكشف عن الهويات.   التعليم

مسة عن الل ،عضو لجنة جلسة الاستماع ،سارة هامبتونل أعلاه بما سنقرأه بعد قليلقارن هذه المعاني 

تهم مع التركيز على علاق التعليمسيشعر المعلمون أن الذكاء الاصطناعي يساعدهم على حيث الإنسانية. 

 الضرورية )ولكن الأقل جدوى(.  التعليمالإنسانية بطلابهم عندما يتم تقليل أعباء 

  :التي أثارها المعلمون حول الذكاء الاصطناعي أثناء جلسات الاستماع انظر التلميحات ،أدناه 0في الشكل 

 باستخدا  الذكاء الاصطناعي  التعليم: المخاوف التي أثيرت خلال جلسة الاستماع حول 7الشكل 

  

  ومراقبة الطلابإعداد ودعم المعلمين في التخطيط 
من احتمالات مثل المذكورة أعلاه  إعداد المعلمين للاستفادة عني أيضا ت ACE للمعلمين المركزية الدائمةإن 

 يزال يميل لا  التعليمتدريب المعلمين قبل خدمة نسلط الضوء على كيف أن س ،الأبحاث. في قسم منها وأكثر 

إلى تجزئة موضوع التكنولوجيا ومعالجته بشكل غير كاف. يشير هذا القسم إلى الحاجة إلى الاستثمار في 

لمون ة. سيحتاج المعحول كيفية دمج التكنولوجيا بعمق في برامج تدريب المعلمين قبل الخدم الأبحاث

 ،أيضا إلى التطوير المهني للاستفادة من الفرص التي يمكن أن يوفرها الذكاء الاصطناعي التعليمأثناء خدمة 

                                                           
 39 Ersozlu, Z., Ledger, S., Ersozlu, A., Mayne, F., & Wildy, H. (2021). Mixed-reality learning environments in teacher education: An 

analysis of TeachLivETM Research. SAGE Open, 11(3). https://doi.org/10.1177/21582440211032155.  

 مدى شفافية الخوارزميات

 مدى تحكم المستخدم في البيانات

مدى إشراك أصحاب المصلحة على 
 –الجنس  –مختلف تنوعاتهم )العرق 

 وغيرها( –الإعاقة  –الثقافة 

 مدى تقييم التحيز

 مدى التنوع في فرق تطوير المنتجات

 –تعريف معنى الذكاء الاصطناعي 
 بالنظر إلى اتساع المصطلح

 جـــــــــــــــــــــــــدا هــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا  هــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا 

https://doi.org/10.1177/21582440211032155
https://doi.org/10.1177/21582440211032155
https://doi.org/10.1177/21582440211032155
https://doi.org/10.1177/21582440211032155
https://doi.org/10.1177/21582440211032155
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ولكن  ،. يجب أن يكون التطوير المهني متوازنا ليس فقط لمناقشة الفرصالتعليمقسم  تلك المقدمة فيمثل 

  تزويدهم بالأدوات اللازمة لتجنب مخاطر الذكاء الاصطناعي.  مع  ،أيضا لإبلاغ المعلمين بالمخاطر الجديدة

"البشر مناسبون تماما لتمييز النتائج ... لأننا نحن الذين لدينا القدرة على التفكير 
أريد أن يساعدني الذكاء الاصطناعي  ،بعبارة أخرىو  ،الأخلاقي والتعاطف. لذلك

 بسرعة وسهولة في رؤية ما يحتاجه طلابي في رحلة التعلم الخاصة بهم".  

 سارة هامبتون —

 القوائمبر عالعريضة مراعاة الاحتياجات  وكذلك فيوقتا طويلا في التخطيط  التعليميتطلب  ،بطبيعته

وخطط المترجم[[  -الفردية]]أي برامج التعليم  IEPs خاصة لبيئات التعلم الشاملة والطلاب الذين لديهمال

يمكن أن يساعد الذكاء الاصطناعي حيث . المترجم[[ -]]هي خطط مدرسية لدعم الطلاب ذوي الإعاقة 425

عن طريق الدعم و  التعليمالتي يتم ضبطها وفقا لحالتهم وطرقهم في ممارسة  عن طريق التوصياتالمعلمين 

رامج تعليم للطلاب الذين لديهم ببالنسبة فتكييف المواد الموجودة لتناسب احتياجاتهم الصفية بالضبط. 

 يمكن أن يساعد الذكاء الاصطناعي في العثور على مكونات لإضافتها إلى خطط الدروس لمعالجة ،IEP فردية

قد  ،لك المكوناتتبعد العثور على  حتىو المعايير والتوقعات الكاملة وتلبية المتطلبات الفريدة لكل طالب. 

على  -الموحدة لتناسب الاحتياجات المحددة بشكل أفضل  المصادر يساعد الذكاء الاصطناعي في تكييف 

توفير مساعد صوتي يسمح للطالب الذي يعاني من صعوبة بصرية بسماع المواد يمكن  ،سبيل المثال

( ASLديم مشروعهم باستخدام لغة الإشارة الأمريكية )أو السماح لمجموعة من الطلاب بتق ،والاستجابة لها 

ية الترجمة إمكان معوالتي يمكن التعبير عنها بصوت مسموع للطلاب الآخرين باستخدام الذكاء الاصطناعي 

 ،عملا يستغرق وقتا طويلا  IEPs الفرديةبرامج التعليم  يعد تنسيق ،المنطوقة باللغة الإنجليزية. في الواقع

 ن الأتمتة الداعمة والتفاعل المخصص الذي يمكن توفيره بواسطة الذكاء الاصطناعي. وقد يستفيد م

الب ما يعبر عنه الط يكون من الصعب أحيانا فهم ،صخب الفصل الدراسي معأيضا. ف ةمهم مراقبة الطلاب

سياق له ال ،مرة أخرىوهنا بشكل كامل أو المواقف التي تؤدي إلى بعض السلوكيات الإيجابية أو السلبية. 

قد لا يكون المعلمون على دراية بالأحداث الخارجية التي يمكن أن تشكل  ،في الوقت الحاليفأهمية قصوى. 

الطلاب في فصولهم الدراسية. قد تساعد الأدوات التي تلاحظ الأنماط وتقترح طرقا  تصرففهمهم لكيفية 

 ل حول نقاط القوة والاحتياجات. الطلاب والمعلمين على التواصل بشكل كام :لمشاركة المعلومات

 تصميم واختيار وتقييم أدوات الذكاء الاصطناعي 
هي الحلقة التي تحدد ما تفعله أدوات الفصل  جزءا منهاالحلقة الأوسع التي يجب أن يكون المعلمون 

للمدرسين  نيلعب المعلمون بالفعل دورا في تصميم واختيار التقنيات. يمك ،الدراسي والأدوات المتاحة. اليوم

 لأدواتا فعالية التي تشير إلىالتأثير على سهولة الاستخدام والجدوى. يقوم المعلمون بفحص الأدلة 
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النتائج التي توصلوا إليها مع قادة المدارس الآخرين. يشارك المعلمون بالفعل الأفكار حول ما هو يشاركون و 

 مطلوب لتنفيذ التكنولوجيا بشكل جيد.  

يثير  ،ثير الذكاء الاصطناعي مخاوف جديدة أيضا. على سبيل المثاليالمخاوف، س ضبعوبينما ستستمر 

وارزمي. ؤدي إلى التمييز الختي يمكن أن تال عدالةالتالي مخاوف بشأن التحيز والالتقييم التكويني قسم 

حد ؛ إنها تثير الانتباه إلى كيف يمكن للتقنيات أن توجه أو ت وتتجاوز هذه الشواغل خصوصية البيانات وأمنها

بشكل غير عادل من فرص بعض الطلاب في التعلم. ومن الأمور الرئيسية هنا أن المعلمين سيحتاجون إلى 

الوقت والدعم حتى يتمكنوا من مواكبة كل من القضايا المعروفة والأحدث التي تنشأ وحتى يتمكنوا من 

 لة في عمليات التصميم والاختيار والتقييم التي تخفف من المخاطر. المشاركة الكام

 تحقيق التوازن بين صنع القرار البشري والحاسوبي : تحدي
 الاصطناعي للمعلمين في أنه يمكنالمدعومة بالذكاء يتمثل أحد التحديات الرئيسية الجديدة مع الأدوات 

لعمل إلى أداة المعلم ا يتركوبالتالي عندما  ،الكمبيوترلذكاء الاصطناعي تمكين النشاط المستقل بواسطة ل

 40بشكل مستقل. تساءلت البروفيسورة إنجي مولينار ستمر في هذا العملتفقد  ،تدعم الذكاء الاصطناعي

 ركهتالهجين: متى يجب أن يكون المعلم مسيطرا؟ ما الذي يمكن  التعليمعن تحديات التحكم في سيناريو 

سيطرة قراراته أو استعادة ال كيف يمكن للمعلم مراقبة نظام الذكاء الاصطناعي وتجاوز  ؟الكمبيوتر إلى نظام 

 حسب الضرورة؟ 

 بين الإنسان وصنع القرار الذكاء الاصطناعي: من هو المسيطر؟  الشد والجذبمقياس : 8الشكل 

  

لذكاء لولا يوجد استخدام  ،يتحكم المعلم بشكل كامل ،التحكم. إلى اليسار مقياسعن  1يعبر الشكل 

أي  التكنولوجيا بشكل كامل دون مشاركة من جهةيتم التحكم  ،إلى اليمينو الاصطناعي في الفصل الدراسي. 

من العديد ضتتإنما ليست ذات بعد واحد و أما المساحة بينهما فوهو سيناريو نادرا ما يكون مرغوبا فيه.  -معلم 

 من الخيارات. قام مولينار بتحليل المنتجات ويقترح بعض الاحتمالات: 

 تقدم التكنولوجيا فقط المعلومات والتوصيات للمعلم. أن  ●

                                                           
 40 Molenaar, I. (2022). Towards hybrid human-AI learning technologies. European Journal of Education, 00, 1–14.  

https://doi.org/10.1111/ejed.12527  

 تحكم المعلم 

 
التكنولوجياتحكم   

https://doi.org/10.1111/ejed.12527
https://doi.org/10.1111/ejed.12527
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حول  اتالملاحظتقديم  ،على سبيل المثال ،المعلم أنواعا محددة من المهام إلى التكنولوجيا أن يترك ●

  .تسليم الواجباتأو إرسال تذكيرات للطلاب قبل  أثناء حل الطلاب، رياضية معينة مسائل

تى م وقواعد تحذير ومراقبة واضحة تتضمنمع بروتوكولات  ،لتكنولوجيال مهاما أكبرالمعلم  يترك ●

 يستعيد المعلم السيطرة. 

عليمية قد نرغب في تحديد القرارات الت ،هذه الخيارات وغيرها تحتاج إلى مناقشة مفتوحة. على سبيل المثال

على ولوجيا للتكنالسيطرة  تركلتي لها أنواع مختلفة من العواقب على الطالب ونكون حذرين للغاية بشأن ا

لكي و دورة دراسية تالية أو الإحالات التأديبية(. ب الالتحاق ،القرارات ذات الأهمية العالية )على سبيل المثال

 ،راقبتهاللمعلم بميجب أن تسمح تقنيات الذكاء الاصطناعي  ،واقعيةالإنسان في الحلقة أكثر  إجراءصير ي

لفصل ل االتكنولوجيوسماح  ،وحكمه هتدخللإشارة إلى المعلم عند الحاجة إلى با تسمح بروتوكولات مع وضع 

 نسيانننا لطلابهم. لا يمك معين عندما لا يوافقون على خيار تعليميبتخطيها الدراسي أو المدرسة أو المنطقة 

فسوف يستغرق الأمر وقتا طويلا حتى يفكر  -الواجبوهو -ذا سمحت التكنولوجيا للمعلم بالاختيار أنه إ

 مما يتطلب وقتا أطول في البداية.   ،وإعدادها المعلم في جميع الخيارات

 مع تجنب المراقبة لكن أسهل  التعليمجعل وظائف : تحدي
راقبة جديدة للم قدرات تعطي بشكل عرضيتجعل الوظائف أسهل قد  التقنيات التي نفس نحن ندرك أن

لية فقد يساعدنا ذلك في المهام المنز  ،صوتي في المطبخالمساعد العندما نقوم بتمكين  ،فمثلا(. 1)الشكل 

كون خاصة. كنا ننوي أن ت قد يسمع أشياء ،لكنه في نفس الوقتمثل ضبط مؤقت الطهي. بالفعل البسيطة 

ذكاء عندما يقومون بتمكين مساعد الفحدث في الفصول الدراسية وللمعلمين. ين المعضلة سوف هذا النوع م

أو  ،التي يبحثون عنها التعليم صادرمفي تحديد أو  ،الاصطناعي من التقاط البيانات حول ما يقولونه

يمكن أيضا  ،هإنإلا والتوصيات للمعلم.  صادر لتخصيص الم ها مكن استخدام بياناتيالتي  السلوكيات الأخرى

كاء ذ  حصولنا علىوقد يكون لهذا الرصد عواقب على المعلم. إن  ،استخدام نفس البيانات لمراقبة المعلم

سيكون شبه مستحيل إذا تعرض المعلمون لمراقبة  :جعل وظائف المعلمين أفضللبالثقة  ا اصطناعي جدير 

 متزايدة. 

لمزيد امما قد يتسبب في المعلمين بأن يكونوا "في الحلقة"  مقياس الشد والجذب هنا يقع عندما نطالب

ع وظائف م شد وجذبفإن التواجد في الحلقة قد يكون في  ،وبالتالي ،إذا لم يتم بشكل جيد هممن العمل ل

بما فيه  الذكاء الاصطناعيفي بين عدم الثقة ومن هنا يظهر الارتباط بالشد والجذب بشكل أسهل.  التعليم

 المراقبة أو فقدان وما يعقبه من تقبللحصول على المساعدة( أو الثقة به أكثر من اللازم )الكفاية )ل

حالة  تعليمات الروبوت أثناء محاكاةلالناس  بتوثيق اتباع الباحثون قام ،الخصوصية(. على سبيل المثال



21 

 41 نصيحة خاطئة. )ب( من الواضح أن ال ،طوارئ الحريق حتى عندما )أ( يتم إخبارهم بأن الروبوت مكسور 

 ن إلى التدريب والدعم لفهم كيف ومتى سيحتاجون إلى ممارسة الحكم البشري. يالمعلم حاجةنتوقع ومن هنا 

 مساعدة مخصصة للغاية مقابل زيادة مراقبة المعلم مقياس الشد والجذب بين إتاحة : 4الشكل 

  

 القوة لدى الطلاب مع حماية خصوصيتهم الاستجابة لنقاط : تحدي
ي يمكن الصورة التبغض النظر عن وذلك إلى معالجة أوجه عدم المساواة في التعلم،  مختصو التعليميسعى 

في فعم(. أو الد المصادر في الوصول إلى الفرص التعليمية أو عدم المساواة )على سبيل المثال  أن تظهر بها 

من  –" ما يملكه الطلاب" للبناء علىيصمم المعلمون مواد  ،43ومستدامة ثقافيا 42مناهج مستجيبة ثقافيا

 ،لكه الطلابما يمالنظر فيوبنقاط القوة الفردية والمجتمعية والثقافية التي يجلبها الطلاب إلى التعلم. 

ومن تياجات. حبما في ذلك نقاط القوة والا  ،الطلاب أينما كانوا تلبية متطلباتالمعلمين يكون على  ،بالطبع

د تخصيص موار  لذكاء الاصطناعي المساعدة في هذه العملية من خلال مساعدة المعلمين علىليمكن هنا 

يانات التي يجب أن توفر الب ،على سبيل المثال. ولكن للقيام بذلك لتناسب أولئك الطلاب المناهج الدراسية

أن  يمكن هذه المعلوماتلكن حول الطلاب.  يتم إدخالها في نظام الذكاء الاصطناعي مزيدا من المعلومات

تفضيلات  حول . يمكن أن يكون أيضا معلوماتموغرافية ]]سكانية[[تفاصيل دي ،بالضرورةولكن ليس  ،تكون

 ،وكيف يتم حذفها ،ما يحدث لهذه البياناتف 44أو الخبرات.  ،والعلاقات ،والاهتمامات الخارجية ،الطلاب

لمدعومة اهو مصدر قلق كبير للمعلمين. نظرا لأن المعلمين يفكرون في استخدام التقنيات  ؛ يراها  الذي ومن

 يجب عليهم التفكير فيما إذا كانتف ،عدم المساواة التعليمية الاصطناعي للمساعدة في معالجةبالذكاء 

خضع لقوانين طناعي تتم مشاركتها أو تخزينها في نظام يدعم الذكاء الاص يالمعلومات المتعلقة بالطلاب التي 

                                                           
  41 Wagner, A.R., Borenstein, J. & Howard, A. (September 2018). Overtrust in the robotics age. Communications of the ACM, 

61(9),22-24. https://doi.org/10.1145/3241365  

 42 Gay, G. (2018). Culturally responsive teaching: Theory, research, and practice. Teachers College Press. ISBN: 978-0807758762 

 43 Paris, D., & Alim, H.S. (Eds.). (2017). Culturally sustaining pedagogies: Teaching and learning for justice in a changing world. 

Teachers College Press. ISBN: 978-0807758342 

 44 Zacamy, J. & Roschelle, J. (2022). Navigating the tensions: How could equity-relevant research also be agile, open, and scalable? 

Digital Promise. http://hdl.handle.net/20.500.12265/159; Baker, R.S., Esbenshade, L., Vitale, J., & Karumbaiah, S. (2022). Using 

demographic data as predictor variables: A questionable choice. https://doi.org/10.35542/osf.io/y4wvj   

 مساعدة مخصصة

 مراقبة المعلم

https://doi.org/10.1145/3241365
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التفكير  مختصي التعليميجب على  ،. علاوة على ذلكFERPAمثل  ،الخصوصية الفيدرالية أو قوانين الولاية

تنشئ سجلات يجب حمايتها بموجب  أنظمة الذكاء الاصطناعيالطلاب و  فيما إذا كانت التفاعلات بين

قد فاء إرشادات محادثة أو مكتوبة للطالب. عندما يقوم روبوت محادثة أو مدرس آلي بإنش مثلا  ،القانون

اؤها إلى جانب تفسيرات لتلك القرارات التي يتم إنش ،تكون القرارات التي تتخذها تقنيات الذكاء الاصطناعي

 ثالثمقياس شد وجذب سجلات يجب حمايتها بموجب القانون. وهنا يظهر هي  ،بواسطة الخوارزميات

 (. 12حماية خصوصيتهم )الشكل وبين  ،بين تمثيل الطلاب بشكل كامل

 خصوصية الطلاب بشكل كامل حماية مقابلالاستجابة لنقاط القوة لدى الطلاب مقياس الشد والجذب بين : 12الشكل 

 

 

لكن يظل  ،مجرد بداية نحو حل كما تم مناقشته سابقا في هذا التقرير الطلاب تمثيل ستظل دقة ،ذلك ورغم

لذكاء الاصطناعي إدخال التمييز الخوارزمي من خلال التحيز في البيانات أو الكود أو النماذج داخل في إمكان ا

ذكاء ليطور المهندسون اكتشاف الأنماط في نماذج الذلك تكنولوجيا التعليم المحسنة بالذكاء الاصطناعي. 

 وقد لا تكون البيانات التي يستخدمونها تمثيلية أو قد تحتوي على ،الاصطناعي باستخدام البيانات الموجودة

يقوم المهندسون بتشكيل الأتمتة التي ينفذها الذكاء  ،ذلك ومع. الأهداف الموضوعةارتباطات تتعارض مع 

اجات كل مجموعة طلابية ذات مجموعة احتي قد لا تلبيلكنها  ،الاصطناعي عندما يتعرف على الأنماط

نتيجة و  ،عادة ما يكون مطورو الذكاء الاصطناعي أقل تنوعا من السكان الذين يخدمونهمإذ سكانية متنوعة. 

 والأتمتة بمجتمع أو مجموعة أو فرد.  اكتشاف الأنماط تضر بسببقد لا يتوقعون الطرق التي قد  ،لهذا

هم والاستفادة من ف ،تخصيص المواد لطلابهمو  ضبط معلمين علىيمكن أن يساعد الذكاء الاصطناعي ال

لكن  ،يستغرق تخصيص موارد المناهج الدراسية وقتا طويلاقد المعلم لاحتياجات الطلاب ونقاط قوتهم. 

افية في تصميم موارد إض المساعدة لذكاء الاصطناعيلروبوتات ايستكشف المعلمون بالفعل كيف يمكن 

جذب للطلابهم. يمكن لمعلم المدرسة الابتدائية الحصول على دعم قوي لتغيير المرئيات في كتاب القصص 

ل أو حتى لتعديالمحلية، لتحدث أساليب امع  ا لا تتناسب جيد لضبط اللغة التيأو  انتباه الطلاب،

لاحظنا أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن  ،علمالت.  في قسم المخططات لتضمين أبعاد أخرى لدرس المعلم

قد لا يكون مدرس الرياضيات على دراية بالطرق  ،يساعد في تحديد نقاط قوة المتعلم. على سبيل المثال

 تمثيل الطلاب بدقة

 حماية خصوصية الطلاب
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ي فصل فالتي يدرسها الطالب  وجداول حركة الأجسامالرسوم البيانية  جيد التي يفهم بها الطالب بشكل 

 لحركة الأجسام يمكن أن يساعد طلابهيدرك أن استخدام الرسوم البيانية  الفيزياء الخاص بمعلم آخر، قد لا 

نقاط  مع التفاعلإلى  يهمالدالة الخطية. قد يساعد الذكاء الاصطناعي المعلمين عند سع في فهم دروسه عن

 قوة الطلاب من خلال إنشاء أو تكييف الموارد التعليمية. 

المتمثل في تجنب التمييز الخوارزمي مع زيادة الاستجابة  واسعال عدالةيجب التعامل مع تحدي ال ،هذاومع 

سلامة وال ،عدالةوال ،المجتمعية والثقافية ضمن الأسس الأربعة التي حددناها سابقا: الإنسان في الحلقة

تجابة الذكاء الاصطناعي احترام الاس نماذج وتقييم نماذج الذكاء الاصطناعي. لا يمكننا أن نتوقع من  ،والفعالية

ن المعلمين وغيرهم من البالغي جب أن يتم إشراكأمر ي يه العدالةتهتم الإدارة بشكل خاص بأن الثقافية. 

 . حسابيةال المشاكل مثلشيء لا يمكن معالجته بمفرده لأنه  ،أفضل وضع لمعالجتهبليكونوا  فيه المستجيبين

  التعليمفي الاصطناعي  أسئلة تستحق السؤال عن الذكاء
 يف بينما يفكر القادة في كل من تعليم المعلمين قبل الخدمة وبعدها في كيفية تحسين الذكاء الاصطناعي

يئة هذا النظام بفإننا نحث الجميع في  ،)جنبا إلى جنب مع صانعي السياسات والمطورين والباحثين( التعليم

 ئلة: على قضاء المزيد من الوقت في طرح هذه الأس

؟ هل يعاني المعلمون من عبء أقل للمعلمينن جودة العمل اليومي حس  ي  هل الذكاء الاصطناعي  •

 وقدرة أكبر على التركيز وتعليم طلابهم بشكل فعال؟ 

فهل نمنع نقل مسؤوليات جديدة  ،التعليمنظرا لأن الذكاء الاصطناعي يقلل من نوع واحد من عبء  •

 طناعي؟ لذكاء الاص لأو أعباء عمل إضافية وتعيينها إلى المعلمين بطريقة تلغي الفوائد المحتملة 

ول ح الذكاء الاصطناعي تزويد المعلمين برؤى أكثر تفصيلاالفصول المعتمدة على هل تستخدم  •

 طلابهم ونقاط قوتهم مع حماية خصوصيتهم؟  

ون على أنظمة الذكاء الاصطناعي المستخدمة مع المتعلمين؟ هل يمارسون هل يشرف المعلم •

الاصطناعي بشكل مناسب أو غير مناسب  المدعومة بالذكاءالسيطرة في استخدام الأدوات والأنظمة 

 مما يؤدي إلى اتخاذ القرارات لهذه الأنظمة والأدوات؟ 

حماية   تتوفر  ين أو لتعزيز التعليم، هلأنظمة الذكاء الاصطناعي لدعم المعلم يتم استخدامعندما  •

 من المراقبة؟ كافية 

 ،لتحيز تقليل الو  ،عدالةلتحسين ال اتوصنع القرار  إتاحة التعبير إلى أي مدى يستطيع المعلمون  •

 الاصطناعي؟  المدعومة بالذكاءوزيادة الاستجابة الثقافية في استخدام الأدوات والأنظمة 
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  لذكاء الاصطناعيللتجاوز او والتفسيرلفحص ا قابليةإتاحة : التوصية الرئيسية
هو  فإن جوهر الذكاء الاصطناعي ،النظامفكرة أنه عندما يتم دمج الذكاء الاصطناعي في  ناقشنا  ،في المقدمة

ه )على النماذج مع التعلم الذي نتصور  لكي تتماشىإلى توخي الحذر  حاجتنا  ناقشنا ،التعلمفي قسم و نموذج. 

بناء على احتياجات المعلمين )وكذلك الطلاب و  ،الآنو (. لا تضيق على أنشطة الطلاب أن ،لسبيل المثا

هي و نضيف طبقة أخرى إلى معاييرنا لنماذج الذكاء الاصطناعي الجيدة:  ،مقدمي الرعاية( أو  وعائلاتهم/ 

ن يمكالمترجم[[ حيث  -]]أي تفسير لماذا اتخذ الذكاء الاصطناعي قرارا معينا 45الحاجة إلى قابلية التفسير. 

لكن  ،يحالصح برد الفعلوالقيام من حولنا لبعض نماذج الذكاء الاصطناعي التعرف على الأنماط في العالم 

نقص (. هذا العلرد الفو معين نمط  بين للربط تلك النماذج وصلتكيف   ،مثلا) سبب ذلكستطيع تفسير نلا 

في التفسير لن يكون كافيا للتدريس ؛ سيحتاج المعلمون إلى معرفة كيف قام نموذج الذكاء الاصطناعي 

امج أو مورد أو برن بنظام درس ذكي معينولماذا أوصى نموذج الذكاء الاصطناعي  ،بتحليل عمل أحد طلابهم

 للطالب.   ةتالي خطوة معينةتعليمي أو 

القرار الآلي.  لحكم على هذا لفإن قابلية تفسير قرار نظام الذكاء الاصطناعي هي مفتاح قدرة المعلم  ،وبالتالي

تساعد هذه القابلية للتفسير المعلمين على تطوير مستويات مناسبة من الثقة وعدم الثقة في الذكاء 

تفسير رات سيئة. تعد قابلية اليميل نموذج الذكاء الاصطناعي إلى اتخاذ قرا لا سيما لمعرفة أين ،الاصطناعي

أيضا مفتاحا لقدرة المعلم على مراقبة متى قد يتصرف نظام الذكاء الاصطناعي بشكل غير عادل بناء على 

 (. اليالت التقييمأكثر في قسم  عدالةمعلومات خاطئة )وبالتالي قد يكون متحيزا. نناقش التحيز وال

لى أن يكونوا قادرين على فحص ما يفعله نموذج الذكاء يحيط بفكرة قابلية التفسير حاجة المعلمين إ

ما هي أنواع التوصيات التعليمية التي يتم تقديمها وإلى أي طلاب؟ من هم  ،الاصطناعي. على سبيل المثال

 رغم أن شاشةو الذي يحرز تقدما؟ النموذج ؟ ما إصلاحي في حلقة لا تنتهيالطلاب الذين يتم تكليفهم بعمل 

المعلمون  قد يرغب ،ولكن مع الذكاء الاصطناعي ،بعض هذه المعلوماتتقدم نتجات الحالية في الم التشغيل

وفرها نموذج يومعرفة العوامل الخاصة بالطالب التي  ،في مواصلة استكشاف القرارات التي يتم اتخاذها ولمن

عض تستخدم ب ،ثلافمالذكاء الاصطناعي )وربما العوامل التي كانت مؤثرة( عند الوصول إلى قرار معين. 

منتجات الفصول الدراسية التكيفية اليوم نماذج توصية محدودة تأخذ في الاعتبار فقط نجاح الطالب في 

ما إذا كان  مثل ،ولا تأخذ في الاعتبار المتغيرات الأخرى التي قد يعرفها المعلم ،آخر مشاكل الرياضياتحل 

 . المترجم[[ -]]مثل الإعاقة أخرىأو احتياجات  IEP فرديةبرامج تعليم لدى الطالب 

أثناء تقييمنا لنماذج الذكاء الاصطناعي معلومات حول كيفية  تتطلب عدالةدعوتنا للاهتمام باعتبارات ال إن

ظهور التحيز التمييزي في أنظمة ذكاء اصطناعي معينة وما فعله المطورون لمعالجته. لا يمكن تحقيق ذلك 

البيانات و  ،ية استخدام الأدوات لمجموعات البيانات لتحقيق النتائجكيفبخصوص  إلا من خلال الشفافية 

                                                           
 45 Khosravi, H., Shum, S.B., Chen, G, Conati, C., Tsai,Y-S., Kay, J., Knight, S., Martinez-Maldonado, R., Sadiq, S., Gašević, D. (2022). 

Explainable artificial intelligence in education. Computers and Education: Artificial Intelligence, 3.  

https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100074  

https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100074
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100074
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رامج التعليم ب تضمينها في حكمه لكنها غير متاحة للنظام )يتم تقديم حالة المتاحة لديها أو التي يمكن للمعلم

 كمثال أعلاه(.   IEP الفردية

ثل م ،القرارات الآلية وإصدار حكمهم الخاص بشأنها استعراضسيحتاج المعلمون أيضا إلى القدرة على 

المشكلات الرياضية التي يجب على الطالب العمل عليها بعد ذلك. يجب أن  القرارات المتعلقة بمجموعة

 46. عينةم وراء توصية تعليميةالآلي يكونوا قادرين على التدخل وتجاوز القرارات عندما يختلفون مع المنطق 

الذكاء  تاعلى قرار  الحكم البشري يأخذون جانبى الحماية من التداعيات السلبية عندما يحتاج المعلمون إل

 الاصطناعي. 

 أنواع هذه الأنظمة في بعض الأحيان على أنها نوع منموقف نظر إلى تم ال"ي
ولكن  بناء على كثير من البيانات. فيها يتم إجراء التنبؤات  التيالصندوق الأسود 

نظهر بوضوح كيف يتم تقديم أن  –ما نحتاجه هو أن يكون لدينا رؤية واضحة 
هذه التوصيات أو تلك التفاعلات وما هي الأدلة المستخدمة أو البيانات 

كل علم و ميعرف كل  حتىو  ،المستخدمة لتكون قادرة على تقديم تلك التوصيات
توفير هذا النوع من النظام لهذا النوع من  سبب رتبط بالموضوعم شخص

فإن وجود بيئات تعليمية مفتوحة أو نماذج أو تطبيقات متعلمة  ،المعلومات. لذا
قابلة للفحص حيث يمكن لأصحاب المصلحة فهم كيفية قيام هذه الأنظمة 

سيكون بمثابة جانب مهم في مستقبل التعليم  :توصيات بإصدار قرارات أو
 والتعلم."  

 دييغو زاباتا ريفيرا —

  

     

                                                           
  46 Ruiz, P. & Fusco, J. (2022). Teachers partnering with artificial intelligence: Augmentation and automation. Digital Promise. 

https://digitalpromise.org/2022/07/06/teachers-partnering-with-artificial-intelligence-augmentation-and-automation/  
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 التقييم التكويني 
ستخداما رئيسيا االمترجم[[ يعد  -لمعرفة مدى فاعلية التعليم التعليم]]عملية تقييم أثناء التقييم التكويني 

التعليم  التغذية الراجعة لتحسين ملاحظات حلقات، وذلك لضرورة وجود لتكنولوجيا التعليمبشكل تقليدي 

فإن الأولوية القصوى مع الذكاء الاصطناعي هي إبقاء  ،هذا التقرير أجزاءكما أكدنا في جميع و  47والتعلم. 

ية: التركيز على الأشخاص المشاركين في التقييمات التكوينوبما يشمل  ،وإعطائهم التحكمالبشر في الحلقة 

في و ن المتعلمين. مقدمي الرعاية وغيرهم ممن يدعمو أو الطلاب والمعلمين وقادة المدارس والأسر / 

 رتبطييث حيرجى ملاحظة التداخل بين تعريفات الذكاء الاصطناعي والتقييم التكويني ؛  ،التاليالتعريف 

 ه(. الذي يتكيف مع نقاط قوة المتعلم واحتياجاتو باكتشاف الأنماط واختيار مسار العمل المستقبلي ) كلاهما 

يم لمعلمون والطلاب في تقييشير التقييم إلى جميع الأنشطة التي يقوم بها ا
 لتعليمالاستخدامها كتغذية راجعة لتعديل أنشطة  والتي توفر معلومات ،أنفسهم

والتعلم التي يشاركون فيها. يصبح هذا التقييم "تقييما تكوينيا" عندما يتم 
 48لتلبية الاحتياجات.  التعليماستخدام الأدلة فعليا لتكييف 

 البناء على أفضل الممارسات 
ديد منها لديه والع ،عدد من الأبعاد التي تنطوي على إمكانات لتشكيل مستقبل التقييمات التكوينيةهناك 

الاصطناعي. على سبيل المثال، ناقش برنامج المدعومة بالذكاء امتدادات جاهزة لمجال الأنظمة والأدوات 

NETP [[ الخطة الوطنية لتكنولوجيا التعليم–  ]]أن تؤدي التكنولوجيا إلى  كيف يمكن  0210لعام المترجم

 : كالتاليطول سبعة أبعاد،   تحسين التقييم التكويني على

لمنح الطلاب المزيد من الطرق لإظهار ما يعرفونه وما يمكنهم وذلك  تمكين أنواع الأسئلة المحسنة:  .1

 فعله. 

 قياس الكفاءات المعقدة:  .0

على سبيل  ،ايير الموضوع النموذجيةلاستنباط نمو أفضل في المهارات المهمة التي تتجاوز معوذلك 

في قياس الممارسات والمهارات الاجتماعية مثل العمل الجماعي والتنظيم الذاتي والمهارات  ،المثال

 تقديم العروض التقديمية أو قيادة الفرق(.  ،ذات الصلة بالعمل )على سبيل المثال

                                                           
 47 Shute, V.J. (2008). Focus on formative feedback. Review of Educational Research, 78(1), 153–189. 

https://doi.org/10.3102/0034654307313795  

 48 Black, P. & Wiliam, D. (1998). Inside the black box: Raising standards through classroom assessment. Phi Delta Kappan,  

92(1), 81-90. https://kappanonline.org/inside-the-black-box-raising-standards-through-classroom-assessment/  
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 في الوقت الحقيقي:  تغذية راجعة تقديم .2

وتقديم استجابات واقتراحات  ،ركة الطلاب وزيادتها ودعم التعلم الفعالللحفاظ على مشاوذلك 

 مفيدة في الوقت المناسب لكل متعلم. 

 زيادة إمكانية الوصول:  .5

اركتهم أثناء مش تواصل الطلابلتضمين المتعلمين المتنوعين عصبيا وإشراك أفضل قدرات وذلك 

  ما يعرفونه وما يمكنهم فعله. 

 علم ومعرفته: التكيف مع قدرة المت .4

 لجعل التقييمات أكثر دقة وكفاءة. وذلك 

لا للتأكيد على دور التقييم في تحسين التعليم والتعلم ) وذلكالتقييم المضمن في عملية التعلم:  .4

 يركز هذا التقرير على التقييم لأغراض المساءلة(. 

 التقييم من أجل التعلم المستمر:  .0

 للكشف عن التقدم بمرور الوقت وليس فقط المعالم المحددة مسبقا. وذلك 

وينية. لتعزيز التقييمات التك الاصطناعي قوةالمدعومة بالذكاء قد يكون لنماذج الذكاء الاصطناعي والأنظمة 

دام رسم بياني أو إنشاء نموذج باستخ إنشاءيمكن تحليل نوع السؤال الذي يدعو الطلاب إلى  ،في أحد الأمثلة

 تيحيوقد يتم تجميع نماذج الطلاب المماثلة ليقوم المعلم بتفسيرها. قد  49،خوارزميات الذكاء الاصطناعي

لمعلمين الاستجابة بشكل أفضل لفهم الطلاب لمفهوم مثل "معدل التغيير" في لالتقييم التكويني المعزز 

ول ح تغذية راجعةالذكاء الاصطناعي أيضا إعطاء المتعلمين  ا يتيحكمموقف معقد في العالم الحقيقي.  

وفي مواقف الممارسة الأخرى  51أو التحدث بلغة أجنبية 50مثل تعلم لغة الإشارة الأمريكية ،المهارات المعقدة

 حيث لا يتوفر شخص لتقديم ملاحظات فورية. 

يح العبء على المعلمين فيما يتعلق بتصح قد يكون مساعد الذكاء الاصطناعي قادرا على تقليل ،بشكل عام

مما يسمح للمعلم بتركيز حكمه المتخصص على الصفات المهمة  ،الجوانب الأبسط لاستجابات الطلاب

بشكل أفضل مع إمكانية الوصول.  تغذية راجعةقادرون على تقديم  لمقال كامل أو مشروع معقد. نحن أيضا

طالب الاصطناعي قادرة على التفاعل شفهيا مع الالمدعومة بالذكاء قد تكون تقنية التعلم  ،على سبيل المثال

                                                           
 49 Zhai, X., He, P., Krajcik, J. (2022). Applying machine learning to automatically assess scientific models. Journal of Research in 

Science Teaching. https://doi.org/10.1002/tea.21773  

  50 Shao, Q., Sniffen, A., Blanchet, J., Hillis, M.E., Shi, X., Haris, T.K., & Balkcom, D. (2020). Teaching american sign language 

 in mixed reality. Proceedings of the ACM on Interactive, Mobile, Wearable and Ubiquitous Technologies, 4(4), 1-27. 

https://doi.org/10.1145/3432211  

 51 Godwin-Jones, R. (2021). Big data and language learning: Opportunities and challenges. Language Learning & Technology, 25(1), 

4–19. http://hdl.handle.net/10125/44747  

https://doi.org/10.1002/tea.21773
https://doi.org/10.1002/tea.21773
https://doi.org/10.1145/3432211
https://doi.org/10.1145/3432211
http://hdl.handle.net/10125/44
http://hdl.handle.net/10125/44
http://hdl.handle.net/10125/44


54 

قراءة دون مطالبة الطالب ب طرح أسئلة توجه الطالب لتوضيح حجتهكذلك  ،مقال لكتابةحول استجابته 

نرى أيضا أنه  ،التعلمشاشة أو الكتابة على لوحة المفاتيح. في الأمثلة التي تمت مشاركتها سابقا في قسم 

مشكلة  للطلاب أثناء عملهم على حل تغذية راجعةوتقديم  ،يمكن تضمين الذكاء الاصطناعي في عملية التعلم

يمكن أن  ،وليس فقط بعد وصول الطالب إلى إجابة خاطئة. عندما يكون التقييم التكويني أكثر رسوخا ما

 52المناسب أمرا بالغ الأهمية.  وتكون التغذية الراجعة في الوقت ،يدعم التعلم بشكل أفضل

إلا  ،ةالتقييمات التكوينيو  على الرغم من وجود العديد من نقاط الاتصال مثل هذه بين الذكاء الاصطناعيو 

أن جلسات الاستماع الخاصة بنا كشفت أيضا عن رغبة الحضور في معالجة بعض أوجه القصور الحالية في 

تهلكة للوقت والمرهقة في بعض الأحيان لإجراء الاختبارات أو مجال التقييم التكويني ؛ أي الطبيعة المس

المعلمين  جهةالتغذية الراجعة من  ملاحظات وجود قيمة متصورة في حلقة التقييمات الأخرى وعدم

 والطلاب.  

 

 الآثار المترتبة على التعليم والتعلم  
التعليمية في الوقت الفعلي مفيدة عندما تساعد المتعلمين  التغذية الراجعة ملاحظات يمكن أن تكون

 الطلاب والمعلمين بمشاعر غير سارة تجاه والمعلمين على التحسن. لكن التجربة الشائعة غالبا ما تترك

ل التقييمات من البيانات التي تم جمعها من خلا وبالتالي تشكل صراعا استفزازيا بين الفوائد المحتملة ،التقييم

 الآثار العملية لإدارة تقييمات إضافية في الفصول الدراسية والمدارس. بين و  ،كوينيةالت

 ،فمثلاالاصطناعي إلى معالجة هذا الصراع المحتمل. المدعومة بالذكاء تسعى بعض الأنظمة والأدوات 

يقدم و  يستمع أحد مدرسي القراءة المدعومين بالذكاء الاصطناعي إلى الطلاب أثناء قراءتهم بصوت عال

وكانت الطريقة  ،بالقراءة بصوت عالاستمتاعهم الطلاب  وقد أقر  53فورية لتحسين قراءتهم.  تغذية راجعة

. قام الباحثون أيضا بتضمين التقييمات التكوينية في الألعاب حتى يتمكن الطلاب من إظهار مدى فعالة

كل متزايد من ثناء لعبهم مستويات صعبة بشأ المترجم[[ -]]نسبة إلى العالم نيوتن فهمهم للفيزياء النيوتونية

فإن  ،إذا كان بإمكان الطالب طلب المساعدة وتلقيها بسهولة أكبر عندما يشعر بالإحباط أو الارتباك 54اللعبة. 

التغذية في  وقوالوث بالنفس الطلاب بالأمان والثقة شعور بالتشجيع. إن  هتقليل هذه المشاعر يمكن أن يشعر 

                                                           
 52 Wiggins, G. (2015). Seven keys to effective feedback. ACSD. https://www.ascd.org/el/articles/seven-keys-to-effectivefeedback  

 53 Mostow, J., Aist, G., Burkhead, P., Corbett, A., Cuneo, A., Eitelman, S., Huang, C., Junker, B., Sklar, M.B., & Tobin, B. (2003). 

Evaluation of an automated reading tutor that listens: Comparison to human tutoring and classroom instruction. Journal of 

Educational Computing Research, 29(1), 61–117. https://doi.org/10.2190/06AX-QW99-EQ5G-RDCF  

 54 Shute, V.J., Ventura, M., & Kim, Y.J. (2013). Assessment and learning of qualitative physics in Newton's Playground. The 

Journal of Educational Research, 106(6), 423–430. https://doi.org/10.1080/00220671.2013.832970 55 Shute, V J. (2008). Focus 

on formative feedback. Review of Educational Research, 78(1), 153–189. https://doi.org/10.3102/0034654307313795  
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لمهم. تع لإظهار  الذكاء الاصطناعي هي أمر ضروريب المدعومةهذه الأنظمة والأدوات  تعطيها الراجعة التي 

 44هذا التركيز على نمو التعلم ومكاسبه هو الأمثل )في غياب عواقب سلبية أو بيئة عالية المخاطر(. 

ن )على سبيل ميالذكاء الاصطناعي القدرة على توفير وقت المعلبقد يكون للتقييمات التكوينية المحسنة 

مما يسمح للمدرس بقضاء المزيد من الوقت في مساعدة الطلاب.  ،الوقت الذي يقضيه في الصف( ،المثال

قد تفيد التقييمات المحسنة المعلمين أيضا إذا قدمت رؤى مفصلة حول نقاط قوة الطلاب أو احتياجاتهم 

 تعليمي من خلال اقتراح مجموعة صغيرة منالتحسين ال وإذا كانت تدعم التكيف أو ،التي قد لا تكون مرئية

التوصيات القائمة على الأدلة لمساعدة الطلاب على إتقان المحتوى. قد تكون هذه التقييمات مفيدة أيضا 

في  ،على سبيل المثال ،خارج الفصل الدراسي إذا كان بإمكانها تقديم ملاحظات عندما لا يكون المعلم متاحا

يجب أن  ،التعليمكما ناقشنا في قسم و أثناء قاعة الدراسة. معين و ممارسة مفهوم إكمال الواجبات المنزلية أ

لمعلمين في ا مركزيةيكون أحد الجوانب الأساسية لنشر التقييم التكويني القائم على الذكاء الاصطناعي هو 

 تصميم النظام. 

نالذكاء الاصطناعي يمكن أن : نظرة فاحصة  حلقات التغذية الراجعة  يحُس ِّ
مصطلح "التقييم التكويني" لا يعني بشكل فردي اختبارا أو قياسا. يصبح التقييم تكوينيا عندما ينتج عنه 

يؤكد مصطلح "حلقات التغذية الراجعة"  55أو التعلم أو كليهما.  التعليمانعكاسات وتغييرات مفيدة في مسار 

ة الراجعة التي تؤدي إلى تحسين التغذي ملاحظات حلقاتإن ليس سوى جزء من العملية.  على أن القياس

 تحقق أقوى النتائج للطلاب.   -والتعلم  التعليمبما في ذلك التعديلات في  -التعليم 

من الأنواع ومستويات الحلقات  نستخدم أيضا "حلقات التغذية الراجعة" كمصطلح جمع لأن هناك العديد

عندما يعملون بشكل فردي أو كعضو في  ةملاحظات التغذية الراجعالمهمة. يمكن للطلاب الاستفادة من 

مجموعة صغيرة أو في مناقشة الفصل الدراسي. تعتبر حلقات التغذية الراجعة ذات قيمة "في الوقت 

تكون حلقات التغذية الراجعة ذات  هنا . معينة عندما يمارس الطالب مهارة ،على سبيل المثال -الحالي" 

ة تقديم مشروع أو ورق الانتهاء منكما هو الحال في   ،لتأملاتقيمة عندما تغطي فترات أكبر من الجهد وا

مساعدتهم على  ،مثلا ،يمكن أن تساعد حلقات التغذية الراجعة المعلمين ،. بالإضافة إلى ذلكعاجلة

تعد حلقات التغذية الراجعة  ،لأفكار الطلاب. علاوة على ذلك الاستجابةملاحظة أنماطهم الخاصة من 

 المستمر للمنتجات وتنفيذ البرامج.   ضرورية للتحسين

 

يمكن أن يكون التقييم التكويني مجالا رائدا لاستكشاف المدارس  ،نظرا لأهمية حلقات التغذية الراجعةو 

ة بين يمكن للمعلمين البناء على المواءمحيث لذكاء الاصطناعي في التعليم والتعلم. لللاستخدامات القوية 

الذكاء  التي يمتلكها  المستجدة مون بالتقييم التكويني وبين الإمكانياتللذين يقو رؤاهم طويلة الأمد 

                                                           
  55 Black, P., & Wiliam, D. (2009). Developing the theory of formative assessment. Educational Assessment, Evaluation and 

Accountability, 21(1), 5-31. https://doi.org/10.1007/s11092-008-9068-5  
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يقدم مجتمع التقييم المهني مجموعة أدوات لطرح الأسئلة والإجابة عليها  ،ذلكل وبالإضافةالاصطناعي. 

تعتبر مجموعة أدوات القياس النفسي للطرق بداية قوية نحو الأسئلة . عدالةحول مواضيع مثل التحيز وال

لقياس  ،ل أعم، وبشكوالعدالةلتي يجب طرحها والإجابة عليها لأنها تحتوي بالفعل على طرق لقياس التحيز ا

ل حلقات جعيأن  لذكاء الاصطناعيفقط ليمكن  ،جودة التقييمات التكوينية. ولكن كما تكشف مناقشتنا

اعي الذكاء الاصطنيثير نقاط ضعف الذكاء الاصطناعي وكيف قرب التغذية الراجعة أفضل إذا راقبنا عن 

 مخاوف جديدة. 

 لمقالات الآلي ل مييالتق: مثال
وهي مهارة حياتية  ،أقوياء مؤلفينلكي يصبحوا ف(. AESلمقالات )ل الآلي يميالتقأحد الأمثلة المفيدة هو 

فإن مراجعة المقالات وتقديم  ،منتظمة ومحددة. ومع ذلك ملاحظات تغذية راجعةيحتاج الطلاب إلى  ،قيمة

الكمبيوتر لبرامج   قدم إليس بيج رؤية أولى ،ستغرق وقتا طويلا للغاية بالنسبة للبشر. ومن ثميالتعليقات عليها 

بذل تم ، وقد 56 1144 في عام  مقالات الطلابالتغذية الراجعة لالتي يمكنها مراجعة وتقديم ملاحظات 

العديد من  يوجد . الماضية 44في السنوات ال  AES الآلي للمقالات  يميالتق الكثير من الجهد في تقنيات

ستكون بعض  ،ذلك عنفضلا  57. مثيرا للإعجابوالذي كان  ،التقدمذلك مقالات مراجعة الأبحاث لتلخيص 

وتطبيقات برامج وهي ]] Turnitinو  Grammarlyمثل  ،اليوم مألوفة للقراء AESتطبيقات تقنيات 

ومحركات تحليل المقالات المختلفة التي يستخدمها الناشرون المترجم[[  -شهيرة م كتابةييتصويب وتق

 . والشركات

ات فإن المنتج ،المقالات أو تصنيفها تقييمالتقليدية تؤكد على  AESلاحظ أيضا أنه في حين أن وظيفة 

مهاراتهم   ر الاصطناعي تركز بشكل أكبر على تزويد الطلاب بالنقد البناء وتطويالمدعومة بالذكاء الأحدث 

 تبينا. الكتابة هي مهارة حياتية مهمة للسعي لتحقيق طموحات جامعية ومهنية، ويتطلب تطوير الكككاتبين

ر البشرية بشكل غير مكلف لتطوي التغذية الراجعة ملاحظات ملاحظات شاملة. إذا تمكن المطورون من زيادة

 . عدالةدعم تعلم الكتابة أكثر فمن الممكن أن يصبح  ،بتعليقات الذكاء الاصطناعي اتبينالك

يمكن  58هو مثال مفيد لأن الباحثين قاموا بتحليل القيود أيضا.  AES التقييم الآلي للمقالات  فإن ،هذاومع 

 سببالخطأ بأيضا  ها ولكن يمكن ،في الذكاء الاصطناعي تحليل بعض ميزات مقالات الطلاب AESتقنيات ل

العيوب بب بسو  ،لا معنى لها الطالب الذي يضع الكلمات الرئيسية المناسبة في جمل وبسبب ،المقالة طول

                                                           
 56 Page, E.B. (1966). The imminence of grading essays by computer. Phi Delta Kappan, 47(5), 238–243 

  57 Ke, Z., & Ng, V. (2019). Automated essay scoring: A survey of the state of the art. In Proceedings of the Twenty-Eighth 
International Joint Conference on Artificial Intelligence, 6300–6308. https://doi.org/10.24963/ijcai.2019/879 

  58 Doewes, A. & Pechenizkiy, M. (2021). On the limitations of human-computer agreement in automated essay scoring. In 

Proceedings of the 14th International Conference on Educational Data Mining (EDM21).  

https://educationaldatamining.org/EDM2021/virtual/static/pdf/EDM21_paper_243.pdf 
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حالة  راجعتالفرق التي  إحدى تكتب  ،في اقتباس معبرو الأخرى التي قد يلاحظها القارئ البشري بسهولة. 

 الفن: 

 ،تفقتلمقالات قد على االذكاء الاصطناعي أحكام يلاحظ المؤلفون أيضا أنه في حين أن الأحكام البشرية و 

يجب  ،دبسبب هذه القيو و فإن الأشخاص وأجهزة الكمبيوتر لا يلاحظون نفس الأشياء في كتابات الطلاب. 

طناعي. الذكاء الاص ب حسنلتقييم التكويني الماالإنسان في حلقة وضع أن نستمر في التأكيد على أساس 

ارسات عالية الجودة التي يقودها الإنسان حل محل العمليات والمميلا  هلكنقد يدعم الذكاء الاصطناعي 

 التكويني في المدارس.  للتقييم

  AES التقييم الآلي للمقالات  فإن الوقت الذي ستكون فيه أنظمة ،"ومع ذلك
ة بمقارنفإنه  ،البشريين المصححينقادرة على العمل على قدم المساواة مع 

مثل المعنى والعاطفة والأصالة  لخصائصالتذوق  في مدى مستويات كل منهما
 لا يزال AES يمكن القول إن ،وما إلى ذلك وإحساس الاستماعوالإبداع والطلاقة 

 بعيد المنال". 

 —غاردنر وأوليري ويوان59

 لذكاء الاصطناعي في التقييم التكويني لالفرص الرئيسية 

نرى ثلاثة مجالات رئيسية للفرص في دعم التقييم التكويني  ،بناء على جلسات الاستماع التي عقدناها

 باستخدام أنظمة ونماذج الذكاء الاصطناعي.  

وخاصة تلك الأشياء التي لم يتم قياسها بسهولة من قبل والتي  60 قياس ما يهمنوصي بتركيز قوي على  ،أولا

التقييم  ،في تضمينها في حلقات التغذية الراجعة. تم اختيار المثال أعلاه أطراف التعليميرغب العديد من 

بالنظر إلى أهداف المجتمع و . قيمة في الدراسة والعمل والحياةلأن الكتابة تظل مهارة  ،AES الآلي للمقالات 

مقدمي الرعاية والطلاب وقادة المجتمع أو نرى أن العائلات /  ،لخريجي المدارس الثانويةرؤاهم  من خلال

 ،ل جيدون ويتعاونون بشكويتواصل ،يرغبون في رعاية الخريجين الذين يحلون المشكلات بشكل تكيفي

. يتجاوز "ما يهم" اليوم التركيز فقط على والذين يثابرون وينظمون أنفسهم عندما يواجهون تحديات

 دعملوذلك  ،المحتوى الأكاديمي الأساسي الذي يتم قياسه من خلال التقييمات الختامية واسعة النطاق

لنجاح لقابلة للتنفيذ تغذي المهارات الأوسع التي يحتاجها الطلاب  بتغذية راجعةالطلاب والمعلمين 

                                                           
 59 Gardner, J., O'Leary, M. & Yuan, L. (2021). Artificial intelligence in educational assessment: "Breakthrough? Or buncombe and 

ballyhoo?" Journal of Computer Assisted Learning, 37(5), 1207–1216. https://doi.org/10.1111/jcal.12577  

  60 Merrill, S. (2020). In schools, are we measuring what matters? Edutopia. https://www.edutopia.org/article/schools-are-

wemeasuring-what-matters  
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 راجعة تغذيةقد يساعدنا الذكاء الاصطناعي في تقديم  ،المحتوى الأكاديمي ومع ،لازدهار. علاوة على ذلكوا

هر العلمية أو التحقيق في الظوا ،ثالعلى سبيل الم ،حول الجوانب الأكثر واقعية وتعقيدا للقيام بالرياضيات

 أو فهم التاري    خ أو مناقشة الأدب.  

يعد طلب المساعدة وتقديمها أمرا  61.المساعدة وتقديم تحسين طلبنود أن نرى تركيزا قويا على  ،ثانيا

رف يعوممارسة عقلية النمو ومحوري لمفهوم حلقات التغذية الراجعة البشرية. قد لا  62تعلملبالغ الأهمية ل

يمكن لخوارزميات الكمبيوتر اكتشاف الطالب  ،المساعدة. في أحد الأمثلة الطلاب دائما متى يحصلون على

الطالب الذي يعمل  إن 63" )يعمل بجد على إتقان المحتوى ولكن لا يحرز تقدما(. في دائرة مغلقةالذي "يدور 

 ".عملمنهمك في الطالب يكافح إذا بدا أنه "وقد لا يدرك المعلم أن ال ،أنه بحاجة إلى المساعدةلا يشعر بجد 

قد يكون الذكاء الاصطناعي مفيدا أيضا من خلال تسليط الضوء على الطلاب والمعلمين حول أشكال  

المساعدة التي كانت أكثر فائدة للطالب في الماضي القريب حتى يتمكن المعلم من توسيع نطاق الوصول 

من  أشياء مختصو التعليم. وأخيرا، قد يتعلم تحديدا ذا الطالب تعمل مع ه إلى المساعدة المحددة التي

الاصطناعي والتي تقدم ملاحظات وتلميحات أثناء الانتهاء من الواجبات المدعومة بالذكاء الأنظمة والأدوات 

زيز الدعم التوجيه المباشر وتع لتعزيز المفاهيم لاحقا في التغذية الراجعةستخدام تلك وكذلك لا  ،المنزلية

الاصطناعي تزويد المعلمين بمعلومات المدعومة بالذكاء يمكن للأنظمة والأدوات  64الفردي المقدم للطلاب. 

 هم إحساس سياقي أكبر عندما يبدأون في تقديميبحيث يكون لدى معلم ،لطلابا آخر أعمالإضافية حول 

 المساعدة. 

ج حيث ينت إل  المشاركة بقوة في تصميم حلقات التغذية الراجعةالمعلمين والطلاب ندعو  ،ثالثا

لذكاء الاصطناعي حتى يتمكنوا من التعبير مباشرة عما يجعل باالمطورون تقييمات تكوينية محسنة 

أكدنا على مدى  ،التعليموقت سابق من  قسم في  65التقييمات أقل إرهاقا وأكثر ملاءمة وقيمة بالنسبة لهم. 

 اج إلى مركزيةنحتالذكاء الاصطناعي. بأهمية إشراك المعلمين في تصميم واختيار وتقييم التقنيات المحسنة 

                                                           
  61 Roll, I., Aleven, V., McLaren, B.M., Koedinger, K.R. (2011). Improving students’ help-seeking skills using metacognitive 

feedback in an intelligent tutoring system, Learning and Instruction, 21(2), 267–280. 

 https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2010.07.004.  

  62 Webb, N.M., & Farivar, S. (1994). Promoting helping behavior in cooperative small groups in middle school mathematics. 

American Educational Research Journal, 31(2), 369–395. https://doi.org/10.3102/00028312031002369  

 63 Kai, S., Almeda, M.V., Baker, R. S., Heffernan, C., & Heffernan, N. (2018). Decision tree modeling of wheel-spinning and 

productive persistence in skill builders. Journal of Educational Data Mining, 10(1), 36–71.  

https://doi.org/10.5281/zenodo.3344810  

 64 Walker, E., Rummel, N. & Koedinger, K.R. (2015). Adaptive intelligent support to improve peer tutoring in algebra. International 

Journal of Artificial Intelligence in Education, 24, 33–61 https://doi.org/10.1007/s40593-013-0001-9  

  65 Swiecki, Z., Khosravi, H., Chen, G., Martinez-Maldonado, R., Lodge, J.M., Milligan, S., Selwyn, B. & Gašević,D. (2022). 

Assessment in the age of artificial intelligence. Computers and Education: Artificial Intelligence, 3. K 

 https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100075  
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 ولديهم آراء قوية حول ما هو قيم ،الذكاء الاصطناعي في حياتهم اليومية عم يتعاملونالطلاب أيضا. إنهم 

لذا من المهم  ،وتلقيها للتغذيات الراجعةيم الأشخاص وآمن. هناك اختلافات محلية وثقافية في كيفية تقد

 لتتماشى مع معايير المجتمع.  التغذيات الراجعةتعديل 

 تقييم للحد من التحيز خبرة التسخير : التوصية الرئيسية
الذكاء  يتيحه ولهما صلة بمجال التقييم الذي 66،مسألتان مهمتان في تصميم التقييم وإدارته عدالةالتحيز وال

 قد يكون عنصر الاختبار متحيزا إذا تم تضمين التفاصيل غير الضرورية ،الاصطناعي. في التقييم التقليدي

ياضة يمارسها إلى ر تكون الإشارة المرجعية قد  ،التي تفيد بعض الطلاب بشكل تفاضلي )على سبيل المثال

ق الآن بشأن يجب أن نقل ،مع الذكاء الاصطناعي ،سابقااقشنا كما نو الأولاد فقط بانتظام أقل فائدة للفتيات(. 

التمييز الخوارزمي الذي يمكن أن ينشأ بسبب الطريقة التي يتم بها تطوير خوارزميات الذكاء الاصطناعي 

 ن. والقيم التي قد لا تمثل جميع مجموعات المتعلمي المتغيراتوتحسينها من مجموعات البيانات الكبيرة من 

التغذية الراجعة  الأمر أيضا بحلقة  يتعلق فقط بجانب القياس للتقييم التكويني. يتعلقالتمييز الخوارزمي لا 

والتدخلات التعليمية والدعم الذي يمكن القيام به استجابة للبيانات التي تم جمعها من خلال التقييمات 

خلات أو الدعم. التكوينية. هناك سؤال حول الوصول إلى مثل هذه التدخلات ونوعية أو ملاءمة هذه التد

 يتعين علينا التحقق مما إذا كان تقديم ،عندما تقترح خوارزمية تلميحات أو خطوات تالية أو موارد للطالب

المساعدة غير عادل لأن مجموعة واحدة لا تحصل بشكل منهجي على مساعدة مفيدة وهو أمر تمييزي. 

جة كل من يجب معال ،الذكاء الاصطناعي هعمفي التقييم التكويني الذي يدفالتحيز أيضا. تتجاوز  عدالةال

شأت نلقد وكذلك جودة التعلم داخل وخارج هذه الحلقات.  ،فرصة التعلم من خلال حلقات التغذية الراجعة

في عمليات التقييم التقليدية، وقد طور مجال القياس النفسي بالفعل أدوات قيمة  عدالةقضايا التحيز وال

الذكاء  عدالةمعالجة تحيز و قد يكون بداية قوية للتقييم كمجال ا  67لتحدي هذه القضايا ومعالجتها. 

لعمل. لذلك لم يتم إنجاز ا ،مع الذكاء الاصطناعيتتوسع المشكلات  فإن ،الاصطناعي في التعليم. ومع ذلك

  يتم إجراء التقييمات التكوينية المستقبلية.  عندما  عدالةهناك حاجة إلى اهتمام قوي ومدروس بالتحيز وال

 أسئلة ذات صلة 
توسع فيه الذكاء الاصطناعي على طول سلسلة متصلة يمكن يفإن التقييم التكويني هو مجال  ،أوضحناكما 

 –الخطة الوطنية لتكنولوجيا التعليم ]] NETP 0210 رؤى مثل ،أن تسترشد بالرؤى الموجودة بالفعل

                                                           
 66 Reynolds, C.R., & Suzuki, L.A. (2012). Bias in psychological assessment: An empirical review and recommendations. Handbook 

of Psychology, Second Edition. https://doi.org/10.1002/9781118133880.hop210004  

 67 Kaplan, R.M., & Saccuzzo, D.P. (2017). Psychological testing: Principles, applications, and issues. Cengage Learning. 
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د من حلقات المزيالإمكانيات التي تقوي خاصة مع  ،ستعد فيه الذكاء الاصطناعي للنموي. إنه مجال المترجم[[

 نقترح الاهتمام المستمر بالأسئلة التالية:  ،مع حدوث هذا النموو التغذية الراجعة في تعلم الطلاب. 

 ؟  الفصولهل التقييم التكويني يجلب فوائد لتجربة تعلم الطلاب وفعالية تعليم  ●

 ناعي؟ الذكاء الاصطب المدعومةالبشر في حلقات التقييم التكويني والتغذية الراجعة  يتمركز هل  ●

للمعلمين حتى يتمكنوا من الاستفادة من حلقات التغذية الراجعة  تطوير احترافي قويهل نقدم  ●

 من المخاوف؟ والحماية 

الذكاء الاصطناعي المصادر الجديدة ب المدعومةإلى أي مدى يعالج مطورو ومنفذو الأنظمة والأدوات  ●

 للتحيز الخوارزمي ويستمرون في جعل التقييم أكثر عدلا؟ 

طناعي الذكاء الاص ب المدعومهل سياسات الحوكمة المتعلقة بمن يملك بيانات التقييم التكويني  ●

 سياسات ملائمة وكافية؟  مكنه عرضها أو استخدامها هيويتحكم فيها وي

لتي يتم ا التحليلاتهل لدينا حواجز حماية كافية ضد إساءة استخدام بيانات التقييم التكويني أو  ●

 ؟  والتي يتم عرضها على الشاشات ،إنشاؤها تلقائيا لتحصيل الطلاب وتعلمهم

 ،عةوحلقات التغذية الراج ،الذكاء الاصطناعيبفي نظام تقييم مدعوم  تزداد أم تتناقص هل الثقة ●

  من خلال هذه التقييمات؟ البيانات المتولدة و 
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 البحث والتطوير 
ية يعتمد تحسين الممارسة على حلقات التغذ ،تعتمد السياسة على المعرفة القائمة على البحوث. وبالمثل

لعام  NETP ة الوطنية لتكنولوجيا التعليمالخطالراجعة التي تحلل الأدلة التجريبية. ونتيجة لذلك، حددت 

التي يمكن تمويلها  R&D "مشاكل البحث والتطوير تمثلت فيمجموعة من "التحديات الكبرى" التي  0212

هو إنشاء أنظمة  0212لعام  NETP   كان أحد التحديات الكبرى لحيث  وتنسيقها على المستوى الوطني". 

 تعليمية مخصصة تتحسن باستمرار أثناء استخدامها: 

يوفر الوصول في الوقت الفعلي إلى  "تصميم والتحقق من صحة نظام داخلي
تجارب التعلم المضبوطة على مستويات الصعوبة والمساعدة التي تعمل على 

التي  التحسين الذاتي ميزاتتحسين التعلم لجميع المتعلمين والتي تتضمن 
 68التفاعل مع المتعلمين." تمكنها من أن تصبح فعالة بشكل متزايد من خلال

ازدهرت المؤتمرات حول حيث هذا التحدي.  R&Dعالج الكثير من البحث والتطوير  ،0212منذ عام 

تستخدم  منصاتتحليلات التعلم واستخراج البيانات التعليمية والتعلم على نطاق واسع. أنشأ المطورون 

، ولا يزال عد ب الخوارزميات وتحليل البيانات الضخمة لضبط تجارب التعلم. لم يتحقق هذا التحدي بالكامل

 اليوم.   جاري إلىالعمل الإضافي بشأن هذا التحدي 

 يمكن للبحوث أن تعزز دور السياق في الذكاء الاصطناعي : نظرة فاحصة
فقد أصبح من الواضح أن مجتمع البحث والتطوير  ،0212لعام على الرغم من أهمية التحديات الكبرى 

كمشاكل فنية. يريد باحثو اليوم التحقيق   0212يتطلع الآن إلى توسيع نطاق اهتمامهم. تم ذكر تحديات عام 

ومواقف  تستجيب لخصائص وتريد شركات التكنولوجيا اليوم تطوير منصات ،بشكل أكثر عمقا في السياق

لتحويل  يةقو  نرى دفعةكذلك وليس فقط من حيث السمات المعرفية الضيقة.   - واسعاق على نط المتعلمين

إلى  "التكيف" التي تتوسع   نتطلع إلى معاني جديدة لحيث البحث والتطوير لمعالجة حساسية السياق. 

ا لا ينبغي أن يكون "التكيف" دائم ،في العقد الماضي. على سبيل المثال الخارج عما كان عليه المصطلح

" لأن الناس متعلمون اجتماعيون. لذلك يقوم الباحثون بتوسيع "التكيف" ليشمل دعم ما الفردية"   مرادفا ل

                                                           
 68 U.S. Department of Education, Office of Educational Technology. (2010). Transforming American Education: Learning Powered 

by Technology. U.S. Department of Education. p. 78 
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وهو شكل من أشكال التعلم السائد في المدارس في جميع أنحاء  ،يفعله الطلاب أثناء تعلمهم في مجموعات

 الولايات المتحدة. 

 فإن ،وبالتالي 69السياق ليس من قبيل الصدفة. السياق هو تحد تقليدي في الذكاء الاصطناعي. التركيز على 

الاصطناعي  في الذكاءبشكل أكبر لم نستثمر  فإذا ن الأولوية للسياق. و ن والمطور و الباحث من الحكمة أن يعطي

 ة. الأهداف التعليمي الذكاء الاصطناعي في تحقيق انهيار وفشل السياق، فمن المحتمل جدا  الذي يراعي

سيكون حيث  ،التالي 10في الشكل  سيظهر كما و لن يكون الاتفاق على إعطاء الأولوية للسياق أمرا سهلا. 

 nI بحث وتطوير الذكاء الاصطناعي وتيرة التقدم التكنولوجي فيبين بين عمق السياق و  شد وجذبهناك 

D&R على أنه سباق ليكون أول من يطور تقنيات جديدة . فمن ناحية، يتم تقديم الذكاء الاصطناعي أحيانا

ل يتم تصوير الابتكار أحيانا على أنه يتوسع بسرعة مع منتج قابكذلك  –أو يوسع نطاق التطبيقات الجديدة 

 ،احية أخرىالتعامل مع السياق. من نيبدأ فقط بعد الفشل، هنا فشل بسرعة، و ثم يللتطبيق إلى الحد الأدنى، 

بشكل واضح  تطلبييرى الباحثون والمطورون أن تحقيق ابتكارات جيدة مع الذكاء الاصطناعي في التعليم س

جلب المزيد من السياق إلى العملية في وقت مبكر وفي كثير من الأحيان. على سبيل المثال، يسلط الباحثون 

إننا لاحظوا أنه عندما نضع أهدافا، ف الضوء على أن البشر يجب أن يعدلوا باستمرار أهداف التكنولوجيا، وقد 

ر الأهداف. ، يجب أن تتغيبشكل أكبر  السياق ندركفي كثير من الأحيان لا نفهم السياق بشكل كامل؛ وعندما 
د المعتاد في البحث والتطوير ؛ لا نري من أبكر هذا يشير إلى أنه يجب إعطاء الأولوية للسياق في وقت  70

 الخطأ. الفوز بسباق إلى خط النهاية 

 

 

 وتيرة التقد  التكنولوجي في الذكاء الاصطناعي بين بين عمق السيا  و  مقياس الشد والجذب: 10الشكل 

  

 

                                                           
 69 Boden, M.A. (2018). Artificial intelligence: A very short introduction. Oxford. ISBN: 978-0199602919 

 70 Russell, S. (2019). Human compatible: Artificial intelligence and the problem of control. Penguin. ISBN: 9780525558637 

 الاهتما  بالسيا 

 سرعة الابتكار
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ذلك، فإن تكثيف التركيز على السياق في هذا العمل سيغير طبيعة البحث والتطوير. لن يكون ل بالإضافة

هناك نوع واحد فقط من التغيير في البحث والتطوير لأن السياق له معاني متعددة. وصف الحاضرون في 

 جلسات الاستماع لدينا أربعة أنواع من السياق الضروري للمستقبل. 

ذه ظهرت هوقد نعرض كل منها في القسم الخاص به.  الأربعة من السياق أدناه ثم نحن ندرج هذه الأنواع

تستنفد الطرق  لكنها بالتأكيد لا  ،بشكل مختلف في البحث والتطوير  محفزة لأن نفكر الأنواع الأربعة كمواضيع 

 المهمة للتحقيق في السياق. 

اسبهم ختلفين الذين يحتاجون مناهج تن]]يرمز الذيل الطويل للطلبة الم التركيز عل  الذيل الطويل:  .1

ن المزيد م لإعطاءالذكاء الاصطناعي و كيف يمكننا استخدام البيانات الضخمة المترجم[[   -أكثر

جية" تجاوز بعض الطرق "الأكثر نموذوبشكل ي –تكنولوجيا التعليم  في"الذيل الطويل"    الاهتمام ل

 والشمول؟ بين الطلاب لمساواة الرقمية التحقيق  كبدائللاستخدام التكنولوجيا الناشئة  

قبل كيف يمكننا تغيير من يشارك ويؤثر في تصميم مست  الشراكة في البحوث القائمة عل  التصميم:  .0

 ل مركزي؟  الأخرى بشك والأطراف التعليميةالذكاء الاصطناعي في التعليم ليشمل الطلاب والمعلمين 

ني على بكيف يمكن للعمل على الذكاء الاصطناعي في التعليم أن ي    التواصل مع السياسة العامة:  .2

 والمساهمة في تطورات إضافية ،التقدم العام في أخلاقيات الذكاء الاصطناعي والسلامة والتنظيم

 ؟  خاصة بالسياسة التعليمية

لمهني اكيف يمكننا حل الأنظمة الجديدة للتطوير   إعادة التفكير في التطوير المهني للمعلمين:  .5

للمعلمين )قبل الخدمة وأثناء الخدمة( التي تتوافق مع الدور الأساسي المتزايد للتكنولوجيا في مهنة 

  ؟ التعليم

موضوع على هذا ال دوما  "لا يمكننا بالضرورة تطبيق منهجيات البحث التقليدية

 لأن تكنولوجيا التعليم تتغير بسرعة كبيرة."  

  تكنولوجيا التعليم مكتب ،كريستينا إسماعيل—

  ينالمتعلم اختلافات لمنحنى الانتباه إلى الذيل الطويل
 سيقوم المبتكرون ببناء نماذج تناسب البيانات ،في صميم بحث وتطوير الذكاء الاصطناعي في التعليم

وعة واسعة مجم من وتتضمنالمتاحة. إن النطاق المتزايد للتكنولوجيات وانتشارها يعني أن البيانات تأتي 

 والتعلم.  عليمالتمن السياقات المختلفة والطرق المتنوعة التي يشارك بها الأشخاص في تلك السياقات في 
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لفت الباحثون في جلسات الاستماع الانتباه إلى وعد الذكاء الاصطناعي لمعالجة "السياق" بالرجوع إلى  وقد 

 .ينالمتعلم الذيل الطويل الذي يمثل اختلافات

 ينالمتعلم اختلافات الذي يمثل : الذيل الطويل13الشكل 

  

لذين ا الطلاب تمثيليختلف المتعلمون في نقاط قوتهم واحتياجاتهم. تم  ،12كما هو موضح في الشكل 

، على اليسار ق بالأزر "( للوسط التعليمأيضا باسم " ينالمعروفو القوة والاحتياجات )نقاط  يشتركون في نفس

وبذلك  .في حين نجد الطلاب المختلفين بشكل كبير في نقاط قوتهم واحتياجاتهم بالأصفر على اليمين

تعليمي ج نهمعدد المتعلمين الذين يستفيدون من تصميم أو مسار أو  إلى زيادة الارتفاع إلى الأعلىيشير 

]]أي فيستفيد منه الطلاب الأقل اختلافا ويقل مع الطلاب الأكثر اختلافا لحاجتهم لمناهج مخصصة  معين

ن م . نحن نجادل بأن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يجلب فرصا لمعالجة مجموعة أوسعالمترجم[[ -تناسبهم

 لتعليماالذيل الطويل وليس فقط " لكن فقط إذا ركز المطورون والمبتكرون على ،نقاط القوة والاحتياجات

 للوسط". 

يتم توحيد موارد  ،الزرقاء على اليسار 1يشير الشكل إلى ثلاث مناطق. في المنطقة  ،ومن أجل التوضيح

 ،مثالمن التكيف. على سبيل الفقط أو بعدين  واحد  بعد وذلك ربما بمصاحبة  ،المناهج الدراسية في الغالب

قراءة أو ل وقد توفر أيضا خيارات فقط، تتكيف العديد من المنتجات الحالية بناء على صحة إجابات الطلاب

 0منطقة موحد للغاية. في اللهؤلاء الطلبة نهج التعليمي مجوهر ال يبقى ،سماع النص بلغة ثانية. ومع ذلك

ب ومقدار التكيف الذي يمكن للطلا أكبر بين مقدار التوحيد القياسي  ا توازننجد  ،الخضراء في المنتصف

( هو مجموعة واحدة من التوصيات لتوفير فرص التعلم UDL) التصميم الشامل للتعلمليه. ع لحصولا

تنوع نقاط قوة 

 واحتياجات المتعلم

عدد 

المتعلمين 

الذين 

يستفيدون من  

كل منهج 

 تعليمي معين

https://udlguidelines.cast.org/
https://udlguidelines.cast.org/
https://udlguidelines.cast.org/
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استيعاب المزيد من الطرق  UDLتيح ييمكن أن  71لم المختلفة. بتنسيقات متعددة ولاستيعاب مراحل التع

ع الطلاب م هناك العديد من الطرق الأكثر أهمية للتكيف ،وكما يعلم المعلمون ،التي يختلف بها المتعلمون

  .منتجات تكنولوجيا التعليم اليوم أكثر مما هو موجود في

مختلفة من تجارب  هم في المنزل وفي مجتمعاتهم يجلبون أصولا لذلك فهم الطلاب متنوعون عصبيا. لكن 

ل الدراسية تختلف الفصو  -وفي ثقافاتهم. لديهم اهتمامات ودوافع مختلفة. ويتعلمون في بيئات متنوعة 

ويتعلم الطلاب في المنزل في بيئات غير رسمية بطرق يمكن أن تكمل التعلم المدرسي. هذه كلها  ،والمدارس

كون حيث ي ،إلى التعلم التكيفي بدرجة عاليةالصفراء على اليمين  2تشير المنطقة "السياق".    أبعاد مهمة ل

وحيث نحتاج إلى اكتشاف مجموعة متنوعة من الأساليب لإشراك  ،أقل نجاحا  للمناهج التوحيد القياسي

 وعد  جلسات الاستماع لدينا  لاحظ الباحثون فيوقد والحفاظ على التعلم القوي. المختلفين المتعلمين 

 يمكن أنالتي في البيانات المختلفة التعرف على الأنماط في  2المنطقة  الذكاء الاصطناعي بالعمل على

ولأن قدرة الذكاء الاصطناعي على إنشاء محتوى مخصص يمكن بين الطلاب، تتجاوز الأنماط الأكثر شيوعا 

 أن تتجاوز ما يمكن للأشخاص توليده بشكل معقول بمفردهم. 

الأزرق أكثر طولا )أي أكثر استفادة بالمناهج( مما  1حظة أنه رغم ظهور مستطيل المنطقة كذلك يمكننا ملا 

وهي المناطق التي يمكن  ،2و  0في المنطقتين أكثر عددا منه طلابا  إلا أن هناك ،لأول وهلةالانتباه  يجذب

 الذكاء الاصطناعي تقديم المزيد من المساعدة فيها. 

لذكاء الاصطناعي. عندما نقول أن ليوجه الباحثون والمطورون انتباههم  ل أينمن المهم أن نسأ ،وبالتالي

المعلمين جهة هل نقول إنه يناسب الاستخدامات الأكثر شيوعا ونموذجية من  ،ناسب"مالنموذج "

 لة والذكاءلمجالات تعليم الآيمكن  ،والمتعلمين؟ هذا النوع من البحث والتطوير أسهل في القيام به. ومع ذلك

كيف   ،هذالو  .كذلكوالأكثر تحديدا ثقافيا  للطلبة أيضا تصميم نموذج للسياقات الأقل شيوعا  الاصطناعي

يز متعددة التخصصات لتوجيه الانتباه بين الباحثين والمطورين للترك اتتنمية الخبر  لأطراف التعليميمكن 

ون هذا الذيل يمكن أن تك ن يمثلهمللطلاب الذيفإن جودة ما نقوم به  ،على الذيل الطويل؟ إذا فعلنا ذلك

 ى والخبرة الفنية. والمحتو  السياقستتطلب دمج  ،أكثر تكيفا وأكثر حساسية للسياق. ولكي تكون أكثر فاعلية

يتساءل المجتمع كيف يمكننا الوصول إلى رؤى بحثية عامة ومحددة بما فيه  ،طويلالذيل التحدي  ومع

افية ما لا يعطي المطورين إرشادات ك فإنه غالبا ،امة جدا حول التعلمالكفاية. عندما ينتج البحث تجريدات ع

ية عندما ينتج البحث خوارزم ،على العكس من ذلكو . بدقةحول كيفية ضبط بيئات التعلم الخاصة بهم 

غالبا ما يظل من الصعب تطبيقها على منصات إضافية.  ،تكيفية محددة تعمل على منصة تعليمية واحدة

                                                           
 71Rose, D. (2000). Universal design for learning. Journal of Special Education Technology, 15(4), 47-51. 

 https://doi.org/10.1177/016264340001500407  
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 في شراكات جديدة يمكن أن تجلب كذلكمفصلا للغاية أيضا. يفكر مجتمع البحث   البحث يمكن أن يكون

 وهو موضوع القسم التالي.   ،المزيد من البيانات ووجهات نظر أكثر تنوعا إلى الطاولة

مد: أمرا مهما للغاية لمعالجة سؤال بحثي رئيسي طويل الأ ين يعد التركيز على الذيل الطويل لتنوع المتعلم

ولمن وتحت أي  ،الذكاء الاص            طناعي على تحس             ين التعلمب المحس            نة"هل تعمل الأس            اليب الجديدة 

 ظروف؟" 

 الشراكة في البحوث القائمة على التصميم 
آخر ذي  إلى جانبيؤدي بدوره إعادة تطوير حياتهم المهنية. هذا الفكر  يجب إشراك المعلمين في ،بالطبع

فقد  ،فيما يتعلق بالتصميم الشاملحيث : الشراكة في البحث القائم على التصميم. وهو  أولوية من السياق

وغيرها من العمليات  72طرح الحاضرون في جلسات الاستماع لدينا مجموعة متنوعة من التصميم المشترك

فهم  ،المشتركمن خلال التصميم و   73والأهداف التشاركية التي يمكن استخدامها في البحث والتطوير. 

مما  ،مشاركة السلطة مع غير الباحثين وغير المطورين خلال جميع مراحل التصميم والتطويريقصدون 

ا التعليم في شكل تكنولوجي الآخرين وأطراف التعليم المعلمين والطلاب جهةسيؤدي إلى مزيد من التأثير من 

خلال جلسات الاستماع الخاصة الذكاء الاصطناعي. كان التحول نحو التصميم المشترك واضحا ب المدعومة

الأمثلة  فإننا نشارك بعض ،ولكن نظرا لأن الباحثين والمطورين لم يوحد طريقة تصميم مشترك معينة ،بنا

 . للتوضيح

يمكن للشباب المشاركة بقوة في التصميم عندما تتضمن أساليب الباحث التصميم المشترك  ●

ليم يفية تحسين تكنولوجيا التعليم أثناء تعللمشاركين. يمكن لمثل هذه الأبحاث التحقيق في ك

الطلاب. سأل أحد الحاضرين في جلسة الاستماع عن تطوير وعي الطلاب بالبيانات التي يتم جمعها 

 المطورين.  جهةوكيفية استخدام البيانات من 

بحيث تأخذ الحلول المصممة بشكل  تمثيل الحالات هناك حاجة في المستقبل القريب إلى تجاوز  ●

 وفقا للحضور.  ،لإمكانيات أوسع عطاء  رك في الاعتبار سياقات أكثر مشت

 يعد التحول في ديناميكيات القوة اهتماما آخر يستحق البحث للجنة والحضور لفهم التوازن بين ●

 واقتراحات الآلة.  وكالة المعلم

                                                           

72  Roschelle, J., Penuel, W., & Shechtman, N. (2006). Co-design of innovations with teachers: definition and dynamics. In 

Proceedings of the 7th International Conference on Learning Sciences, Bloomington, IN. https://doi.dx.org/10.22318/icls2006.606  
 

 73 Center for Integrative Research in Computing and Learning Sciences (CIRCLS). (2022, Feb.). From Broadening to Empowering: 

Reflecting on the CIRCLS’21 Convening. https://circls.org/circls21report  

https://doi.dx.org/10.22318/icls2006.606
https://doi.dx.org/10.22318/icls2006.606
https://doi.dx.org/10.22318/icls2006.606
https://circls.org/circls21report
https://circls.org/circls21report
https://circls.org/circls21report
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لا من البنية كالمترجم[[   -خلال فترة زمنية طويلةأي ]]الطولية  الأبحاثوبالمثل، ستتطلب مثل هذه  ●

ج للحصول على نتائ المتوقعةالتجارب اللازمة والإخفاقات  لتغطية التحتية والدعم المؤسسي

 إيجابية وابتكار آمن. 

ختصي مإلى مع العودة  الراجعةتغذية الحلقات تشمل سريعة دورية هناك رغبة في إجراء تقييمات  ●

 بمناهج البحث التقليدية.  قة أساسيةأنفسهم كعلا التعليم

اعتبارها للتفسير ب ةالذكاء الاصطناعي القابلنماذج كما أشار العديد من الباحثين إلى التركيز على  ●

 تعليم. لذكاء الاصطناعي في الل المناهج المستحدثةضرورية لتمكين المشاركة في تصميم وتقييم 

للتصميم المشترك توفير شكل تمكيني من المشاركة في  أثارت المحادثات هذا السؤال: كيف يمكنكما 

بقات العديد من ط إلىالتصميم وبالتالي تحقيق أهداف الشمول الرقمي؟ يمكن أن يمتد هذا الإدماج الرقمي 

وتجارب  ،وتصميم التكيف ،بما في ذلك التمثيل المتنوع في تصميم السياسات حول البيانات ،التصميم

وتصميم خطط لتنمية محو أمية الذكاء الاصطناعي لمستخدمي  ،كاء الاصطناعيالمستخدم في أنظمة الذ 

 تصميم خطط لتقييم الأنظمة.  ،وأخيرا ،المنصات الجديدة

 إعادة التفكير في التطوير المهني للمعلمين 
كان كل من الباحثين والمعلمين الآخرين الذين حضروا جلسات الاستماع   ،فيما يتعلق بالمعلمين كمحترفين

لدينا قلقين للغاية بشأن الانفصال بين كيفية إعداد المعلمين مقابل الطريقة التي يتوقع منهم العمل بها مع 

ت التي يتم اوبالتالي فإن السياق ،في مركز النقاشيكون المعلمون  ،التكنولوجيا الناشئة. عندما نناقش التعلم

 إعدادهم فيها مهمة بشكل مركزي لقدرتهم على القيام بعمل رائع في البيئات التكنولوجية الحالية والناشئة.  

لتكنولوجيات الناشئة وذلك مع ا (PLأو  PDكان ينظر إلى التطوير المهني للمعلمين والتعلم المهني والقيادة )

ستعدون قلة من الذين ي ،يمكن للبحث أن يقود الطريق. اليومو  ،على أنه مجال يحتاج إلى إعادة تفكير مكثف

يم يتعلمون عن الاستخدام الفعال لتكنولوجيا التعل التأسيسيليصبحوا معلمين في برنامج ما قبل الخدمة 

نادرا ما  لكنالتكنولوجيا  لتمحيص؛ أولئك الذين يفعلون ذلك لديهم الفرصة  في المدارس وغرف الصف

، ينشأ ذا هكل التي تشكل استخدامها في الفصول الدراسية وفي القيادة التربوية. ونتيجة لفي الهيا  ونفكر ي

انقسام مقلق بين مجموعة صغيرة من الباحثين الذين ينظرون على وجه التحديد في تكنولوجيا التعليم في 

عليمي عام. مورد تمجموعة أوسع من المعلمين الذين يرون تكنولوجيا التعليم كبين و  ،التعليمأبحاثهم حول 

 ،لكومتنوعا حسب السياقات المحلية. ومع ذ كبير لأن التطوير المهني للمعلمين سيظل مرتفعا  هنا  التحدي

فإن الاهتمام غير الكافي بالمعلمين كقادة في استخدام وزيادة تطوير تكنولوجيا التعليم الفعالة منتشر على 

 نطاق واسع في أبحاث التطوير المهني للمعلمين. 

لجميع المعلمين.  هي محو أمية الذكاء الاصطناعييمكن أن تكون إحدى الاستجابات من حيث التحقيق 

 ةقيم لهبل  ،لحماية المعلمين والطلاب من الأخطار المحتملة فقط الذكاء الاصطناعي ليس مهما محو أمية 
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بأن هذا  رنا بتذكي ضاء اللجنةأحد أع لقد قاموالقيام بذلك بطرق مبتكرة.  عمل الأصلحأيضا لدعم المعلمين ل

لشفافية . يمكن لمزيد من اومحو أميتهم له لذكاء الاصطناعيلفهم ا العمل ينطوي على كيفية إعداد المعلمين

 والتي ذكرها أحد الباحثين كمصدر قلق رئيسي لجميع المعلمين والطلاب.  ،والحوار الحقيقي أن يعزز الثقة

حل كامل أو حتى بسيط. يريد الباحثون طرح أسئلة أساسية  و صطناعي هالذكاء الا  محو أميةيعني أن  هذا لا

خاصة وأن التقنيات الناشئة تكتسب أرضية في المدارس  ،حول ما يعنيه أن يكون المعلمون محترفين

أماكن العمل الرسمية لمعلمينا. يريد الباحثون إعادة تصور احترافية المعلم على وهي  –والفصول الدراسية 

 لتطوير المهني. ا دخيل علىوالتوقف عن التعامل مع التكنولوجيا كعنصر  ،سعنطاق وا

 التواصل مع السياسة العامة 
لإنسان لتطوير ا يةمبدأ وأساس محور  التعليم تبني على الإنسان في الذكاء الاصطناعيتعريف تمركز يتطلب 

وصياغة السياسات التي تحكم تطبيق واستخدام الذكاء الاصطناعي بشكل عام في جميع أنحاء المجتمع. 

ضايا مثل ملكية قحول  نشأ بين الشركات والمستهلكين في المجتمعسيي ذال تدافع القوى ،على سبيل المثال

يز ب العام الذي يناقش فيه الناس الأخلاق والتحفإن الخطا ،التعليم. علاوة على ذلك نظام بيئةالبيانات في 

نظام  وفي والمسؤولية والعديد من المفاهيم الضرورية الأخرى سيحدث في وقت واحد في السياسة العامة

 .  بيئة التعليم

كان أحد الآثار الواضحة في جلسات الاستماع لدينا هو أن الجهود المبذولة لتحسين محو أمية الذكاء 

ي التعليم يمكن أن تكون مهمة ومفيدة للمجتمع بشكل عام. فعلى سبيل المثال، قال أحد الاصطناعي ف

أعضاء اللجنة إن الهدف الشامل المتمثل في تحسين محو أمية الذكاء الاصطناعي ضروري إذا أريد لهم أن 

بيئات للتعليم ايساهموا في كيفية تصميم تلك التكنولوجيات. كان باحث آخر مهتما بكيفية توفير تكنولوجيا 

 وهي قضية مستوطنة في المجتمع ،يمكن للطلاب فيها تجربة إجراء مناقشات صعبة عبر وجهات النظر

الحالي. وأشار باحث ثالث إلى أوجه القصور في الجهود السابقة للتعامل مع التحيز الخوارزمي والأخلاق 

 والشمول بسبب الديناميات الاجتماعية المعقدة للفصل الدراسي. 

لأخذ هذه القضايا على محمل الجد.  مرحلة اختيار المناهجريد الباحثون أخذ زمام المبادرة في تجاوز ي

م شكلا جديدا من أشكال السياق لتكنولوجيا التعلي يعطيويعترفون أيضا بأن التعامل مع السياسة غالبا ما 

 ،المثلفي مجالات السياسة. وب وكثير منهم ليس لديه خبرة طويلة ،والباحثين في مجال الذكاء الاصطناعي

كنهم بحاجة ل ،مثل خصوصية البيانات وأمنها ،غالبا ما يكون لدى المطورين خبرة في بعض قضايا السياسة

كلة وهي مش ،الآن إلى أن يصبحوا جزءا من محادثات جديدة حول الأخلاقيات والتحيز والشفافية وغير ذلك
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من خلال مجموعات عمل القطاعات  EdSAFE AI Allianceعي الذكاء الاصطنا أمان تعليمتحالف يعالجها 

 74السياسات.  المتعددة ومجموعات تأييد 

 تركيز البحث والتطوير على معالجة السياق : التوصية الرئيسية
كان الحاضرون الذين شاركوا في جلسات الاستماع التي سبقت هذا التقرير واضحين بشكل استثنائي أن 

السياقية  تحول من الأسئلة التقنية الضيقة إلى الأسئلةالنظرتهم للبحث والتطوير في المستقبل تنطوي على 

رون وجه التأسيسي الذي رآه الحاضهو الت ،كما هو مفصل أدناه  ،الأكثر ثراء. هذا التحول الموسع نحو السياق

 في جلسة الاستماع للنهوض بالبحث والتطوير. ضروريا 

ص وغيرها من الخصائ ،واللغات المنطوقة ،في الإعاقات ،على سبيل المثال ،اختلافات المتعلمين ●

 ؛  لةذات الص

 التفاعلات مع الأقران والمعلمين وغيرهم في بيئات التعلم ؛  ●

 بما في ذلك الأصول الثقافية ؛  ،المنزل والمدرسة والبيئات المجتمعية فيالعلاقات  ●

 الموارد التعليمية المتاحة أثناء التعلم ؛  ●

 .....إعداد المعلم و ●

 التعليم والتعلم.  ينبني عليها التي  والأنظمةالسياسات  ●

  

سيتعين على  ،من أبعاد النصما نصصنا عليه وغيره بما في ذلك  ،لتمثيل سياق التعليم والتعلم بشكل كاملو 

يف يمكن دمجها وك ،الباحثين العمل في شراكة مع الآخرين لفهم جوانب السياق الأكثر صلة بالتعليم والتعلم

 بشكل مفيد في نماذج الذكاء الاصطناعي. 

 أسئلة مستمرة للباحثين 
تالي فإن . وبالبتلك الجودةليس  -الذكاء الاصطناعي لكن السياق. فهم الناس جيدون في  ،كما ذكرنا سابقا

 ،الاستثمار في البحث والتطوير في تكنولوجيا التعليم الغنية بالسياق يمكن أن يخدم مصالح وطنية متعددة

يتردد  ،لأن إيجاد طرق للقيام بعمل أفضل مع السياق سيكون تقدما أساسيا في الذكاء الاصطناعي. في الواقع

هذه  مركزية فيالتعليم يعد و  ،الذكاء الاصطناعي في المجتمع صدى مثل هذه الأسئلة في جميع تطبيقات

 : إمكانياتها لتحقيق فيالأسئلة ل

                                                           
 74 Nentrup, E. (2022). How Policymakers Can Support Educators and Technology Vendors Towards SAFE AI. EdSAFE AI Alliance. 

https://www.edsafeai.org/post/how-policymakers-can-support-aied  
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من "الذيل الطويل" للتكيف مع مجموعة  الأجزاء الممتدةأنظمة الذكاء الاصطناعي إلى  تصلهل  ●

 الظروف والعوامل في كيفية تعلم الناس؟  اختلافات أكبر من 

كمأكثر من مجرد استبدال الذكاء الاصطناعي تقنيات  تتحسنإلى أي مدى  ● تعلم  في البشر  سيطرة وح 

 الطلاب؟ 

لذكاء لكيف سيفهم المستخدمون الآثار القانونية والأخلاقية لمشاركة البيانات مع التقنيات الممكنة  ●

 الاصطناعي وكيفية التخفيف من مخاطر الخصوصية؟ 

أم  ،الاجتماعية المعقدة لكيفية عمل الناس وتعلمهم معاإلى أي مدى تفسر التكنولوجيا الديناميات  ●

 ؟ قاتتبسيط العلاأو الإفراط في  تضييق الأنشطة الاجتماعيةأن التكنولوجيا تقود البشر إلى 

مصطلحات بوذلك حساسة للسياق التكنولوجيا الكيف يمكننا أن نحدد بشكل أكثر وضوحا ما نعنيه ب ●

  ؟ ا يف يمكننا قياسهملموسة وواسعة بما فيه الكفاية؟ ك

لتحيز أو الظلم جنبا إلى جنب؟  مدى اإلى أي مدى تعمل المؤشرات التقنية والملاحظات البشرية ل ●

طناعي الذكاء الاص تكنولوجيات في  عدالةكيف يمكن أن تصبح المخاوف المتعلقة بالأخلاقيات وال

طناعي استخدام الذكاء الاص  عندما يتم ،بعد ذلكأيضا و  ،قابلة للتنفيذ في كل من البحث والتطوير

 على نطاق واسع؟ 

يز أو وتتجنب التميمنها، تحت أي ظروف تنتج أنظمة الذكاء الاصطناعي الفوائد والآثار المرغوبة  ●

 ؟  ة منها التحيز أو النتائج السلبية غير المرغوب

 البحث والتطوير الوطني المرغوب فيه 
 مثل هذه:  ،قضايا البحث والتطوير الرئيسيةسعى الحاضرون إلى إحراز تقدم فوري في بعض 

توافق في الآراء بشأن المصطلحات التي تتجاوز خصوصية البيانات وأمن التوضيح وتحقيق  ●

، اتقيخلاالأ و  ،ياتمسؤولالو  ،لقيمةا يةوحساس ،الإنسانمركزية بما في ذلك أفكار مثل  ،البيانات

  .تياجاتهم بشكل هادف ومتسقمن الدفاع عن اح أطراف التعليمتمكن يحتى الأمان و 

بشكل  موأطراف التعليللطلاب والمعلمين  وتدريسها  إنشاء برامج فعالة لمحو أمية الذكاء الاصطناعي ●

ي الذكاء الاصطناعي فبالخاصة  عدالةبما في ذلك محو الأمية فيما يتعلق بقضايا الأخلاق وال ،عام

 البيئات التعليمية 

العدالة والمساءلة والشفافية والسلامة في أنظمة الذكاء  النهوض بالبحث والتطوير لزيادة ●

  .الاصطناعي المستخدمة في البيئات التعليمية
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تحديد عمليات البحث التشاركية أو المصممة بشكل مشترك والتي تشمل المعلمين في تطوير وإجراء  ●

 .ء الاصطناعيالبحوث المتعلقة بتطوير واستخدام وفعالية الأنظمة والأدوات المدعومة بالذكا 

البحث مشاركة الشباب وأصواتهم فيما يتعلق ب تتيحتسليط الضوء على جهود البحث والتطوير التي  ●

 .احسينهوالبيانات وتصميم تطبيقات الذكاء الاصطناعي للتعليم والتعلم وت

 بعض الأهداف التالية:  ، فتشملالرغبات طويلة الأجل لبرنامج البحث والتطوير الوطني وأما 

ى فترات مد ل الشراكات المستدامة التي تكشف ما يعنيه السياق وكيف يمكن معالجته علىتموي ●

  .طويلة من الزمن

]]حروف  STEMمسارات تعلم  في ،"توسيع المشاركة" )على سبيل المثال   ربط أهداف أفضل ل ●

STEM  دلا ب هي اختصار أول حرف من: العلوم، التكنولوجيا، الهندسة، الرياضيات وتدريسهم معا

  م. تنوعهو  تتعامل مع اختلافات المتعلمين( باستراتيجيات المترجم[[ -من تدريسهم منفصلين

كل من لذلك و لبحث لتنشيط الدعم للمعلمين في ضوء طبيعة التكنولوجية المتزايدة اإعطاء أولوية  ●

  القوى العاملة. والتعليم العالي وإعدادات تعلم  K-12 مراحل

لبحث ا وبما يجعل ،جديدة للعمل معا بما يتجاوز المنح الميدانية الفرديةإنشاء بنية تحتية وطرق  ●

نا أكثر أما :الاستفادة من قدرات الذكاء الاصطناعي الناشئةمع البيانات الضخمة و مع والتطوير 

  .وإنتاجية
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 التوصيات  
 : إرشاديينطرحنا سؤالين  ،في وقت سابق

ماية يستفيد من الأتمتة مع ح مرغوب فيه وقابل للتحقيقما هي رؤيتنا الجماعية لنظام تعليمي  .1

 ؟ مركزية الإنسان فيها 

في أي جدول زمني سنكون مستعدين بالمبادئ التوجيهية اللازمة وحواجز الحماية جنبا إلى جنب  .0

 على عادلو الرؤية بشكل أخلاقي ه حتى نتمكن من تنفيذ هذ ،مع الأدلة المقنعة على الآثار الإيجابية

 نطاق واسع؟ 

هذا القسم ي أما ف. والبحث والتقييم والتعليم التعلمأقسام  كل منيتم توفير إجابات على السؤال الأول في  

ى الإدارة هو أن التعليم سيحتاج إل نظرةجوهر فإلى دعوة للعمل إلى قادة التعليم وإلى التوصيات. ننتقل 

ا )مثل زات السابقة في تكنولوجيا التعليم وأن تبني عليهقيادة خاصة بقطاعنا. يجب أن تعترف القيادة بالإنجا

مان لأ العمل السابق القوي على خصوصية الطلاب وأمن البيانات المدرسية( بالإضافة إلى الأطر الواسعة 

(. يجب على القيادة أيضا الوصول إلى ما حقوق الذكاء الاصطناعي تشري    عمخطط لذكاء الاصطناعي )مثل ا

الفرص والمخاطر المدمجة الخاصة بالقدرات الجديدة  نجازات والأطر لمعالجةهو أبعد من هذه الإ 

 واستخدامات الذكاء الاصطناعي في التعليم.  

 مواءمة الذكاء الاصطناعي مع أهداف السياسة : نظرة فاحصة
ليم والتعالتعلم  -قدمت الأقسام الفردية من تقرير السياسة هذا رؤى في كل مجال من المجالات الأربعة 

والبحث العلمي. وتبين هذه الأفكار، التي جمعت من جلسات التشاور والاستماع المكثفة لأصحاب  والتقييم

 المصلحة، أن التقدم في الذكاء الاصطناعي يمكن أن يتيح فرصا للنهوض بأهداف السياسة العامة للإدارة: 

كاء متنا التركيز على مساعدي الذ يمكن لأ  ،دعما لهدفنا المتمثل في جذب المعلمين والاحتفاظ بهم ●

أفضل ويزودون المعلمين بالمعلومات التي يحتاجونها  التعليمالاصطناعي الذين يجعلون وظائف 

بقي تستالمعلمين في الحلقة أن  مركزيةللعمل عن كثب والتعاطف مع الطلاب. يمكن أن يضمن 

ال ن على دراية بطلابهم وعلى اتصالذكاء الاصطناعي المعلميب لمدعومةتقنيات الفصول الدراسية ا

 بهم وتتحكم في القرارات التعليمية المهمة. إن إبقاء المعلم على اطلاع مهم لإدارة المخاطر أيضا. 

كاء لذ ل، يمكن كورونا   ، وخاصة بالنسبة للأشخاص الأكثر تضررا من جائحةالعادلودعما للتعلم  ●

 على العجز الحالي إلى بديل قائم على نقاط الاصطناعي تحويل تكنولوجيا التعليم من نموذج قائم

ا التعليم يمكن لتكنولوجي ،بالإضافة إلى العثور على نقاط ضعف الطلاب وتعيين الإصلاحاتو القوة. 

كل تكيف مع  لاوكيف يمكن  ،تجلبها الدراسات إلى التعلم تقديم توصيات بناء على نقاط القوة التي

كثر قوة. أ  مما يتيح لنا تعليما  –التنظيم  ةوذاتي ةجتماعيالا و  ةمعرفيوال يةشخصال -الطالب صفات 
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وكذلك  ،دعم الطلاب ذوي الإعاقةومنه الطالب كل صفات يجب أن يشمل التكيف مع  حيث 

حديات التحيز تلإلى حد كبير  مراقبين، يجب أن نظل عدالةمتعلمي اللغة الإنجليزية. وفيما يتعلق بال

الذكاء الاصطناعي( وأن نتخذ إجراءات حازمة لضمان  ةنظمأ بهاوالملازمة للكيفية التي تتطور )

 . عدالةال

اعي أن الذكاء الاصطنب المدعومةوفيما يتعلق بمسارات النمو إلى المهن الناجحة، يمكن للتقييمات  ●

تزود الطلاب والمعلمين بالتوجيه التكويني بشأن مجموعة واسعة من المهارات القيمة، مع التركيز 

يجب لك كذ ،وضع الإنسان في المركز تماشيا معوذلك التعلم.  تحسنعلى توفير المعلومات التي 

 هم في مركز صنع القرار لتقييمات حيث يظل الطلاب والمعلمون وغير اأن نلقي نظرة على أنظمة 

 التعليمي. 

كون أكثر سن ،مع تقدم البحث وجلب المزيد من السياق إلى الذكاء الاصطناعي ،عدالةفيما يتعلق بال ●

ثل م ،استخدام الذكاء الاصطناعي لدعم الأهداف التي تتطلب تخصيص موارد التعلم قدرة على

تمكين المعلمين من تحويل المواد بسهولة أكبر لدعم المتعلمين المتنوعين عصبيا وزيادة الاستجابة 

 للمجتمعات والثقافات المحلية.  

أولويات السياسة الخاصة بهم على الطاولة في كل  كل ذلك معيحتاج قادة التعليم إلى طرح   وللمضي قدما،

قود المحادثة حول الأولويات البشرية وليس فقط حماسهم حول ما مناقشة حول الذكاء الاصطناعي، مما ي

تي تحقق العمليات ال يسعى الذكاء الاصطناعي إلى أتمتة ،بشكل أساسيو قد تفعله التكنولوجيا الجديدة. 

حدد الأهداف. يجب أن تأتي الأهداف من رؤية يلذكاء الاصطناعي أبدا جعل الا ينبغي  ،هذاومع  ،الأهداف

 وفهم المعلمين لنقاط القوة والاحتياجات لدى الطلاب.  ،للتعليم والتعلمالمعلمين 

 دعوة قادة التعليم إلى العمل 
توصيات للعمل السياسي. هذه التوصيات موجهة لقادة التعليم. ونلاحظ في المقدمة ضرورة  0نحن نلخص 

ا أن ل جلسات الاستماع لدينالتعليم في تحديد سياسات الذكاء الاصطناعي. لاحظنا أيضا خلا أطرافإشراك 

القادمين من العديد من الأدوار المختلفة في التعليم لديهم جميعا شغف ومعرفة ورؤى  الأشخاص

أن تكون رائدة في مجال التعليم. ونحن مترددون في  أطراف التعليميمكن لجميع أنواع  ،للمساهمة. في رأينا

التوصيات، ولكننا نذكر تلك مية للنهوض بأي من كثر أهالأ أي دور للعناصر هو  تحديد الإشارة إلى 

 الاحتياجات المحددة للعمل في إطار بعض التوصيات حيثما كان ذلك مبررا. 

 البشر في الحلقة وضع التأكيد على : 1#التوصية 
عبر  ،ي الواقع. فكانت مفضلة بشكل واضحنبدأ بتوصية مركزية في جميع أنحاء هذا التقرير. هذه التوصية  

 يملأطراف التعلتناولت المناقشة السائدة كيف يمكن  ،مشارك في جلسات الاستماع لدينا 022أكثر من 
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ور قوي حول هناك تمححيث يكون بالذكاء الاصطناعي المعدومة بتحقيق رؤية توافقية لتكنولوجيا التعليم 

 لتدخلاإلى "الوصول إلى  حقوق الذكاء الاصطناعي تشري    عمخطط يدعو  ،. وبالمثلالعامل البشري في المركز 

نظام لاإذا فشل  العمل للإنسان من خلال عملية احتياطية وتصعيد  والإصلاحالبشري في الوقت المناسب 

جميع  ندعو  ،الإجماع آثاره ..." بناء على هذا تخطي نرغب في استئناف العمل أو اأو كن ،أو أنتج خطأ ،ليالآ

 ذكاء الاصطناعي.  لل"البشر في الحلقة" كمعيار رئيسي للاستخدام التعليمي وضعية اعتماد إلى  أطراف التعليم

لمكانس الروبوتية. اأكثر مما نريده يشبه الدراجة الكهربائية  يشبهبالتكنولوجيا متطور مستقبل  نأمل فينحن 

ويتضاعف  ،لكن عبئه أقل ،ماتما مدركا تمام لما يحدث ومتحكما  يكون الإنسان ،على الدراجة الكهربائيةحيث 

 يفقد بصورة  ابعملهالتي تقوم المكانس الروبوتية بعكس جهده من خلال التحسين التكنولوجي التكميلي. 

 المشاركة أو الرقابة.  معها الإنسان 

 4م الشكل فقد قد ،على الرغم من أن المعلمين لا ينبغي أن يكونوا البشر الوحيدين المشاركين في الحلقاتو 

عنى ويمكن استخدامها لتوضيح م ،أمثلة على ثلاثة أنواع من حلقات المعلم التي تعتبر أساسية للتعليم

نستخدم مثال روبوت محادثة الذكاء الاصطناعي لتوضيح معنى الحلقات. ف ،هناأما "الإنسان في الحلقة". 

ون سيحتاج المعلم ،دردشة الذكاء الاصطناعيومع مشاركة الطلاب في تفاعلات موسعة مع روبوتات أولا، 

عندما  وتوفير ملاذ بشري ،ومراقبة استخدامه ،لذكاء الاصطناعيلإلى تثقيف الطلاب حول الاستخدام الآمن 

صصة تعليمات مخ . ثانيا، بدأ المعلمون في استخدام روبوتات المحادثة لتقديمبتعد الأمور عن مسارها ت

ركة في حلقات مع المعلمين الآخرين لفهم المطالبات الفعالة، ومعرفة كيفية لطلابهم؛ سيحتاجون إلى المشا

الذكاء الاصطناعي بحثا عن العيوب، وتجنب الميل البشري إلى بتحليل خطط الدروس التي تم إنشاؤها 

اك يجب إشر  ،ا. ثالثعلى الأمور  للحكم البشري الذكاء الاصطناعي والتطبيق الناقصبأنظمة الإفراط في الثقة 

المعلمين في تصميم وتقييم أنظمة الذكاء الاصطناعي قبل استخدامها في الفصول الدراسية وعندما يتم 

ء الذكا بلواجبات المنزلية لعم ادروبوت دردشة تصميم  أحد الأمثلة هوملاحظة احتياجات التحسين. 

ق للدعم المعرفي والتحفيزي والاجتماعي الذي يحتاجه ين فهم المعلمين العمحيث نجد أالاصطناعي، 

 طلابهم سيوفر التوجيه الذي تشتد الحاجة إليه أثناء تصميم روبوت دردشة دعم الواجبات المنزلية.  

 في حلقة "الإنسانلوضع  التعليم، يقدم هذا التقرير توصية رئيسيةإطار الذكاء الاصطناعي في ومع وضع 

لأن العبارة تنقل بسهولة معيارا يمكن للجميع استخدامه أثناء تحديدهم للأنظمة لك ، وذ"الذكاء الاصطناعي

إلى حد  في مجال تقنيفالاصطناعي المناسبة للاستخدام في التعليم والتعلم. المدعومة بالذكاء والأدوات 

ة المدعومدوات ار ودود وإنساني. وبدلا من اقتراح أن الأنظمة والأ يمع الإنسان في الحلقة هويعد وضع  ،ما

جال ر الاصطناعي يجب أن تحل محل المعلمين، فإن هذا المصطلح يعزز الدور المركزي للمعلمين كبالذكاء 

مع تعزيز مسؤولية المعلمين في ممارسة الحكم والسيطرة على استخدام الذكاء و وصناع قرار تعليمي،  تعليم

مة للغاية والتي تعتبر مه ،لقات التغذية الراجعةالاصطناعي في التعليم. يتردد صداه مع الفكرة المهمة لح
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والقابلة  التفسير و لكيفية تعليم الناس وتعلمهم. كما أنه يتوافق مع أفكار الذكاء الاصطناعي القابلة للفحص 

 .  لفصلها عند الحجاة أو تجاوزها

شر الوحيدين أن يكونوا الب تتفق الإدارة مع المشاركين في جلسة الاستماع الذين جادلوا بأن المعلمين لا ينبغي

ي دراسة "الحلقات" الت تدعو الآباء والأسر والطلاب وصانعي السياسات وقادة النظام إلىإنما و  ،في الحلقة

تعين وتحديد ما ي ،لذكاء الاصطناعي في تلك الحلقاتلوتحليل نقدي للدور المتزايد  ،هم مسؤولون عنها

 الحكم البشري في النظم التعليمية.  عليهم القيام به للاحتفاظ بالدعم لأولوية

 مع رؤية مشتركة للتعليم  الذكاء الاصطناعينماذج  مواءمة: 2#التوصية 

 لكن بعضها مفيد."   ،"جميع النماذج خاطئة

 جورج بوكس، إحصائي — 

ماذج حتما وهذه الن ،الذكاء الاصطناعي على النماذجتقنيات ترتكز  ،كما ناقشنا في كل قسم من هذا التقرير

بطريقة ما. الأمر متروك للبشر لتسمية الأهداف التعليمية وقياس الدرجة التي تتناسب بها  غير مكتملة

أو لا تتناسب وقد تكون ضارة. قد يبدو مثل هذا التقييم لمدى جودة بعض الأدوات  -النماذج وتكون مفيدة 

كنولوجيا يمكن أن يؤدي إلى موقف "دعونا نرى ما الت لكن تطور ،في خدمة الأولويات التعليمية واضحا

لوياتنا ويجعلنا نتبنى نماذج تناسب أو  ،مما قد يضعف التركيز على الأهداف ،للتكنولوجيا القيام به" يمكن

 بشكل سيئ.  

درالي إلى والمستوى الفي هنا ندعو صانعي السياسة التعليمية وصناع القرار على المستوى المحلي والولائي

استخدام سلطتهم لمواءمة الأولويات والاستراتيجيات التعليمية وقرارات اعتماد التكنولوجيا لوضع 

 زز عحول قدرات الذكاء الاصطناعي الناشئة. نريد أن ن انجرافنا المثير الاحتياجات التعليمية للطلاب قبل 

والمدرسة التي توجه اعتماد واستخدام تكنولوجيا على مستوى الولاية والمنطقة  اهتمامهم بالسياسات

 -]]قانون تعليمي لتكافؤ الفرص لجميع الطلاب ESSAمثل المستويات الأربعة للأدلة في وذلك  ،التعليم

 -التعليمية للأسرةالحقوق ]]قانون الخصوصية و  FERPA    ومتطلبات الخصوصية الخاصة ب ،المترجم[[

م هي أولوياته أفضل مابشكل القادمة. يعرف قادة التعليم المحليون  والسياسات المحسنة ،المترجم[[

التعليمية الملحة. يجب أن تبدأ كل محادثة حول الذكاء الاصطناعي )أو أي تقنية ناشئة( بالاحتياجات 

د وتختتم بمناقشة حول تقييم الفعالية التي أعي وفي المركز،والأولويات التعليمية للطلاب في المقدمة 

تطلب إحدى تلك الأولويات التي ت عدالةشكل التوالأولويات. وبطبيعة الحال،  ها على تلك الأولوياتتركيز 

 اهتماما مستمرا، خاصة بالنظر إلى العواقب المقلقة لنماذج الذكاء الاصطناعي التي يحتمل أن تكون متحيزة.  

ط الذكاء الاصطناعي أو التركيز فقندعو القادة بشكل خاص إلى تجنب إضفاء الطابع الرومانسي على سحر 

ولكن بدلا من ذلك يستجوبون بعين ناقدة كيفية عمل الأنظمة والأدوات  ،على التطبيقات أو النتائج الواعدة
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 العملاء المحتملين عدم الثقة في الادعاءات الاصطناعي في البيئة التعليمية. نطلب منالمدعومة بالذكاء 

قمنا بتوضيح خصائص  ،خلال هذا التقريرحيث سئلة المدرجة أدناه. الواسعة وطرح ستة أنواع من الأ 

استخدام نموذج الذكاء الاصطناعي في التعليم الأكثر أهمية لتقييم التوافق مع الأهداف التعليمية المقصودة. 

 ةنلخص رؤيتنا حول نماذج الذكاء الاصطناعي واستخدامها في الأدوات والأنظمة التعليمي ،لمساعدة القادةو 

 .  15في الشكل 

 

 : توصية بشأن الصفات المرغوبة لأدوات ونظم الذكاء الاصطناعي في التعليم 14الشكل 

 

والتعلم في جميع الاعتبارات حول مدى ملاءمة نموذج الذكاء الاصطناعي  التعليم قمنا بتركيز ،في هذا الشكل

لاصطناعي.  الذكاء اوتحسين واستخدام نماذج تعريف كحلقة  اليظل البشر في بحيث للاستخدام التعليمي. 

ل من المبادئ )بالتفصي التعليميةلذكاء الاصطناعي نماذج انسلط الضوء على الخصائص الست المرغوبة لكما 

 التعليمية(:  نظمةلتناسب خصوصيات الأ حقوق الذكاء الاصطناعي  تشري    عمخطط الواردة في 

: عند اختيار استخدام الذكاء معلمين للتعلممواءمة نموذج الذكاء الاصطناعي مع رؤية ال .1

التعليمية، تعطي الجهات الفاعلة في اتخاذ القرار الأولوية للأهداف  الأنظمةالاصطناعي في 

التعليمية، وملاءمة كل ما نعرفه عن كيفية تعلم الناس، والمواءمة مع أفضل الممارسات القائمة على 

 الأدلة في التعليم. 
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ضمان أمن وخصوصية الطلاب والمعلمين والبيانات البشرية الأخرى في أنظمة  خصوصية البيانات:  .0

 الذكاء الاصطناعي أمر أساسي. 

يمكن للمعلمين فحص تكنولوجيا التعليم لتحديد ما إذا كان يتم دمج الذكاء  إشعار وشرح:  .2

 لتعليما مختصييمكن أن يفسر ضغط  كما الاصطناعي في أنظمة تكنولوجيا التعليم وكيفية ذلك.  

 والأشخاص الذين ،لنماذج الذكاء الاصطناعي أساس اكتشاف الأنماط و / أو تقديم التوصيات

 يتحكمون في هذه الاقتراحات. 

يتخذ مطورو ومنفذو الذكاء الاصطناعي في التعليم خطوات قوية  الحماية من التمييز الخوارزمي:  .5

 العدالة في نماذج الذكاء الاصطناعي.  وتعزيز لتقليل التحيز 

يعتمد استخدام نماذج الذكاء الاصطناعي في التعليم على أدلة على الفعالية أنظمة آمنة وفعالة:  .4

)باستخدام المعايير الموضوعة بالفعل في التعليم لهذا الغرض( وتعمل من أجل متعلمين متنوعين 

 وفي بيئات تعليمية متنوعة. 

الذكاء الاصطناعي الاستخدام يجب أن تدعم نماذج  والنظر والتغذية الراجعة: البدائل البشرية  .4

البشر في الحلقة لضمان إعطاء الأولوية  وضعفي التعليم من خلال  الموثوقالشفاف والمسؤول و 

 للقيم والمبادئ التعليمية. 

كاء عليمية لنماذج الذ أولا توصيتنا باستجواب كيفية استخدام الأنظمة الت تناولنا على الرغم من أننا و 

بونها. إلا أن القادة الآخرين لديهم أيضا أدوار أساسية يلع ،للقادة التربويين الذين يتبنون التقنيات الاصطناعي

بشكل كبير في قرارات التبني أيضا. ويجب  ،مقدمو الرعايةأو وكذلك أسرهم /  ،يساهم المعلمون والطلاب

مين عندما يشككون في نموذج الذكاء الاصطناعي أو يتجاوزونه بناء على على القادة وأولياء الأمور دعم المعل

حكمتهم المهنية. ويتعين على مطوري التكنولوجيات أن يكونوا صريحين بشأن النماذج التي يستخدمونها، 

تمكن السوق من العمل على أساس يوقد نحتاج إلى أن يضع واضعو السياسات متطلبات للكشف حتى 

 علقة بنماذج الذكاء الاصطناعي وليس فقط من خلال المطالبات بفوائدها. المعلومات المت

وهي مجرد  ،الناس جهةالذكاء الاصطناعي مصنوعة من فنماذج كما نؤكد على الحاجة إلى دور حكومي. 

 كاء الاصطناعيالشفافية فيما يتعلق بنماذج الذ  تقريب للواقع. وبالتالي، فإننا في احتياج إلى سياسات تتطلب

تضمنت قد لالأنظمة التعليمية، فضلا عن النماذج التي يمكن فحصها وتفسيرها وتجاوزها.  داخلالمضمنة 

لكشف لجلسات الاستماع الخاصة بنا دعوات تأسيسية للحكومة لبذل المزيد من الجهد لمساءلة المطورين 

تحملها  التياق والضمانات عن أنواع نماذج الذكاء الاصطناعي التي يستخدمونها في المنتجات واسعة النط

 ندما عأنظمتهم. يمكن للقادة الحكوميين تقديم مساهمة إيجابية في ظروف السوق التي تمكن من بناء الثقة 
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والتي  ،5ها في التعليم. نناقش هذه الإرشادات أكثر في التوصية #طبيقيتم شراء أنظمة الذكاء الاصطناعي وت

 تتعلق ببناء الثقة. 

 التصميم باستخدام مبادئ التعلم الحديثة : 3#التوصية 
لتعليم ا ندعو قطاع البحث والتطوير إلى التأكد من أن تصميمات المنتجات تستند إلى أفضل وأحدث مبادئ

على  ،من التكيف في تكنولوجيا التعليم على العديد من المبادئ المهمةلقد اعتمد العقد الأول والتعلم. 

. ومع راجعةبالتغذية ال ل تجارب التعلم وكيفية إعطاء الطلاب ملاحظاتهمحول كيفية تسلس ،سبيل المثال

 يفركز النظام على ما هو الخطأ لقد . قائما على العجزكان المفهوم الأساسي في كثير من الأحيان   ،هذا

نا يجب علي ،للمضي قدماو الطالب واختار موارد التعلم الموجودة مسبقا والتي قد تصلح هذا الضعف. 

قد الماضي كان الع  ،وعلى هذار قدرة الذكاء الاصطناعي على الشعور بنقاط قوة المتعلم والبناء عليها. تسخي

ومع ذلك فإننا نعلم أن البشر اجتماعيون بشكل أساسي وأن التعلم اجتماعي  ،الفردية المناهج يراعيمن 

اوني ط بمبادئ التعلم التعيجب أن نبني على قدرات الذكاء الاصطناعي التي ترتب ،للمضي قدماو بقوة. 

والاجتماعي والتي تحترم الطلاب ليس فقط لإدراكهم ولكن أيضا لمجموعة المهارات البشرية بأكملها. 

 ،ياثقافيا ومستدامة ثقاف مستجيبةيجب أن نسعى أيضا إلى إنشاء أنظمة ذكاء اصطناعي  ،ولتحقيق ذلك

كان لدى معظم أنظمة الذكاء   ،وة على ذلكعلا و وتستفيد من نمو التقنيات المنشورة للقيام بذلك. 

يجب  ،ولذلكالاصطناعي المبكرة القليل من الدعم المحدد للطلاب ذوي الإعاقة ومتعلمي اللغة الإنجليزية. 

م لالمجال  إنالاصطناعي شاملة عن قصد لهؤلاء الطلاب. المدعومة بالذكاء أن تكون موارد التعلم  ضمان

بعد تكنولوجيا التعليم التي تعتمد على قدرة كل طالب على اتخاذ الخيارات والتنظيم الذاتي في بيئات يطور 

علينا تطوير تكنولوجيا التعليم التي توسع قدرات الطلاب على التعلم في الأنماط لذلك متزايدة التعقيد. 

 الإبداعية وتوسيع قدرتهم على المناقشة والكتابة والتقديم والقيادة. 

 -البيانات  من تعلم الآلةكما ندعو المعلمين إلى رفض استخدامات الذكاء الاصطناعي التي تعتمد فقط على 

الة الممارسة. يتطلب تحقيق أنظمة تعليمية فعبالمعرفة إليه مع نظرية التعلم  ذلك بإضافةدون تثليث 

 أن إلا  ،خير الأفكار من البياناتوعلى الرغم من أننا نريد تس ،ة أكثر من مجرد "البيانات الضخمة"عادلو 

التفسير البشري للبيانات لا يزال مهما للغاية. نحن نرفض الحتمية التكنولوجية التي تخبرنا فيها أنماط 

بما يجب القيام به. يجب أن ترتكز تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم على مبادئ  ،بمفردها ،البيانات

 ويجب أن تستفيد من الخبرة في مجتمع التقييم ،الممارسين التربويينوحكمة  ،التعلم الحديثة الراسخة

  التربوي حول اكتشاف التحيز وتحسين العدالة. 

  لتعزيز الثقة إعطاء الأولوية: 4#التوصية 
شفت جلسات ك  ،لا يمكن للتكنولوجيا أن تساعدنا في تحقيق الأهداف التعليمية إلا عندما نثق بها. ومع ذلك

أطراف فالاستماع لدينا عن الطرق التي أصبح بها عدم الثقة في تكنولوجيا تعليم الذكاء الاصطناعي أمرا شائعا. 
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جربة و كانت تأمتعددة. ربما تعرضوا لانتهاكات الخصوصية.  لأسبابالتقنيات الناشئة  التعليم لا يثقون في

المستخدم أكثر إرهاقا مما كان متوقعا. قد لا تكون الزيادات الموعودة في تعلم الطلاب مدعومة بأبحاث 

في  يمأطراف التعلتكاليف غير متوقعة. قد لا يثق أو ظهرت الفعالية. ربما عانوا من عواقب غير متوقعة. 

 ية. التعقيد. يجب أن تتضمن الثقة السلامة وسهولة الاستخدام والفعال

ن المعلميب المدعومالذكاء الاصطناعي  ونيدير  أطراف التعليميتخذ القسم بحزم الموقف القائل بأن 

يحتاج المعلمون والطلاب وأسرهم  ،هذاالذكاء الاصطناعي التي تحل محل المعلمين. ومع رؤى  ونرفضيو 

بيئة في فالتي تؤثر على عملهم. مقدمو الرعاية إلى الدعم لبناء مستويات مناسبة من الثقة في الأنظمة أو / 

يتم التعرف على الذكاء الاصطناعي الجدير بالثقة كمشكلة متعددة الأبعاد )بما في  ،التعليم الواسعةنظام 

 ،(. إذا كانت كل خطوة إلى الأمام لا تتضمن عناصر قوية لبناء الثقةبالأعلى 15ومتطلبات الشكل ذلك أبعاد 

الذي يمكن و  ،لثقة سوف يصرف الانتباه عن الابتكار الذي يخدم الصالح العامفإننا نشعر بالقلق من أن عدم ا

 أن يساعد الذكاء الاصطناعي في تحقيقه. 

في تعزيز الثقة. تعمل بعض الجمعيات المهمة مثل  والجمعيات دور رئيسي للمؤسساتنتوقع أن يكون 

وتعمل  ،ع قادة تكنولوجيا التعليمجمعية مديري تكنولوجيا التعليم الحكومية واتحاد شبكة المدارس م

 مؤسساتتعمل الوكذلك مع قادة ما بعد المرحلة الثانوية.  EDUCAUSEالمنظمات الموازية مثل 

 ،ذا المجاله يمكن لشبكاتبحيث والجمعيات الأخرى مع المعلمين وقادة التعليم ومطوري موظفي التعليم. 

للعمل معا لتعزيز  مجالأن تجمع قادة ال ،EdSAFE AI Allianceتحالف أمان تعليم الذكاء الاصطناعي  مثل

زم بالوصول اللاتتمتع والجمعيات  هذه المؤسسات. معاالباحثين  تجمع أخرىمجتمعات وهناك الثقة. 

ر وكذلك القدرة على تمثيل وجهات نظ ،النظام التعليمي في مناقشات حول الثقةبيئة لإشراك جميع أجزاء 

 اسة الشاملة. في مناقشات السي أطرافها 

 إعلام المعلمين وإشراكهم : 5# التوصية
طلبت جلسات الاستماع الخاصة بنا أيضا توجيها أكثر تحديدا حول مسألة ما يجب على قادة التعليم فعله 

(. وتندرج الاستجابات الأكثر تكرارا ضمن ثلاث مجموعات: الحاجة إلى المبادئ التوجيهية 14)انظر الشكل 

 طراف التعليمأوتعزيز دور المعلمين، وإعادة تركيز البحث والتطوير. هذه هي الأنشطة التي يطلبها  والحواجز،

 والتي يمكن أن توسع الثقة. 

 وتستجيب التوصيات التالية لهذه الطلبات. 
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: أعط  الحاضرون في جلسة الاستماع الأولوية لإشراك الممارسين والبحث والتقييم والحاجة 15الشكل 

 إرشادات وحواجز حماية.  إل 

  

 

وتكرارا في جلسات الاستماع لدينا هو احتمال أن يؤدي  كان أحد المخاوف التي أثيرت مرارا  ،بشكل خاص

يب الآن نستج ،في جميع أنحاء البلادو الذكاء الاصطناعي إلى احترام أقل للمعلمين أو قيمة أقل لمهاراتهم. 

ام والقيمة لإظهار الاحتر  هو الوقت المناسب . الآنها أو البقاء في التعليممهنة في لتناقص الاهتمام بالدخول 

التي نحملها للمعلمين من خلال إعلامهم وإشراكهم في كل خطوة من خطوات عملية تصميم وتطوير واختبار 

الذكاء الاصطناعي. يشمل ذلك إشراك المعلمين في ب المدعومةوتحسين واعتماد وإدارة تكنولوجيا التعليم 

 ،لذكاء الاصطناعيبا المدعومةستخدام البيانات الموجودة في المدارس الأنظمة والأدوات وا مراجعة

وإجراء تقييمات تجريبية للأدوات  ،بناء على مدخلات المعلمجديدة وتصميم تطبيقات ذكاء اصطناعي 

ل وإثارة القضايا حو  ،والتعاون مع المطورين لزيادة موثوقية نظام النشر ،التعليمية الجديدة المقترحة

 والعواقب غير المتوقعة أثناء تنفيذ النظام. المخاطر 

وتصميم  ،يرتفعون إلى مستوى التحدي المتمثل في إنشاء إرشادات شاملة مختصي التعليملقد رأينا بالفعل 

والتعبير عن المخاوف. ومع  ،الاصطناعيالمدعومة بالذكاء استخدامات محددة للأنظمة والأدوات المتاحة 

لاصطناعي. االمدعومة بالذكاء في مستقبل المنتجات  مختصي التعليمتأثير وقوع افتراض  نا لا يمكن ،هذا

 إشراك الممارسين

 دعم التعلم الاحترافي للمعلمين

 فرصة الحصول على الخبرة بالممارسة

 المعلمون والطلاب كمصممين متعاونين

 البحث والتقييم

دراسة تأثير الذكاء الاصطناعي سيعمل 

 على مَن وتحت أي ظروف؟

 تعريف وتطبيق المعايير )الأمن، العدالة، إلخ(

حمايةإرشادات وحواجز   

 استخدام محدود أو منظم للذكاء الاصطناعي

 الاستثمار في الأبحاث والتطوير

ــــــــــــــــــــــــــــا  ــــدا هــــــــــــــــ ـــ ــــــــــــــــــــــــــــا  جــــــــــــــــــــــ  هــــــــــــــــ
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بار . هل يمكننا إنشاء هيئة وطنية من كالقوة جانبا إلى سياسات تضع  أطراف التعليمحتاج توبدلا من ذلك، 

زم للتطوير لاومنطقة لتوفير القيادة؟ هل يمكننا الالتزام بتطوير الدعم ال المعلمين الذين يمثلون كل دولة

المهني؟ هل يمكننا إيجاد طرق لتعويض المعلمين حتى يكونوا في طليعة تصميم مستقبل التعليم؟ يجب 

 طناعي. الذكاء الاص ب مدعومةفي تصميم أنظمة تعليمية  قربمن المشاركة عن  أن تمكن سياساتنا المعلمين

مة و أن توزع على جميع مستويات الحك أن مسؤولية إعلام المعلمين وإشراكهم يجبعلمنا بعلى الرغم من 

يمكن لمكتب تكنولوجيا التعليم أن يلعب دورا رئيسيا في إعلام المعلمين وإشراكهم فإنه  ،الوطنية والمدرسية

على الرغم و . المستقبلية NETP الخطط الوطنية لتكنولوجيا التعليم من خلال تقاريره وأحداثه والتوعية وفي

إلا أنه يجب أيضا تضمين معلمي التعليم العالي. كما  ،K-12 مراحل إلى معلمي من أن الأمثلة أعلاه تشير 

يمكن  ،لامثإشراك المعلمين في جميع عمليات التصميم والتطوير.  ندعو صناعة تكنولوجيا التعليم إلى

إذا شارك  متخفيف عملهالمعلمين على أن يساعدوا لمساعدي التعليم الآليين المدعومين بالذكاء الاصطناعي 

المعلمون بشكل كامل أثناء تصميم المساعدين. ندعو المؤسسات إلى إعداد المعلمين لدمج التكنولوجيا 

لتعلم يجب أن يكون استخدام التكنولوجيا في التعليم وا ،على سبيل المثالبشكل أكثر منهجية في برامجهم ؛ 

 في دورة واحدة فقط.  ن لها يتعرضو وليس قضية  ،موضوعا أساسيا عبر برامج إعداد المعلمين

 تركيز البحث والتطوير على معالجة السياق وتعزيز الثقة والسلامة : 6# التوصية
الاصطناعي مع السياق )بما في ذلك المدعومة بالذكاء يعد البحث الذي يركز على كيفية تكيف الأنظمة 

بين المتعلمين( في المناهج التعليمية وعبر البيئات التعليمية أمرا ضروريا للإجابة على سؤال  الاختلافات

؟" فالظرو  لمن وما هي ،وإذا كان الأمر كذلك ،لذكاء الاصطناعي في التعليمل"هل تعمل تطبيقات محددة 

في مجال  ندعو المبتكرين بين المتعلمين والتنوع في إعدادات التعلم.  الاختلافتشير العبارة المائلة إلى 

مثل الذي يعلى الذيل الطويل للعمل الذكاء الاصطناعي  لتطوير البحث والتطوير إلى تركيز جهودهم 

حيث سيستفيد عدد كبير من الطلاب من تخصيص التعلم. كما ندعو البحث والتطوير إلى  ،التعلم اختلافات

ساس ما أعلى  وذلك ،الاصطناعيالمدعومة بالذكاء  القيادة من خلال تحديد كيفية تعزيز الثقة في الأنظمة

لمعلمين مثل كيفية مشاركة ا ،الخاصة لأنظمة آمنة وفعالة مع تضمين متطلبات التعليم المخطط يدعو إليه

 وليس فقط في التنفيذ والتقييم.  ،بشكل هادف في مراحل التصميم

عة لا أن بعضها يتكيف مع بعد واحد فقط أو بضإ ،على الرغم من أن العديد من المنتجات اليوم قابلة للتكيف

هناك العديد من الطرق  ،كما يعلم المعلمونو مثل دقة الدراسة في حل المشكلات.  ،الاختلافاتأبعاد من 

عانون من وقد ي ،الطلاب متنوعون عصبيا فالأكثر أهمية للتكيف مع نقاط القوة والاحتياجات لدى الطلاب. 

أصولا مختلفة من تجارب  هم في المنزل وفي المجتمعات وفي ثقافاتهم. لديهم  إعاقات محددة. إنهم يجلبون

ئات لإتقان اللغة الإنجليزية. ويتعلمون في بي رحلتهم منمختلفة  مراحلاهتمامات ودوافع مختلفة. إنهم في 

يمكن  ميةالتعلم بطريقة نظالطلاب يمكن ل ،وفي المنزل ،تختلف الفصول الدراسية والمدارسكذلك متنوعة.  

جب "السياق" كوسيلة للتعبير عن الأبعاد المتعددة التي ي   نوصي بالاهتمام بلذلك أن تكمل التعلم المدرسي. 
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كما نقر بدور الباحثين في إجراء التقييمات، والتي يجب   ؟مراعاتها عند صياغة عبارة "لمن وتحت أي ظروف"

أن تستكشف أيضا أين قد ينشأ الضرر ومشاكل ولكن يجب  ،أن تأخذ في الاعتبار الآن ليس فقط الفعالية

 النظام التي يمكن أن تحدث من خلال ضعف الثقة أو الإفراط في الثقة في أنظمة الذكاء الاصطناعي. 

أكثر حساسية للسياق الذكاء الاصطناعي نماذج  يجب أن يأخذ البحث والتطوير زمام المبادرة في جعل

على الرغم من و ة للاستخدام مع متعلمين متنوعين في بيئات متنوعة. وضمان أنها فعالة وآمنة وجديرة بالثق

أن الذكاء الاصطناعي لديه القدرة على العثور على أنماط تتجاوز العدد المحدود من المتغيرات التي عادة ما 

ي تبشكل خاص في فهم السياق والعمل معه بالطريقة ال ا الذكاء الاصطناعي ليس جيدأن إلا  ،يهتم بها الناس

 ،معرفية الفرديةالمبادئ ال تركيزا علىرأينا علوم التعلم تنمو لتصبح أقل لقد  ،بمرور الوقتو . بشريعمل بها ال

لذكاء لالعديدة للسياق التي تهم في التعلم. يحتاج استخدامنا  للتعلم الاجتماعي والأبعاد كأولويةوأكثر شمولا  

 م التطبيقات التعليمية. الاصطناعي إلى اتباع هذا المسار نحو السياق لدع

 لى وقتستحتاج إالعمل حول الإنسان، جادل الحاضرون في جلسة الاستماع بأن فرق  تتمركز ولتحقيق رؤية 

ة إلى رؤى الحاجبين بين وتيرة التقدم التكنولوجي و  شد والجذبوحرية لاستكشاف أفضل السبل لإدارة ال

لى الوقت والحرية لريادة العمليات الجديدة التي تشرك . سيحتاجون إمانمن أجل الثقة والأ  -سياقية أوسع 

مع الاهتمام بموازنة ديناميكيات القوة. وسوف تحتاج  ،المعلمين والطلاب بشكل أفضل كمصممين مشاركين

إلى تحويل الانتباه من الطرق القديمة لتأطير الأولويات )مثل فجوات الإنجاز( إلى طرق جديدة لتحديد 

ختلاف الموارد البشرية على الذيل الطويل لا  رقمية. ندعو ممولي البحث والتطوير إلى تركيزأولويات العدالة ال

قت اللازم والو  ،الذكاء الاصطناعي تدمج السياق بشكل أفضلبوالحاجة إلى أنظمة مدعومة  ،تنوع المتعلمينو 

للحصول على الاعتبارات السياقية بشكل صحيح. ندعو الباحثين والمطورين إلى إعطاء الأولوية لتحديات 

 الذكاء الاصطناعي.   لتقدمالسياق والثقة والسلامة في عملهم 

 تطوير إرشادات وحواجز حماية خاصة بالتعليم : 7#التوصية 
يز على صنع التركهو سمات النظام التعليمي الأمريكي فأحد سات. لصانعي السيا مركزيةتوصيتنا النهائية 

محليين أصبح من الصعب على القادة ال ،مع تزايد تعقيد التكنولوجيا بهذه الوتيرة السريعةو القرار المحلي. 

ة فإن القضايا ليست فقط خصوصي ،كما ناقشناو الذكاء الاصطناعي.  تمكيناتخاذ قرارات مستنيرة بشأن 

إلى مواضيع جديدة مثل التحيز والشفافية والمساءلة. سيكون من الصعب تقييم  لكنها تمتد ،ت وأمنها البيانا

منصات تكنولوجيا التعليم الواعدة التي تعتمد على أنظمة الذكاء الاصطناعي مقابل هذه المجموعة المتطورة 

 والمعقدة من المعايير.  

 ةقانون حقوق وخصوصية الاسرة التعليمي: الطلاب والأسرةاللوائح المتعلقة بخصوصية بيانات  ومن أمثلة

(FERPA)، وقانون خصوصية الأطفال على الإنترنت (CIPA)،  طفال على الإنترنتوقانون حماية خصوصية الأ 

(COPPA)  يستدعي المراجعة ومزيد من الدراسة في ضوء التقنيات الجديدة والناشئة في المدارس. والذي

https://www2.ed.gov/ferpa
https://www.fcc.gov/consumers/guides/childrens-internet-protection-act
https://www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-protection-rule-coppa
https://www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-protection-rule-coppa
https://www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-protection-rule-coppa
https://www.fcc.gov/consumers/guides/childrens-internet-protection-act
https://www.fcc.gov/consumers/guides/childrens-internet-protection-act
https://www.fcc.gov/consumers/guides/childrens-internet-protection-act
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مواقف جديدة في  أنه يمثل (IDEA) قانون تعليم الأفراد ذوي الإعاقةيمكن اعتبار قوانين مثل  ،وبالمثل

خطط مفي جميع أنحاء هذه الوثيقة، فإن  الاصطناعي. وكما نوقشالمدعومة بالذكاء استخدام تقنيات التعلم 

  هو إطار مهم طوال هذا العمل.  حقوق الذكاء الاصطناعي تشري    ع

بالإضافة  حيثفي جميع مستويات النظام التعليمي.  أطراف التعليموتشجع الإدارة العمل الموازي من جانب 

أصدرت العديد من الولايات أيضا قوانين فقد  ،إلى القوانين الفيدرالية الرئيسية المذكورة أعلاه مباشرة

الخصوصية التي تحكم استخدام التكنولوجيا التعليمية ومنصات تكنولوجيا التعليم في الفصول الدراسية. 

ات لذكاء الاصطناعي المسؤولة في القطاعلالأخرى أن تتوقع أن تكون الأطر العامة  للأطراف التعليميةيمكن و 

حتياجات لكنها غير كافية لتلبية الا  ،الاستهلاكية غنية بالمعلومات ة والمنتجاتالموازية مثل الصحة والسلام

المحددة للتعليم.  يحتاج القادة على كل مستوى إلى الوعي بكيفية وصول هذا العمل إلى ما هو أبعد من 

 ،(مليشمل الوعي بالتحيز المحتمل والظل ،الآثار المترتبة على الخصوصية والأمن )على سبيل المثال

 ويحتاجون إلى الاستعداد لمواجهة المستوى التالي من القضايا بشكل فعال.  

 الخطوات التالية 
 اعي. النظام التعليمي حول دور الذكاء الاصطنبيئة مكثفة في جميع أنحاء المناقشات ال رؤيةثلج صدورنا أومما 

ما هي  هذه الأنواع الثلاثة من الأسئلة:  الأطراف التعليميةتناقش  حيث ،تقدما يمكننا البناء عليه لقد رأينا 

أهم الفرص والمخاطر؟ كيف يمكننا تحقيق ذكاء اصطناعي تعليمي جدير بالثقة؟ كيف يمكننا فهم النماذج 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتأكد من أنها تتمتع بالصفات التي تتوافق مع التطلعات صميم في التي 

 التعليمية؟  

التقرير مع الوعي بالمساهمات الناشئة عن أنواع عديدة من المنظمات والتجمعات.  وقد أعدت الإدارة هذا 

وعلى الصعيد الدولي، نعترف بالجهود الموازية للنظر في الذكاء الاصطناعي في الاتحاد الأوروبي، وفي الأمم 

ف أمان وتحال ،المتحدة، بل وفي جميع أنحاء العالم. نحن ندرك التقدم الذي تقوده منظمات مثل اليونسكو 

ومنظمات البحوث في العديد من البلدان. ونحن نخطط  EdSAFE AI Allianceتعليم الذكاء الاصطناعي 

لمواصلة العمل المشترك بين الوكالات، على سبيل المثال، من خلال مواصلة التنسيق مع مكتب سياسة 

مخطط بحيث تنفذ الوكالات الخطوات التالية مسترشدة  ،العلوم والتكنولوجيا والوكالات الاتحادية الأخرى

  التالية: الضرورية سياقا واسعا وخصبا للخطوات فيه نرى وبما الذكاء الاصطناعي.  حقوق تشري    ع

ستنظر الإدارة في سياسات ولوائح محددة حتى  ،من خلال العمل في هذا السياق ومع الآخرين ●

. ء الاصطناعي في تكنولوجيا التعليم مع تقليل المخاطر من إدراك فرص الذكا  مختصو التعليميتمكن 

فعلى سبيل المثال، تقوم الإدارة بوضع مجموعة من سيناريوهات استخدام الذكاء الاصطناعي لتعزيز 

خطط معملية تقييم السياسات والأنظمة وتعزيزها. سيتم استخدام المبادئ والممارسات الواردة في 

 لضمان أن السيناريوهات تخفف من المخاطر والأضرار المهمة.   حقوق الذكاء الاصطناعي تشري    ع

https://sites.ed.gov/idea/
https://sites.ed.gov/idea/
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، مالتعليأعضاء هيئة  ،المعلمين ،)بما في ذلك قادة التعليم أطراف التعليممن خلال العمل مع  ●

وغيرهم من المعلمين ؛ الباحثين ؛ صانعي السياسات ؛ الممولين ؛ مطوري  ،موظفي الدعم

 مقدميأو المتعلمين وعائلاتهم /  ،والمنظمات ؛ وقبل كل شيءالتكنولوجيا ؛ أعضاء المجتمع 

سنقوم بتطوير موارد وأحداث إضافية لزيادة فهم الذكاء الاصطناعي وإشراك أولئك الذين  ،الرعاية(

 سيكونون أكثر تأثرا بهذه التقنيات الجديدة.  

 حديثسنقوم بمراجعة وت ،مثل التعليم والابتكار والبحث والسياسة ،من خلال العمل عبر القطاعات ●

نحو ذكاء اصطناعي آمن  أطراف التعليملتوجيه جميع  NETP الخطة الوطنية لتكنولوجيا التعليم

  بما يتماشى مع أولوياتنا التعليمية الشاملة. و  ،الولايات المتحدةبوفعال في التعليم  وعادل



00 

 ت الشائعة تزالاالاختصارات والاخ

 AES: Automated Essay Scoring  

 AI: Artificial Intelligence  

 CIPA: Children’s Internet Protection Act  

 COPPA: Children’s Online Privacy Protection Act  

 Edtech: Educational Technology  

 ESEA: Elementary and Secondary Education Act  

 ESSA: Every Student Succeeds Act  

 FERPA: Family Educational Rights and Privacy Act  

 IA: Intelligence Augmentation  

 IDEA: Individuals with Disabilities Education Act  

 IEP: Individualized Education Program  

 ITS: Intelligent Tutoring Systems  

 NETP: National Education Technology Plan  

 R&D: RESEArch & Development  

 

     

https://www.fcc.gov/consumers/guides/childrens-internet-protection-act
https://www.fcc.gov/consumers/guides/childrens-internet-protection-act
https://www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-protection-rule-coppa
https://www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-protection-rule-coppa
https://www.ed.gov/essa?src=rn
https://www.ed.gov/essa?src=rn
https://www2.ed.gov/ferpa
https://tech.ed.gov/netp/
https://tech.ed.gov/netp/
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